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RESUMEN
En un contexto global donde la digitalizacion permea todos los aspectos de la vida cotidiana,

las dinamicas de poder y control que histéricamente han caracterizado las relaciones de
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género se han reconfigurado, dando lugar a nuevas formas de agresién que se ejecutan a
través de plataformas digitales. En el caso especifico de Cuba, la legislacion sobre violencia
de género en espacios digitales es aun incipiente y presenta desafios significativos; la falta de
un marco legal robusto y especifico para abordar las violencias ejercidas en el entorno digital
limita la capacidad del Estado cubano para proteger a las victimas y sancionar a los agresores.
Por ello la presente investigacion pretende desarrollar una propuesta de regulacion integral
para la prevencién y sancién de la violencia de género en el espacio digital en Cuba, a partir
de un analisis comparado de experiencias internacionales y un diagnoéstico del contexto
juridico actual. La implementacion de un marco legal efectivo en Cuba para abordar la
violencia de género en el espacio digital es posible mediante la adaptacién y fortalecimiento
del contexto juridico actual, lo que permitira la creaciébn de normativas especificas que
reconozcan y sancionen las diversas formas de violencia de genero digital, asi como la
promocién de politicas publicas integrales que incluyan educacién y prevencion.
DESCRIPTORES DE CONTENIDO: Violencia de género; digital; Cuba; Internet;

violencia.
ABSTRACT

In a global context where digitalization permeates all aspects of daily life, the power and control
dynamics that have historically characterized gender relations have been reconfigured, giving
rise to new forms of aggression executed through digital platforms. In the specific case of
Cuba, legislation on gender-based violence in digital spaces is still in its infancy and presents
significant challenges; the lack of a robust and specific legal framework to address violence
occurring in the digital environment limits the Cuban state’s ability to protect victims and
sanction perpetrators. Therefore, this research aims to develop a comprehensive regulatory
proposal for the prevention and sanctioning of gender-based violence in the digital space in
Cuba, based on a comparative analysis of international experiences and a diagnosis of the
current legal context. The implementation of an effective legal framework in Cuba to address
gender-based violence in the digital space is possible through the adaptation and
strengthening of the current legal context, which will allow for recognize and sanction various
forms of digital gender-based violence, as well as the promotion of comprehensive public
policies that include education and prevention.

CONTENT DESCRIPTORS: Gender-based violence; digital; Cuba; Internet; violence.

INTRODUCCION
La violencia de género se ha erigido como un fenbmeno contemporaneo que trasciende las

fronteras fisicas, manifestandose en el &mbito virtual con una intensidad y una complejidad

gue desafian los marcos normativos tradicionales. En un contexto global donde la

digitalizacion permea todos los aspectos de la vida cotidiana, las dinAmicas de poder y control
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gue histéricamente han caracterizado las relaciones de género se han reconfigurado, dando
lugar a nuevas formas de agresién que se ejecutan a través de plataformas digitales. Este
fendmeno no solo afecta la integridad fisica y emocional de las victimas, sino que también
socava los principios fundamentales de igualdad y respeto, pilares sobre los cuales se
fundamenta el Estado de Derecho.

Con el surgimiento de Internet y las Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones
(en lo adelante TIC), la virtualidad, en tanto dimension articuladora de la vida social y la
realidad, comenzé a permear nuestra vida social, personal y colectiva, y por consecuencia
nuestras practicas. En dicho contexto, el espacio virtual se convirti6 en muchas ocasiones en
un lugar donde las personas quedan expuestas a agresiones, reproduciendo las cuestiones
gue se visualizan en el espacio presencial.

Durante la pandemia por Covid-19, donde el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
produjo que muchas actividades cotidianas se trasladen al plano virtual quedd expuesta,
descarnadamente, la existencia de otra pandemia (UFECI, 2021), la violencia de género,
aunque mas silenciosa e invisibilizada. Pero ¢ qué es la violencia de género?

La violencia de género es un tipo de violencia fisica, psicolégica, sexual, institucional,
simbdlica y estructural ejercida contra cualquier persona o grupo de personas sobre la base
de su orientacion sexual, identidad de género, sexo 0 género, que impacta de manera negativa
en su identidad y bienestar social, fisico, psicolégico o econdmico. De acuerdo con la
Organizacion de las Naciones Unidas, 2003 el término se utiliza “para distinguir la violencia
comun de aquella que se dirige a individuos o grupos sobre la base de su género” y constituye
una violacién de los derechos humanos (Human Rights Watch, 2008). Incluye la violencia y
discriminacién contra la mujer y las personas LGTBIQ+, asi como el sexismo, la misandria, la
misoginia, la homofobia y la transfobia.

Ahora bien, seria de interés distinguir claramente entre esta institucion juridica general y su
subcategoria, que serd realmente el eje central de la presente investigacion: la violencia de
género digital.

Asi es que, la violencia de género digital es aquella que se produce, como su hombre indica,
por medios digitales y/o tecnolégicos e implica la difusién o publicacién de mensajes, fotos o
contenidos que atenten contra la integridad de la persona por razones de género. Por lo que
la violencia es la misma, lo que cambia es el soporte a través de la que se ejerce. Dichas
conductas son una reproduccién, aunque con particularidades propias, de lo que sucede en
el mundo analdégico; y se vieron profundizadas con el incremento de la conectividad al que
obligd la pandemia (De Juana & Lujan, 2024).

Esta nueva forma de violencia no solo tiene consecuencias psicoldgicas y emocionales para

las victimas, sino que también perpetla la desigualdad de género en el &mbito digital. Segun
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informe de la ONU sobre la violencia de género, “el ciberacoso es una forma de violencia que
puede tener efectos devastadores en la salud mental y el bienestar de las victimas” (ONU
Mujeres, 2020). De ahi que resulte imprescindible que los sistemas juridicos del mundo logren
adaptarse a fin de contrarrestar este penoso flagelo.

En el caso especifico de Cuba, la legislacion sobre violencia de género en espacios digitales
es aun incipiente y presenta desafios significativos. Aunque no es menos cierto que
encontramos un creciente reconocimiento en el pais de la necesidad de abordar la violencia
de género en todas sus formas, en ese sentido, el Plan Nacional de Desarrollo Econémico y
Social hasta 2030 menciona la importancia de promover la igualdad de género y proteger a
las mujeres contra todas las formas de violencia. No obstante y a pesar de los avances en lo
gue a derechos humanos y la promocién de la igualdad de género se refiere, aun puede
seguirse potenciando la capacidad del Estado cubano para sancionar a los agresores y
proteger a las victimas de violencias ejercidas en el entorno digital.

En este sentido, y comprendiendo que es un tema de agenda que surge del seno de un
reclamo social, esta investigacion nace desde el compromiso, tanto para con las victimas de
violencia de género, como para con la concientizacion social. Es necesario crear un mundo
virtual diferente donde los estereotipos, los mitos y las creencias errbneas no sean lo Unico
gue una persona joven pueda encontrar en la red cuando googlea.

A partir de todo lo abordado, en la presente investigacion se identifica como Problema
Cientifico: ¢ Como articular un marco legal efectivo en Cuba que aborde la violencia de género
en el espacio digital considerando el contexto juridico actual?

A fin de dar solucién al problema cientifico se propone como Objetivo: Desarrollar una
propuesta de regulacién integral para la prevencion y sancién de la violencia de género en el
espacio digital en Cuba, a partir de un analisis comparado de experiencias internacionales y
un diagnéstico del contexto juridico actual.

La violencia de género no solo ocurre dentro de las casas o en las calles, sino también en los
entornos digitales, donde se reproducen y profundizan estereotipos por medio de contenidos
sexistas que vulneran a las personas por razén de su género; por eso, creemos que es
fundamental poder visibilizarla y problematizarla para asi lograr desnaturalizarla y prevenirla.
Por lo que con la presente investigacion se pretende contribuir al debate y a la formulacion de
politicas publicas que permitan a Cuba afrontar los desafios que la violencia de género en el

espacio digital supone.
METODOS

La presente investigacion se enmarca directamente en las ciencias juridicas o del derecho,

dado que se centra en el analisis de las leyes, los procedimientos legales y las politicas
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publicas relacionadas con la violencia de género digital. Partiendo de ello, de acuerdo a su
enfoque general se clasifica como una investigacion aplicada, puesto que cuenta con un
objetivo central que es resolver un problema especifico, a saber, la falta de una regulacién
efectiva contra la violencia de género digital en Cuba y a partir de ello proponer soluciones
concretas (en este caso una propuesta de regulacion efectiva enmarcada en el ordenamiento
juridico cubano).

Se trata de una investigacion eminentemente tedrico-documental, cualitativa y descriptivo-
explicativa, dado que esta encaminada a describir las manifestaciones de la violencia de
género digital, el contexto juridico cubano, y explicara como los diferentes marcos legales
abordan el problema. Al mismo tiempo, el corte explicativo estad dado por la propuesta de
regulacion sobre la violencia de género digital, lo cual la sitia en el ambito de la investigacion
aplicada.

Los métodos de investigacion empleados fueron los siguientes:

Juridico-doctrinal: Permitird conocer el estado del arte respecto al tema para asi poder validar
los criterios que respaldan la hipotesis planteada con conocimiento cientifico aportado por
expertos. Posibilitara consultar la doctrina juridica relacionada y con ello identificar la
existencia de problematicas que reflejan la necesidad de legislar respecto a violencia de
género digital en la Isla.

Analitico sintético: Imprescindible para descomponer el fenbmeno de la violencia de género
digital en sus elementos esenciales para comprender su complejidad y, a su vez, sintetizar los
hallazgos en conclusiones coherentes y aplicables. Este enfoque facilita la identificacion de
lagunas legales y la evaluacion de las normativas existentes en relacién con el tema,
permitiendo proponer soluciones legislativas que se adapten a la realidad cubana.

Derecho comparado: De gran utilidad para recopilar como materiales de estudio diversos
articulos sobre violencia de género digital de profesionales de distintos paises. Asi sera
posible apreciar como ha sido abordado este tema en sus cuerpos normativos y tomar
experiencia para la implementacién del mismo en el territorio nacional.

Analisis de documentos: Principal método empirico empleado. Dicho proceso comprendera la
identificacion y seleccion de documentos pertinentes, a partir de la aplicacion de los criterios
de inclusién y exclusién

Dentro de los criterios de inclusién figuran:

* Documentos que aborden la violencia de género en el entorno digital, incluyendo
definiciones, tipologias, consecuencias y medidas de prevencién y sancion.

* Leyes, decretos, y otros instrumentos legales relacionados con la proteccion de los derechos

personalisimos y la delincuencia informatica, tanto a nivel internacional como nacional.
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» Informes de organismos internacionales (ej: el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos, ONU Mujeres y la Organizacion Mundial de la Salud) que
analicen la violencia de género en el espacio digital.

» Articulos académicos publicados que presenten analisis juridicos, sociolégicos, o
criminolégicos sobre la violencia de género digital.

Como criterios de exclusion se identifican los siguientes:

« Documentos que no estén disponibles en espafiol o inglés.

+ Articulos académicos que no presenten una metodologia clara y rigurosa.

* Blogs personales y sitios web con poca credibilidad académica.
RESULTADOS

A principios de la década del 2000, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados sefial6 que la violencia de género podia catalogarse como una violacién de los
derechos humanos, e indic6 que este flagelo afectaba a mujeres, hombres, nifios y nifias,
aunque son las mujeres y nifias las que predominantemente son victimas. Algunos estudios
afirman que la poblacién LGBT+ estaria subrepresentada en las estadisticas e incluso algunos
grupos mostrarian mayor prevalencia a nivel comparado; sin embargo, el Alto Comisionado
de Naciones Unidas para los Derechos Humanos, 2012 ha sefialado que la violencia
homofobica y transfébica constituye una «forma de violencia de género, impulsada por el
deseo de castigar a quienes se considera que desafian las normas de género».

ONU Mujeres indica que la violencia de género «se refiere a aquella dirigida contra una
persona en razén del género que él o ella tiene, asi como de las expectativas sobre el rol que
€l o ella deba cumplir en una sociedad o cultura» advirtiendo sobre el error habitual de
considerar la expresién «violencia de género» como sin6nimo de la expresion «violencia
contra la mujer» ya que la primera es mas amplia e incluye diversas manifestaciones de la
violencia donde el género es el eje central.

Dentro de la nocion de violencia de género se incluyen actos como asaltos o violaciones
sexuales, prostitucién forzada, discriminacion laboral, el aborto selectivo por sexo, violencia
fisica y sexual contra personas que ejercen la prostitucion, infanticidio en base al género,
castracién parcial o total, mutilacion genital femenina, trafico de personas, agresiones
sexuales en conflictos bélicos o situaciones de represién estatal, acoso y hostigamiento sexual
(entre ellos el acoso callejero), patrones de acoso u hostigamiento en organizaciones
masculinas, acciones hostiles en conflictos bélicos, ataques homofébicos y transfébicos hacia
personas o0 grupos LGBT+, el encubrimiento y la impunidad de los delitos de género, la
violencia de género aisladora, la violencia simbdlica hacia las mujeres difundida por los

medios de comunicacién de masas, entre otros.
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Una de estas multiples formas es la violencia de género en linea que no es mas que el acoso
y los prejuicios dirigidos a través de la tecnologia contra las personas, en su mayoria mujeres,
en funcion de su género. El término también es similar al acoso en linea, el ciberacoso y el
cibersexismo, pero estos ultimos términos no son especificos de género. La violencia de
género difiere de estos por la atencién que atrae a la discriminacién y la violencia en linea
dirigida especificamente por su género, con mayor frecuencia hacia aquellos que se
identifican como mujeres. Como se recoge en la Guia legal sobre ciberbullying y grooming, a
pesar de los innumerables efectos positivos que conlleva la utilizacién de los medios
tecnoldgicos, es necesario tener en cuenta como Internet y las plataformas de difusion de
contenidos, estan siendo utilizados como medio para propagar contenidos lesivos o violentos.
La razon por la que los jévenes y acosadores estan eligiendo las nuevas tecnologias para
llevar a cabo una serie de actos, es el anonimato que otorga internet a sus usuarios.

La violencia de género en linea puede incluir comentarios sexuales no deseados,
publicaciones no consentidas de medios sexuales, amenazas, doxing, ciberacoso y acoso, y
publicaciones y memes discriminatorios por motivos de género, entre otras cosas. Por lo que
atendiendo la gran variedad de categorizaciones y a las multiples formas que puede adoptar
la Violencia de Género Digital, para la realizacion de este trabajo vamos a considerar como
principales formas de este tipo de violencia las siguientes:

e Sextorsion:

“Se produce cuando se chantajea a una persona por medio de una imagen o contenido
sexualizado de si misma con connotaciones sexuales explicitas que ha compartido con
alguien a través de internet o telefonia mévil.” (Duque, 2020).

e Sexpreading:

“Se produce cuando se envian por medios digitales fotos, videos o textos de caracter sexual
sin el consentimiento de la persona que aparece.” (Duque, 2020).

e Grooming:

Como dicen los autores Garcia y Mindek (2021), el Grooming consiste en el acoso y abuso
sexual online contra menores e implica conductas tendentes a contactar, por medio de
cualquier tecnologia de transmisién de datos, a nifias, nifios y adolescentes con el propdsito
de acceder a su informacién privada y obtener concesiones de indole sexual.

e Acoso virtual:

Es todo acto de acecho y persecucion utilizando cualquier medio informatico o soporte digital,

haciendo uso o no del anonimato. Este tipo de violencia incluye, entre otras cosas, amenazas,
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humillaciones a través de Internet, llamadas telefonicas, correo electrénico, juegos online,
redes sociales, etc.

La violencia de género en el espacio digital esta siendo abordada de diferentes formas en
varios paises del mundo. Hay organizaciones en todo el mundo que buscan abordar este
problema. Estos incluyen organizaciones de las Naciones Unidas como la UNESCO vy la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos, por solo
mencionar algunas.

En el caso de Argentina el 10 de diciembre de 2019 se cre6 el Ministerio de las Mujeres,
Géneros y Diversidad, creado a través del Decreto 7/2019 que modifico la Ley de Ministerios,
y se transfirieron las competencias del Instituto Nacional de las Mujeres (INAM). El 10 de
diciembre de 2023 dicho ministerio fue disuelto y su cierre se dio el 7 de junio de 2024. Este
ministerio tenia como ejes principales la prevencién y erradicacion de las violencias de género,
con enfoque en la asistencia a las victimas y las politicas publicas nacionales destinadas a
impulsar la autonomia de las mujeres y las personas (Timerman, 2020).

Espafa por su parte cuenta con la Ley Organica 1/2004, de Medidas de Proteccién Integral
contra la Violencia de Género que, si bien se centra en la violencia fisica, se ha interpretado
gue también abarca la violencia psicolégica y emocional ejercida a través de medios digitales.
Por otro lado, con la reforma del Cédigo Penal (2015) se han incluido delitos especificos
relacionados con el sexting. Asi mismo cuenta con el Pacto de Estado contra la Violencia de
Género (Prensa Latina, 2025) que incluye medidas para combatir la violencia de género en el
ambito digital, como la formacion de profesionales y la promocién de la denuncia. Podemos
citar, ademas, entre los numerosos litigios sobre este tema, el caso de “La Manada”, donde la
victima sufrié acoso y amenazas masivas en redes sociales tras denunciar su agresion sexual
(Efe, 2022).

En Francia encontramos la Loi relative a lutte contre les violences sexistes et sexuelles (2018)
gue amplia la definicién de acoso para incluir el acoso en linea y crea un nuevo delito para el
‘revenge porn”. Importante mencionar en este pais casos como el de la periodista Nadia
Daam, quien fue victima del ciberacoso tras defender a mujeres acosadas en foros,
generando debate nacional sobre el odio digital (RSF, 2017).

Mientras tanto Alemania cuenta desde 2017 con la Netzwerkdurchstzungsgesetz (NetzDG)
gue obliga a las plataformas de redes sociales a eliminar rapidamente contenido ilegal,
incluyendo el discurso de odio y la incitacion a la violencia (Knight, 2018). Si bien no se centra
en la violencia de género puede ser utilizada para combatir algunas formas de acoso en linea.
Asi mismo su Cdédigo Penal ha adaptado los delitos existentes de acoso y difamacién para

incluir los actos cometidos a través de medios digitales.
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Igualmente, Reino Unido aprobd su Online Safety Bill (Proyecto de Ley de Seguridad en linea)
gue busca responsabilizar a las empresas de redes sociales por el contenido dafiino que se
comparte en sus plataformas, incluyendo el acoso en linea y la difusion de imagenes intimas
(Landi, 2023).

Entretanto Australia con la Enhancing Online Safety Act 2015 ha creado un Comisionado para
la Seguridad en Linea que tiene la facultad de investigar y sancionar el ciberacoso y la difusion
de contenido abusivo en linea. Incluso cuentan con la eSafety Commissioner una agencia
gubernamental que ofrece recursos y apoyo a las victimas de violencia en linea y trabaja con
las plataformas digitales para eliminar el contenido perjudicial.

En Estados Unidos no existe una ley federal especifica que aborde la violencia de género en
el espacio digital. Sin embargo, algunos estados han promulgado leyes para combatir el
ciberacoso y otras formas de este tipo de violencia. Cabe destacar que en este pais
encontramos la Communications decency Act (Seccion 230) que protege a las plataformas de
redes sociales de la responsabilidad por el contenido generado por los usuarios, lo que ha
dificultado la lucha contra la violencia en linea. En este pais se encuentra probablemente uno
de los casos de violencia de género digital mas populares: el caso de Gamergate, donde
varias mujeres desarrolladoras y periodistas de videojuegos, como Zoé Quinn y Anita

Sarkeesian, recibieron amenazas de muerte y campafas de odio en linea (Stuart, 2014).
DISCUSION

Si bien los Estados de diversas naciones han comenzado a legislar sobre la violencia de
género en los espacios digitales, las normativas vigentes aun estan lejos de ofrecer una
proteccién integral respecto a esta problematica. La interseccién de la violencia de género con
las tecnologias de la informacién y la comunicacion requiere de nuevas estrategias y marcos
regulatorios para garantizar la proteccion efectiva de las victimas y la sancion de los
agresores.

En el contexto cubano, la violencia de género y su manifestacion en el espacio digital presenta
caracteristicas particulares debido a la estructura social, cultural y politica del pais. A pesar
de los avances en materia de igualdad de género y la proteccién de los derechos de las
mujeres, las normativas especificas para abordar la violencia digital alin son insuficientes. La
falta de un marco legal robusto y de mecanismos de denuncia y proteccion adecuados deja a
las victimas en una situacion de vulnerabilidad frente a estos actos de violencia (Vargas,
2024).

La legislacion actual aborda de manera general la proteccion de los derechos de las mujeres
y la igualdad de género. Sin embargo, la regulaciébn de la violencia de género v,

especificamente, de la violencia de género digital es insuficiente y fragmentada:
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1. La Constitucion de la Republica de Cuba, en su articulo 42, establece la igualdad de
derechos y oportunidades sin discriminacion por razén de sexo, género u orientacion sexual,
y prohibe la violencia de cualquier tipo, pero no menciona explicitamente la violencia digital.
2. El Cddigo Penal cubano contempla en su articulado a los delitos cometidos en el espacio
digital como una agravante. Si bien es un avance significativo, esta disposicion resulta
insuficiente para abordar la problemética especifica de la violencia digital. La razon
fundamental estriba en que la norma actia como un complemento punitivo una vez que un
delito tradicional se comete a través de medios digitales. Sin embargo, la violencia de género
en linea presenta matices, dafios y metodologias particulares que no siempre encuadran de
manera nitida en figuras delictivas preexistentes.

3. El Cédigo Procesal Penal establece los mecanismos para la denuncia y el proceso judicial,
pero carece de disposiciones especificas para la violencia digital. Esto dificulta la denuncia y
el seguimiento de los casos de violencia de género en el ciberespacio.

3. El Cdédigo de las Familias si bien incluye disposiciones para la proteccién de los derechos
de las mujeres y la igualdad de género en el ambito familiar, no cuenta con una definicién
clara de lo que constituye en si la violencia de género digital y no distingue entre los diferentes
tipos de violencia como acoso cibernético, difusion no consensuada de imagenes intimas,
doxxing, entre otros.

4. La Ley de Comunicacién Social si contiene algunos articulos en lo que concierne a la
proteccion de la privacidad de los ciudadanos cubanos en los medios de comunicacion y las
redes sociales. A pesar de que el texto trata la prohibiciéon de contenidos que insten a la
violencia y el odio, incluyendo por razones de género, orientacion sexual e identidad de género
(Articulo 13.3.d, €), no se detiene a ofrecer medidas de caracter preventivo ni protocolos para
proteger y ayudar a las victimas de violencia de género digital. Por otro lado, dispone algunas
responsabilidades para los operadores y proveedores de servicios de telecomunicaciones
(Articulo 54), pero no ofrece detalles sobre el proceder que deben seguir las entidades a la
hora de actuar frente a la violencia de género digital. Tampoco se detiene a enumerar en
concreto las obligaciones de monitoreo, reporte y eliminacién de contenido abusivo ni de
cooperacion con las autoridades en la salvaguarda de las victimas. La inexistencia de una
definicion precisa, como se ha comprobado, complica la identificacion y el abordaje efectivo
de estos casos.

Ademas de las deficiencias ya expuestas, otra carencia importante es la falta de medidas
preventivas y educativas. Las normativas no contemplan programas educativos especificos ni
acciones preventivas destinadas a abordar la violencia de género en el entorno digital. La falta
de concienciacion y sensibilizacion sobre este tema deja a las personas vulnerables

desprotegidas y sin recursos para defenderse contra la violencia en linea.
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En consecuencia, puede afirmarse que el marco legal cubano presenta todavia importantes
desafios en cuanto a la proteccion contra la violencia de género en el ciberespacio, lo que
subraya la necesidad urgente de reformas legales y politicas que aborden estas lagunas y
brinden una proteccion adecuada a las victimas de violencia digital.

Para abordar de manera integral la violencia de género digital en la legislacién cubana, es
imprescindible realizar modificaciones al Cédigo Penal y el Codigo Procesal Penal cubano.
En el caso del primero dichas modificaciones deberan incluir el reconocimiento vy tipificacion
explicitos de las diversas formas de agresion que se producen en el entorno digital, a modo
de complementar lo que hasta el momento entendemos como una agravante.

Es asi que se propone legislar en favor de redactar un capitulo nuevo y especificamente
dedicado a la violencia de género digital, en el que se traten delitos como el acoso cibernético,
la difusion no consensuada de imagenes intimas, la suplantacion de identidad y el
hostigamiento a través de redes sociales y otras plataformas digitales. Todas ellas conductas
delictivas que deben definirse objetivamente, sin cabida para las ambigliedades, amén de
garantizar que las victimas puedan denunciar sin impedimento alguno las agresiones sufridas.
Ademas, es imprescindible la incorporacién de medidas que resguarden la privacidad y la
identidad de las victimas durante el proceso penal, asi como también lo es la implementacion
de protocolos que faciliten la puesta en movimiento de la maquinaria judicial mediante la
formulacion de la denuncia. En aras de complementar estas reformas, debe tenerse en cuenta
la capacitacidén de los operadores del derecho en todo lo que respecte a la violencia digital y
su impacto en las victimas, posibilitando una respuesta mucho mas efectiva ante estas
situaciones.

Igualmente resultara ineludible realizar modificaciones a la Ley 143/21 del Procesal Penal
cubano que contemplen el disefio de procedimientos &giles y con facilidades para la denuncia
de estos comportamientos delictivos, asegurando que se minimice el temor de las personas
afectadas a la revictimizacién o a la falta de respuesta por parte de las autoridades. Asimismo,
seria fundamental el establecimiento de procedimientos bien estructurados para la recoleccion
y preservacion de pruebas digitales, asi como que se emprenda la capacitacién de los juristas
en el tratamiento de casos de violencia de género digital, asegurando que comprendan las
particularidades de este tipo de violencia.

Transversalmente se podria enfatizar en el tratamiento de la violencia de género digital en el
ambito laboral. Si se toma en consideracion la relativamente reciente regulacién respecto al
teletrabajo en Cuba (mediante la aprobacion del Reglamento de teletrabajo y trabajo a
distancia en agosto del 2021) los casos de violencia de género en el espacio digital laboral

dejardn de ser una problematica ajena a la realidad cubana.
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Por ello resulta esencial elaborar todo un entramado legal que combata este tipo de violencia
en entornos virtuales. En primer lugar, podria tomarse en consideracion el establecimiento de
un cédigo conductual que abarque: politicas especificas sobre el acoso y la violencia de
género digital, trayendo consigo que las diferentes entidades se obliguen a implementar
protocolos de denuncia y atencién para los trabajadores que se vean afectados. Dicho cédigo
debe acompafarse de programas de capacitacion y sensibilizacién encaminados a todos los
niveles de la organizacion, desde la alta direccién hasta los empleados, en aras de fomentar
un ambiente laboral respetuoso y libre de violencia. Igualmente, resulta ineludible que las
instituciones pongan en practica herramientas tecnologicas que permitan la comunicacion
segura y andnima para que las victimas sean capaces de realizar los reportes de los
incidentes sin temor a las consecuencias. Que se implemente un sistema de apoyo
psicolégico para los trabajadores vulnerados también seria un eslabon primordial. De esta
forma se podran proporcionar recursos que les permitan enfrentarse estas situaciones.
Asimismo, sera una excelente opcion entablar alianzas con organizaciones de la sociedad
civil que se dediquen a la prevencion de la violencia de género, para promover campafas de
concientizacién y brindar asistencia a las victimas. Finalmente, ninguna de estas medidas
surtira efecto si el gobierno de la Republica no supervisa y evallUa la puesta en practica de
estas politicas en el sector laboral, por lo que solo con dicho estudio se podra asegurar la

existencia de un teletrabajo adecuado que respete los derechos de todas las personas.
CONCLUSIONES

A partir del desarrollo de la tematica presentada sale a relucir como conclusién fundamental
gue la violencia de género digital es un fenbmeno que debe ser abordado con urgencia dada
su complejidad en el contexto contemporaneo, especialmente, en un pais como Cuba, donde
la digitalizacion de la sociedad en todos sus sectores esta cobrando especial auge. El estudio
sobre la legislacion existente en nuestro pais ha arrojado como principal resultado que
persisten desafios significativos en la regulacién de la violencia de género digital. Aunque
contamos con un ordenamiento juridico sélido en materia de género, en el &mbito digital la
realidad es que sigue siendo apreciada como un paralelo a la fisica, a la tangible, a la que se
realiza a través de las agresiones directas. Le seguimos confiriendo un papel secundario que

lejos esta de ser un avance real, y en cambio esta cerca de ser otra forma de invisibilizarla.

De esta forma, se propone iniciar el camino hacia la regulacion integral de la violencia de
género digital en Cuba que tome en consideracion varios aspectos clave. Primeramente,
definir con claridad todo lo que engloba el concepto de violencia de género digital, definicion
gue no deberd existir separadamente en relacion con todo el marco legal, cuya perfeccion

permita establecer sanciones efectivas para los perpetradores y recursos accesibles para las

108




Debate Juridico Ecuador. ISSN 2600-5549/ Vol. 9/ Nro. 1/ enero- abril / Afio. 2026 / pp. 97-112

victimas. Por Ultimo, se considera imperativo promover que el sector publico y las
organizaciones de la sociedad civil colaboren con la finalidad de edificar todo un ecosistema
de apoyo a las victimas y que prevenga la violencia de género digital. Nuestra premisa debe
ser siempre lograr que juristas, psicélogos, educadores, y la sociedad en general conozca que
existe y que es tan preocupante como la que se ejerce en el plano fisico. En conclusion, la
regulacion de la violencia de género digital en Cuba es una necesidad apremiante que
requiere un enfoque multidimensional y colaborativo a fin de que todas las mujeres, hombres,
menores de edad e integrantes de la comunidad LGBTIQ+, tengan garantizado su derecho a

vivir libres de violencia en todos los ambitos de su vida.
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