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ARTICULO CIENTIFICO SUBTEMA

Formacién didactica del docente para atender la diversidad en cuarto afio de educacion
general basica

Teacher training to address diversity in the fourth year of basic general education.
Quishpi Guambo, Diana del Rosario [;

Ledn Garcia, Margarita II I. dquishpig@ulvr.edu.ec. Estudiante de maestria, Universidad Laica
VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil, Guayaquil, Ecuador II. mleong@ulvr.edu.ec Facultad de
Educacién, Universidad Laica VICENTE ROCAFUERTE de Guayaquil, Guayaquil, Ecuador

RESUMEN El presente articulo parte de la problematica observada en el cuarto afio de
Educacién General donde muchos docentes tienen dificultades para aplicar estrategias
didacticas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que estas no siempre son
totalmente efectivas para atender la diversidad de estudiantes que tienen en las aulas de las
clases. Por ello, es necesario que el docente esté capacitado para llevar un proceso de
ensefianza aprendizaje efectivo. La investigacidn se traz6 como objetivo general determinar la
influencia de la formacion didactica de los docentes en la atencidn a la diversidad en
estudiantes del cuarto afo. Se realizé con un enfoque mixto, donde se emplearon métodos y
técnicas del nivel tedrico, del nivel empirico y del nivel matematico. Fue una investigacion de
campo, que empled como métodos y técnicas como la observacion, la encuesta y la entrevista.
El resultado evidencié insuficiencias en la formacién didactica que se reflejan en la atencién a
la diversidad en el cuarto afio de clases. Se recomienda un sistema de talleres que permita al
docente implementar herramientas didacticas y practicas que atenderan a la diversidad de
estudiantes.

PALABRAS CLAVE: formacion docente, competencias docentes, diversidad, docencia nivel
basico

ABSTRACT This article starts from the problem observed in the fourth year of General
Education where many teachers have difficulties to apply didactic strategies in the teaching
process-learning, so these are not always fully effective in attending to the diversity of
students they have in the classroom. It is therefore necessary for the teacher to be able to
carry out an effective learning process. The overall objective of the research was to determine
the influence of teacher education on attention to diversity in fourth-year students. It was
carried out with a mixed approach, using methods and techniques of the theoretical level, the
empirical level and the mathematical level. It was a field research, which he used as methods
and techniques such as observation, survey and interview. The result showed inadequacies in
the didactic formation that are reflected in the attention to diversity in the fourth year of
classes. A system of workshops is recommended that allows the teacher to implement didactic
and practical tools that will attend to the diversity of students.

KEYWORDS: teacher training, teaching skills, diversity, teaching basic level
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INTRODUCCION En la actualidad, la preparacién de profesionales para atender a la diversidad
deberia constituir un tema prioritario en los debates socioeducativos. En el ambito escolary
en el académico-institucional de formacion del profesorado, existen argumentos que
justifican su consideracion. De una parte argumentos de tipo social, educativo y normativo, y
de otra parte, argumentos basados en la reflexion y la investigacién.

En el marco educativo, la respuesta a la diversidad se desarrolla al amparo de la cultura de los
modelos organizativos racionalistas. Los espacios y los tiempos especificos de Educacion
Especial o de Educacion Compensatoria dirigidos a los alumnos “diversos”, salvo excepciones,
han definido las practicas de atencién a la diversidad en la escuela. Las practicas actuales para
la atencién a la diversidad se desarrollan al amparo de una cultura dual que diferencia una
respuesta educativa para los alumnos identificados con necesidades especiales o especificas.
Sin embargo, el reconocimiento de una realidad educativa en la que la heterogeneidad es la
norma, implica una respuesta educativa basada en la inclusién, o lo que es lo mismo, que
atienda las necesidades de todos los alumnos estén o no reconocidos por la administracion. El
término formacion, referido en sus inicios solo al contexto laboral, ha enriquecido su
significado en el campo educativo, en donde es entendido como un saber hacer en
situaciones concretas que requieren la aplicacion creativa, flexible y responsable de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores de las personas. Aprender a conocer, aprender
a hacer y a convivir, son tres pilares de la educacién que permiten hacer frente a los retos del
siglo XXI, y llevar a cada persona a descubrir, despertar e incrementar sus posibilidades
creativas, permitiendo que aprenda a ser. (Delors, 1994). La Ley Organica de Educacién
Intercultural emitida por la Asamblea Nacional en el 2011, otorgé mejoras al sistema
educativo mediante acciones para la formacion de los docentes, la capacitacion y actualizacion
y que estos puedan desarrollar su trabajo en ambientes adecuados. Este escenario permite al
docente desarrollarse profesionalmente mediante capacitaciones constantes y actualizacion
de conocimientos y habilidades adquiridas. Hay experiencias internacionales como la del
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales de la Universidad de La Salle de Bogota, el que
conformé grupos de trabajos seleccionados para la formaciéon docente y pensamiento critico
para el periodo 2016-2019, con equipos de investigadores de varios paises abordando una
problematica en comun, relacionada con la formacion docente, como un proceso permanente
que favorece el potencial humano, pedagégico, didactico e investigativo de los maestrosy
maestras que laboran en todos los niveles educativos. Pero no siempre se ha reconocido esta
complejidad, sino que ha tendido a reducirla a la instruccién, la capacitacién y la mecanizacion
de procesos desligados de la vida de la poblacién docente, de la realidad de las comunidades
con las que trabaja e incluso de las necesidades y problemas de su region. (Universidad La
Salle Colombia. Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, 2016) La formacion conlleva un
proceso amplio en el desarrollo del educador, la capacitacion y la profesionalizacién abre las
puertas el correcto desenvolvimiento del docente. Desde el punto de vista de la educacion,
una de los modos en que se expresa la formacion de los docentes, es la formacién didactica.
La formacién didactica incluye los conocimientos, habilidades, pensamientos, caractery
valores de manera integral en las distintas interacciones que tienen las personas para la vida
en los ambitos personal, social y laboral. Las instituciones educativas a nivel nacional reciben
gran cantidad de estudiantes con necesidades educativas diversas. Es por ello que el docente
debe estar capacitado para atender de manera inclusiva a sus estudiantes y evitar la exclusién
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de cualquier estudiante por diversa indole. Para que exista una auténtica formacién docente,
es necesaria la asignacién de programas, recursos y politicas que desarrollen las capacidades
que tiene el docente para la atencidn actualizada a la diversidad de sus estudiantes.
Chehaybar (2007), “...la formacion docente es un proceso permanente, dinamico, integrado,
multidimensional; entonces la disciplina y sus aspectos tedricos, metodoldgicos,
epistemoldgicos, didacticos, psicoldgicos, y sociales, son elementos que convergen para
lograr la profesionalizacion de la docencia”. (p 105). La UNESCO, en el proyecto estratégico
regional para docentes afirma que los maestros son la clave para el buen desempefio de
alumnos, escuelas y sistemas, sin embargo enfatiza que la formacion profesional es la via para
que adquieran las competencias propias de una buena practica. Ortega, (2011) aporta que: “Es
indispensable la formacion docente para la excelencia en la practica educativa, con docentes
responsables, competentes y comprometidos con el desarrollo integral de los estudiantes.” (p.
6) La formacion de docentes ha sido incluida por la UNESCO a nivel global, en el proyecto de
estrategia a plazo medio (2014-2021). Al respecto indica Llivina, (2013): Es fundamental contar
con docentes no solamente comprometidos personalmente con la educacién para el
desarrollo sostenible, sino también preparados pedagdgicamente a nivel profesional para
enfrentar los multiples retos en el marco de las cumbres de la Tierra realizadas por Naciones
Unidas en Rio (1992); Johannesburgo (2002) y la mas actual: Decenio de las Naciones Unidas
de la Educacion para el Desarrollo Sostenible (2005-2014). (p.1) Es fundamental la formacion
permanente del docente para asegurar y garantizar la calidad de la educacién y atender la
diversidad educativa que se presentan. Es necesario preparar a los estudiantes para su
desarrollo profesional y entregar herramientas para que puedan resolver problemas
cotidianos de la vida. Entonces, si el docente no tiene una formacién profesional acorde a este
siglo, no lo podra lograr con efectividad. Los docentes deben estar actualizandose en todas las
areas, con la finalidad de cubrir las necesidades que actualmente exigen los perfiles del
docente. Llivina (2013) expresa: Los docentes deben tener la preparacion para atender las
necesidades de los estudiantes de medios desfavorecidos, incluidos los que asisten a escuelas
que se encuentran en zonas remotas o tienen recursos escasos. Los docentes necesitan
capacitacion en el uso de instrumentos de evaluacién que les permitan detectar y abordar las
dificultades de aprendizaje en una etapa temprana. (p. 5). El tema de la formacién docente a
nivel mundial, es considerado como una prioridad en todos los paises que lo conforman. Es
menester que el docente esté preparado pedagdégicamente para enfrentar los nuevos
escenarios educativos y permitir que el proceso educativo sea exitoso. Nieva y Martinez (2016)
sefialan que para una sociedad en constante cambio, es necesaria la atencion a la formacion
docente lo que mejorara la calidad de la educacion, el desarrollo y capacitacién del maestroy
expresa: La Formacion Docente alude al proceso por el cual el sujeto - docente se formay
construye una manera peculiar de ser y actuar en su vida y también en el aula. La formacion
del docente como personay como profesional es basicamente un proceso de crecimiento en
profundidad, que parte de re-conocerse y que, una vez iniciado, no tiene un punto de llegada.
(s/p). La formacion docente debe estar motivada por procesos que estimulen el desarrollo
integral e inclusivo de la sociedad, de manera que incluyan la formacion para la atencién a la
diversidad. Lee (2018) manifiesta
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0: http://repositorio.puce.edu.ec/bitstream/handle/22000/14695/TESIS%2528SUKJA%20LEE
%2529.pdf?sequence=1&isAllowed=yLLivina. 100%

gue “Los maestros deben recibir capacitacién sistematica sobre diversos métodos de
intervencidn que pueden ser utilizados en el proceso de ensefianza-aprendizaje”. (

p. 49). La capacitacion sistematica es fundamental para que el docente esté actualizado. Las
nuevas sociedades del conocimiento necesitan las metodologias desarrolladas en los ultimos
afos, para un proceso efectivo en la formacién docente. La formacion de docentes es un
proceso complejo, por la cantidad de factores a los que hay que atender y por la diversidad de
contenidos de diferentes ciencias que debe dominar un buen maestro o profesor. A esto se
suma, la necesidad de atender la diversidad desde el propio proceso de ensefianza
aprendizaje, lo que apunta a su formacion en el campo de la didactica. (p. 16) CITATION Qui20
\l 21514 (Quishpi, 2020) La formacién del docente para la inclusién educativa y la atencién a la
diversidad, debe tener como uno de sus procesos fundamentales, aquel referido a la
formacion didactica. El docente para atender la diversidad de sus estudiantes, requiere del
accionar de estrategias didacticas que permitan llegar a los estudiantes de manera adecuada
y estimular el desarrollo éptimo de sus habilidades y destrezas. Para Delgado (2013) es
significativo “El impacto de la formacion sobre los ambitos en los que se pretende influir:
mayor formacion didactica del profesorado, mejor docencia, mejores recursos didacticos para
el profesorado.” (p. 260). Para una mejor formacién docente es indispensable una mejor
formacién didactica, ya que esta involucra el perfeccionamiento de metodologias, estrategias,
recursos para la perfeccion de la practica docente, entre otros aspectos importantes.
Refiriéndose a las competencias didacticas, pero en total armonia con lo sefialado
anteriormente para la formacion didactica, Rivadeneira (2017) sefiala que: “La aplicacién de
competencias didacticas -pedagdgicas facilitan los procesos de aprendizaje autbnomo, es
decir los docentes deben saber conocer, seleccionar, utilizar y evaluar estrategias de
intervencion didactica acorde a las necesidades contemporaneas” (p. 47) La formacion
didactica proporciona al docente entonces, un aprendizaje independiente y autosuficiente; el
seleccionar actuacion didactica adecuada a las necesidades educativas, da respuesta a la
atencion de la diversidad de los estudiantes. CITATION Qui20 \l 21514 (Quishpi, 2020) sefiala
que “La formacion didactica, en general, se refiere a las actuaciones integrales del docente
durante la conduccién del proceso de ensefianza-aprendizaje, que se despliegan mediante el
dominio de sistemas y metodologias de ensefianza”. (p. 16) La didactica debe estar
intencionada o enfocada desde los objetivos, hacia los contenidos y la metodologia, para
conseguir la formacion integral de los estudiantes y para la mejora constante de los procesos
educativos. Segun Cacheiro (2016) citando a Medina (2005), la didactica puede caracterizarse,
a traveés de la descripcién del acto didactico: Un acto didactico se torna innovador cuando
desde el emisor al receptor, asi como el mensaje y el canal, estan configurados por contenidos
de gran relevancia y potencialidad formativa empleando el canal mas adecuado, en cuanto
vehiculo mediador que permanentemente facilite y mejore la comunicacion (p. 160) Desde
esta Optica, la didactica es también un acto comunicativo, donde el docente debe
comprometerse a si mismo y dar respuesta a los continuos desafios de un mundo en
permanente cambio mediante el uso de las herramientas didacticas. Blanco (2017) considera a
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la didactica como una “... rama de la pedagogia que permite abordar, analizar y disefiar
esquemas y planes, en donde el docente organiza, jerarquiza, el qué y el como se ensefia por
lo que involucra el conjunto de decisiones y acciones” (s/p). Esta concepcidn acerca de la
Didactica es la que se asume en este trabajo de investigacion. La formacién didactica es una
herramienta fundamental para el docente. Esta debe ser empleada de forma adecuada, a
partir de tomar en cuenta las potencialidades del estudiante y la atencidn a las necesidades
educativas del mismo. Si el docente no cuenta con formacion didactica adecuada, no podra
atender la diversidad del alumnado, por ende el proceso se ve interrumpido y no cubrira los
objetivos planteados. Entonces la formacién didactica pasa a ser un area del desempefio del
profesorado que debe ser actualizada constantemente, para que esté acorde a las exigencias
actuales, tanto en métodos como en estrategias que respondan a la nueva sociedad del
conocimiento. La formacién didactica dentro del proceso educativo potencia a los docentes
para seleccionar y desarrollar objetivos y contenidos; ordenar y respaldar tanto los modelos
de ensefianza como el plan de aprendizaje. Para Lopez (2012): “

0: http://www.ub.edu/histodidactica/index.php?
option=com_content&view=article&id=156:didactica-para-profesorado-en-formacion-por-
gue-hay-que-aprender-a-ensenar-ciencias-sociales&catid=15:debate-y-sistema-
educativo&Itemid=103Medrano, 100%

Una buena formacion didactica asentada sobre bases tedricas sélidas y en la reflexién de la
practica, en la practica y para la practica educativa, constituye el conocimiento mas relevante
gue se debe adquirir para aprender la profesién de profesor.” (

s/p) El docente debe saber caracterizar a cada uno de sus estudiantes, promoviendo sus
fortalezas y convirtiéndolas en oportunidades; cada estudiante tiene una necesidad especifica
que el docente debe atender, lo que conlleva a que la formacidn didactica permita la atencién
a la diversidad del alumnado. Otro aspecto que forma parte de la formacién didactica de un
docente en la actualidad es la posibilidad de realizar adaptaciones curriculares; Segun PeAafiel
(2017) refiriéndose a las

0: http://webcache.googleusercontent.com/search?
g=cache:Wm6BIgk-0nkJ:investigacion.utmachala.edu.ec/proceedings/index.php/utmach/
article/download/181/155/+&cd=1&hl=es&ct=clnk&gl=ecPrada, 100%

adaptaciones curriculares: “Es de fundamental importancia para poder brindar una
educacidn acorde a la sociedad en la que vivimos y priorizar la diversidad educativa”. (

p 863) En concordancia con este autor, se puede afirmar que las adaptaciones curriculares son
un elemento que equipa al docente para atender a la diversidad de estudiantes con variedad
de necesidades educativas. Pero también es resultado de este proceso de preparacion,
porque el docente debe demostrar dominio de conocimientos didacticos, desarrollo de
habilidades para la conduccion del proceso de ensefianza-aprendizaje, dentro de este para la
aplicacién de metodologias y recursos que permitan la atencién a la diversidad. Debe mostrar
sensibilidad en relacién con la diversidad en su aula de clases, poder realizar el diagndstico de
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las necesidades de los estudiantes y haber desarrollado facilidad para distribuir la atencién
hacia todos los estudiantes y saber realizar las adaptaciones curriculares que correspondan
con las necesidades educativas de sus estudiantes. Esta concepcion acerca de la formacion
didactica tiene su sustento en un modelo constructivista orientado a la practica. Desde esta
postura, el docente debe favorecer el aprendizaje de los estudiantes al considerarlos a todos
con potencialidades para aprender desde su diversidad. Para abordar la atencién a la
diversidad, es preciso referirse a la educacion inclusiva. La inclusion en la sociedad actual nace
como respuesta a la necesidad de lograr una educacién para todos, por lo que se necesitan
instituciones educativas inclusivas, capaces de atender la diversidad educativa. Cada nifio
tiene caracteristicas, intereses y capacidades de aprendizaje diferentes, es por eso que el
docente debe realizar ciertos cambios y modificaciones en contenidos y estrategias, recursoy
otros componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje, que permitan el logro de la
inclusion y cumplir el propésito de educar a todos. La UNESCO (2017) define a la educacion
inclusiva como: La lucha por una educacion inclusiva y de calidad se basa en el derecho de
todos y todas a recibir una educacion que promueva el aprendizaje durante toda la vida. Un
sistema educativo es de calidad cuando presta atencion a los grupos marginados y
vulnerables y procura desarrollar su potencial. (s/p) Para Moreno & Tejada (2018) se ha
producido “un cambio de enfoque, una evolucidon de paradigmas explicativos de la
discapacidad que, necesariamente ha debido llegar hasta las escuelas y la vida educativa, para
poder hablar de educacién inclusiva” (p 5). Entonces se puede afirmar que para que existan
instituciones educativas inclusivas, debe practicarse un proceso de inclusion en todas sus
areas, en todos los niveles del sistema educativo. Esto se materializa a través de la atencién a
la diversidad: atender las necesidades estudiantes con dificultades de aprendizajes, nifios con
necesidades educativas asociadas o no a una discapacidad. Si esto pasa, entones se estara
llevando un correcto proceso de atencion a la diversidad de estudiantes. El concepto de
diversidad es abordado por Amaiz (2003) quien hace referencia a que este: “es un referente de
aquella serie de caracteristicas que hacen diferentes a las personas, algo que es digno de ser
respetado en una sociedad tolerante, liberal y democratica” (p 15). Por consiguiente, las
caracteristicas de las personas es lo que las hace diferentes y Unicas, deben ser respetadas y
potenciadas, a esto es lo que se le llama respeto a la diversidad, con sus limitaciones y
potencialidades en todas sus areas de la vida. El docente debe enfocar el trabajo auténomo a
través del trabajo en equipo y fomentar mediante varias estrategias aprendizaje y motivacion
la inclusién educativa, esto permitira que el estudiante esté dispuesto en colaborar con los
demas, sin duda esto conlleva a la atencién a la diversidad (Prada, 2014). Las adaptaciones
curriculares son necesarios para llevar un proceso educativo que atienda la diversidad de los
estudiantes, y de esta manera llevar a cabo educacion inclusiva que le permita al docente
cumplir con los objetivos y las destrezas deseadas. Segun Araque y Barrio (2010),
caracteristicas generales de los estudiantes, sus ritmos y estilos de aprendizaje y
motivaciones; diferencias de capacidades, sus potencialidades, diferencias sociales, su medio
sociocultural en el que se desarrolla un estudiante. (p. 11 -12) La atencién a la diversidad es
primordial, ya que en los salones de clase es donde se inicia la inclusion educativa, donde los
docentes se relacionan con un universo de mundos en cada nifio, diversidad de raza, religién,
estrato social, género, etc. Es necesario fomentar la inclusion desde los inicios de las edades
del ser humano para que crezca sin discriminacion, sin distincién de personas, y poder
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aceptar a todos sin diferencias y fomentar la inclusion educativa. Un aspecto importante
dentro de la atencion a la diversidad, es que el maestro realice adaptaciones curriculares para
los nifios con necesidades educativas especiales. Blanco (s/a) establece que

0: AD-T-GY-0188.docx 98%

las adaptaciones curriculares: “son una via mas de respuesta a la diversidad, por lo que habra
que realizarlas cuando la programacion del aula diversificada no sea suficiente para dar
respuesta a determinadas necesidades de un

alumno”. (p. 9): las adaptaciones del curriculo son una forma de atencion a la diversidad, ya
que si los contenidos educativos de cada area del curriculo no logran los objetivos, es por eso
que el docente debe realizar un ajuste en su programacion, podra cumplir con las destrezas a
desarrollar, de esta manera podra realizar un proceso educativo inclusivo con atencion a la
diversidad. A nivel general, es importante que se continden implementando politicas de
atencién a la diversidad, de esta manera se esta cultivando una sociedad inclusiva y con
enriquecedoras experiencias de inclusion; atendiendo la diversidad a medida que se cumplen
los objetivos educativos y se pueden obtener avances para el éxito de un proceso inclusivo. En
el cuarto afio de Educacion General Basica, de la Unidad Educativa donde labora la autora, se
ha observado que los docentes tienen dificultades para aplicar estrategias didacticas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que estas no siempre son totalmente efectivas para
atender la diversidad de estudiantes que tienen en las aulas de las clases. Esto se refleja en
estudiantes que salen del salén para quedarse en el patio, no respetan las orientaciones
dadas por los docentes, incumplen las actividades desarrolladas en clase, suelen molestar a
los compafieros. En ocasiones emiten comentarios negativos, despectivos, muchas veces
parecen no escuchar cuando se les habla directamente. Muy a menudo pierden cosas que
necesitan o se distraen con facilidad, de lo que se deduce que no se esta llevando a cabo un
proceso de ensefianza aprendizaje 6ptimo que abarque a todos por igual y a sus diferencias.
El docente es el formador de nifios y nifias de manera integral. Es por ello que debe estar
preparado para atender la diversidad de necesidades en los estudiantes a través del proceso
de ensefianza-aprendizaje que dirige. Es decir, tiene que tener una formacién didactica
adecuada, 6ptima, que le permita atender con suficiencia, la diversidad que se presenta en
sus estudiantes. A partir de esta problematica y teniendo como base los referentes tedricos
anteriormente abordados, la investigacion que sirve de base al presente articulo tuvo como
objetivo general analizar la influencia de la formacion didactica de los docentes en la atencién
a la diversidad en estudiantes del cuarto afio Educacién Basica General en una unidad
educativa de la ciudad de Guayaquil.

METODOS La investigacién estudia las caracteristicas propias de la formacién didactica del
docente, la cual incluye aspectos actitudinales, relativos a las acciones que realiza, a su
preparacion, cuya informacion se obtiene por medio de datos cualitativos provenientes de
entrevistas y observaciones. También se apoy6 en datos numéricos provenientes de las
encuestas.
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Se emplearon métodos y técnicas del nivel tedrico, del nivel empirico y del nivel matematico,
los métodos del nivel tedrico permitieron el analisis de la informacion procedente de las
fuentes bibliograficas y de la realidad. Dentro del nivel empirico, se emplearon la observacion,
la entrevista y la encuesta. Para recolectar la informacién necesaria del objeto a caracterizar,
se emplearon instrumentos que permitieron obtener evidencias sobre la problematica en
estudio, ya que los instrumentos son el componente que proporcionan informacion, y por ello
desempefian un papel importante en la caracterizacion del objeto de estudio. La informacién
qgue brindaron permitio la confiabilidad y validez de la valoracion asi como la profundizacion
en las opiniones y conductas de las personas. La poblacidon la constituyeron los estudiantes y
docentes del Cuarto Aflo de Educacion Basica, y las autoridades de la escuela vinculadas a
Educacién Basica y personal del DECE. Se trabajo6 con 40 estudiantes, dos docentes, dos
autoridades y un psicélogo del Departamento de Consejeria Estudiantil de la escuela (DECE).
La poblacién del presente estudio se encuentra domiciliada en la ciudad de Guayaquil, sector
sur Guasmo oeste, cercana al Hospital Matilde Hidalgo de Procel. La mayoria de los
estudiantes provienen de hogares disfuncionales, madres que cumplen el rol de madrey
padre, y son quienes salen a trabajar en empacadoras, camaroneras, o con empleos
esporadicos o temporales. Muchos nifios realizan el reciclaje de plasticos, cartén y hierro,
optando como formas de obtener ingreso para sus alimentos. Algunos estudiantes asisten a
clases sin almuerzo o no traen refrigerio para la hora de recreo, mientras las docentes utilizan
estrategias para evitar confrontaciones entre estudiantes, como lonchera solidaria o distribuir
la colacién escolar dotada por el Ministerio de Educacién. Estos aspectos influyen en el
desempefio académico de los estudiantes. Las necesidades educativas de los estudiantes son
diversas, como dificultades de aprendizaje, en lectoescritura, comportamental, problemas de
baja visién, un nifio discapacidad fisica e intelectual, tres estudiantes con discapacidad motora
pero no de desarrollo cognitivo. La muestra se obtuvo mediante muestreo aleatorio simpley
fue de 20 estudiantes y se trabajo con el total de docentes, autoridades y psicélogo del DECE.
Primero se realizé la operacionalizacién de las variables, que permitié elaborar los
instrumentos. Se aplicé la ficha de observacion, y con estos resultados, se entrevisté a
docentes, autoridades y miembro del DECE. El procesamiento de la observacién se realizé
mediante analisis porcentual y los resultados se reflejaron en tablas y graficos. Estos
favorecieron la realizacion del analisis cualitativo de la misma. Las variables estudiadas fueron
formacién de los docentes y atencion a la diversidad de los estudiantes.

RESULTADOS Resultados de la observacion a la actividad de los docentes en el aula.

Se realizaron un total de 16 observaciones a clases en diferentes areas. Los resultados
muestran que los indicadores mas afectados son: desarrollo de habilidades para la aplicaciéon
de metodologias que atiendan la diversidad, ser un docente inclusivo (que atiende la
diversidad de estudiantes), realiza adaptaciones curriculares adecuadas para estudiantes con
NNE no asociadas a discapacidad, realiza adaptaciones curriculares que potencien las
habilidades intelectuales generales de los estudiantes, desarrolla procedimientos para la
atencién a la diversidad, aplica oportunamente procedimientos para la atencién a la
diversidad, ya que en la mayoria de las observaciones se obtuvieron frecuencias que indican
que los indicadores tienen dificultades en su cumplimiento. Los indicadores menos afectados
fueron: valorar estrategias de aprendizaje en el aula, valora logros alcanzados por todos los
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estudiantes, realiza actividades educativas que promuevan la participacion de todos en todas
las actividades diarias. Porque en la mayoria de las observaciones realizadas se manifesto su
cumplimiento. Las anotaciones realizadas por el observador fueron: * Se presenta un
estudiante con vision baja esta sentado en la primera fila. * Realizan actividades educativas en
general, hay nifios con problemas con dificultad motriz y realizan las actividades con mucha
dificultad. « Las adaptaciones curriculares solo se realizan al estudiante con vision baja. * Se
realiza la misma evaluacidn para todos los estudiantes. « Hay nifios que tiene dificultadas en
realizar los ejercicios motrices y se caen constantemente, no hay precaucion, se le da el
mismo tiempo para el desarrollo de la actividad. » Hay estudiantes que no han sido atendidos.
* Solo supervisa las actividades a los nifios regulares. « Hay estudiantes que no entienden la
consignay no se les explica detalladamente. * Existen nifios que no cumplen con todas las
actividades que ordena la maestra. * No atiende a nifios con problemas de conducta. * Se
presenta estudiantes que no escriben correctamente y no se realiza adaptacion para su
necesidad. « Los estudiantes no prestan atencién. Resultados de la entrevista a docentes Los
docentes entrevistados en la institucion educativa consideran que tienen una formacion
profesional pedagdgica para atender a estudiantes regulares, sin embargo, no se sienten
capacitados para atender a estudiantes con diversidad de necesidades. No obstante, se
muestran con una actitud sensible frente la necesidad de atender a estudiantes con diferentes
dificultades de aprendizaje, prestos a capacitarse en areas como la psicologia, para
implementar métodos y estrategias adecuadas para un éptimo proceso de aprendizaje.
Ademas, consideran que realizan actividades educativas para los estudiantes, pero no son
suficientes para lograr que los estudiantes cumplan con las destrezas en su totalidad, ya que
guedan sus actividades pendientes o simplemente no las hacen. Para esto se deben realizar
adaptaciones curriculares que potencien habilidades en los estudiantes. Estas adaptaciones se
realizan con la particularidad de las necesidades de estudiantes, y consideran que depende
mucho de la formacién didactica del docente, ademas manifiestan que los recursos que
utilizan son basicamente los textos escolares otorgados por el Ministerio de Educacion. Por
consiguiente, los docentes ven la necesidad de que esta formacion didactica sea practicay
permita atender a los estudiantes con material concreto que le permitira al estudiante
interiorizar los conocimientos. Asi mismo manifiestan que estan dispuestos a capacitarse para
un mejor desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Resultados de la entrevista a
directivos y miembro del DECE La institucién educativa cuenta con directivos con una actitud
al cambio; sin embargo no es suficiente ya que se necesitan realizar capacitaciones constantes
para atender la diversidad de estudiante, es entonces que el docente podra adquirir y
actualizar conocimientos y contribuira a su formacién didactica. En consecuencia, la
sensibilizacién del docente es fundamental para que este se empodere de su rol y su
desempefio docente sea éptimo, lo que le permitira adquirir nuevas herramientas para
atender la diversidad de estudiantes. Los directivos consideran que las actividades que
realizan los docentes no son suficientes para lograr que los estudiantes cumplan con las
destrezas que establece el curriculo nacional; sus adaptaciones curriculares no potencian las
habilidades en los estudiantes. Entonces al docente necesita formacién didactica que le
permitira la correcta atencion a la diversidad de estudiantes.

DISCUSION Los resultados muestras una serie de indicadores donde los docentes presentas
falencias como utilizar estrategias para manejar grupos, fortalecer las areas que se estan

10



URKUND 1734-5943-1-RV.docx (D68811777)

trabajando, las actividades con los estudiantes, se realizan de manera general, sin hacer
ajustes para los nifios con dificultades de aprendizaje.

Ademas se observo que existe integracion y no inclusién, ya que hay estudiantes que
necesitan mas tiempo para desarrollar todos las actividades y los docentes no aplican
procedimientos que atiendan a la diversidad de estudiantes, ademas no desarrollan
actividades inclusivas, ya que hay estudiantes que no logran trabajar la evaluacién,, por
cuanto necesitan mas tiempo. Las clases fueron impartidas sin atender las diferentes
necesidades de los estudiantes, por cuanto hay nifios que tienen dificultad y no completan las
actividades. La formacion didactica de los docentes se encuentra afectada puesto que es
coincidente la afectaciéon planteada a indicadores como el desarrollo de habilidades para la
aplicacién de metodologias que atiendan la diversidad, ser un docente inclusivo (que atiende
la diversidad de estudiantes), realizar adaptaciones curriculares adecuadas para estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales no asociadas a discapacidad, realizar adaptaciones
curriculares que potencien las habilidades intelectuales generales de los estudiantes,
desarrollar procedimientos para la atencion a la diversidad, aplicar oportunamente
procedimientos para la atencion a la diversidad. Los docentes opinan que cumplen con su rol
educativo; sin embargo, hay que concientizar al docente, ya que es necesario que el docente
sea inclusivo, que particularice las caracteristicas del estudiante y potencialice sus habilidades.
Esto permitira un proceso de ensefianza éptimo, para ello el docente debe atender de manera
integral las necesidades del estudiante. Este compromiso docente debe innovar y desempefiar
un correcto rol pedagdgico. En sentido general, los docentes realizan las actividades
educativas, pero no son suficientes, ya que no atienden las necesidades educativas, por
cuanto ellos no tienen desarrolladas habilidades para la atencion a la diversidad; es necesario
ser un docente inclusivo (que atiende la diversidad de estudiantes). Tampoco estan
preparados para realizar adaptaciones curriculares adecuadas para estudiantes con NNE no
asociadas a discapacidad. Estos resultados son coincidentes con los encontrados por (Nieva &
Martinez 2016 s/p) que concluyen de su investigacién que la formacion docente debe estar
motivada por procesos que estimulen el desarrollo integral e inclusivo de la sociedad, de
manera que incluyan la formacion para la atencion a la diversidad. También coinciden con los
encontrados por Lee (2018), en donde a partir de los resultados refuerza la necesidad de la
formacién didactica de los docentes para la atencion a la diversidad de estudiantes.

CONCLUSIONES Con los resultados expuestos en la presente investigacion se observa que la
formacién didactica del docente es necesaria, ya que esto permitira un proceso de aprendizaje
optimo e inclusivo, que atienda la diversidad de estudiantes del aula. Se ha podido constatar,
que los docentes imparten sus clases, pero aun presentan insuficiencias en el plano didactico.
El docente debe aplicar nuevas estrategias y técnicas que permitiran el desarrollo de las
habilidades docentes, que potencien las habilidades de los estudiantes.

La formacién docente es fundamental dentro del proceso ensefianza - aprendizaje, para ello,
la formacion didactica debe garantizar las buenas practicas educativas acordes a las
necesidades de los estudiantes, las que permitiran un correcto proceso inclusivo en la
atencién a la diversidad de los estudiantes enfocada en las caracteristicas, habilidades y
fortalezas de los estudiantes lo que dara respuesta a instituciones educativas inclusivas. En
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investigaciones posteriores, puede abordarse la tematica de la atencion a la diversidad que
incluya no soso a docentes, sino también a padres de familia, los mismos estudiantes, y
comunidad educativa en general; esto permitira que el estudiante sea estimulado en todas las
areas y por todos los factores.
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