e\(j Revista Uniandes Episteme. ISSN 1390-9150
®
EPISTEME Vol. 12, Nro. 4, octubre-diciembre, 2025, pp. 584-598

https://doi.org/10.61154/rue.v12i4.4167

ARTICULO DE INVESTIGACION
CIENCIAS DE LA EDUCACION

Virtualidad como estrategia de divulgacion cientifica para el
fomento del turismo agroecolégico sostenible
Virtualization as a scientific outreach strategy for promoting
sustainable agroecological tourism

Alfonso José Fernandez ', Iraima Sofia Gutiérrez Mendoza ', Nauddy Omar Lares

Jiménez ', Maria Eugenia Diaz de Monte de Oca'

I Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, Venezuela.
alfjosefer@gmail.com, https://orcid.org/0000-0002-0678-7014
gunenaeli@gmail.com, https://orcid.org/0000-0003-0832-9663

nomar1376@gmail.com, https://orcid.org/0000-0002-3160-171X
mdiazdemontesdeoca@gmail.com, https://orcid.org/0009-0007-6939-2574

Recibido: 16/07/2025 Revisado: 22/08/2025
Aprobado: 01/09/2025 Publicado: 01/10/2025

RESUMEN

Este articulo tuvo como objetivo principal interpretar la efectividad de la virtualidad como
estrategia de divulgacion cientifica para el fomento del turismo agroecolégico. Para
lograrlo, se empled un paradigma sociocritico con un enfoque cualitativo descriptivo,
apoyado en el método de sistematizacion de experiencias. La metodologia se dividio en
tres fases, a saber: reconstruccibn del proceso, interpretacion critica vy
extraccion/divulgacion de aprendizajes, utilizando instrumentos como registros de
inscripcion, informes de gestion y revision documental. La poblacion total del evento formé
parte del estudio, asi se incluy6 el universo de participantes, ponencias y contenidos
generados durante el | Congreso Latinoamericano de Turismo Agroecoldgico. Los
resultados demuestran que, si bien la virtualidad fue efectiva para la divulgacion cientifica,
facilitando la participacion diversa, especialmente de mujeres, el evento tuvo una marcada
asimetria geografica, con un claro predominio de ponencias de Venezuela. En conclusion,
la investigacion demuestra que la virtualidad, aunque elimina barreras fisicas, no garantiza
una representacion geogréfica equitativa, creando una paradoja de acceso. Por
consiguiente, la efectividad de un evento virtual depende de las herramientas tecnoldgicas

y las estrategias de promocion. Por lo tanto, se recomienda establecer alianzas regionales
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y un disefio metodoldgico inclusivo para asegurar una participacion diversa que fortalezca
el conocimiento generado.
PALABRAS CLAVE: Divulgacion cientifica; eventos virtuales; gestion del conocimiento;

turismo agroecoldgico.

ABSTRACT

The main objective of this article was to interpret the effectiveness of virtual communication
as a scientific outreach strategy for promoting agroecological tourism. To achieve this, a
socio-critical paradigm with a descriptive qualitative approach was employed, supported by
the experience systematization method. The methodology was divided into three phases:
process reconstruction, critical interpretation, and extraction/dissemination of lessons
learned, using instruments such as registration records, management reports, and
document review. The total population of the event was part of the study, thus including the
universe of participants, presentations, and contents generated during the First Latin
American Congress of Agroecological Tourism. The results demonstrate that, while virtual
communication was effective for scientific outreach, facilitating diverse participation,
especially among women, the event had a marked geographic asymmetry, with a clear
predominance of presentations from Venezuela. In conclusion, the research demonstrates
that virtual communication, although it eliminates physical barriers, does not guarantee
equitable geographic representation, creating an access paradox. Consequently, the
effectiveness of a virtual event depends on the technological tools and promotional
strategies. Therefore, it is recommended to establish regional alliances and an inclusive
methodological design to ensure diverse participation that strengthens the knowledge
generated.

KEYWORDS: Scientific dissemination; virtual events; knowledge management;

agroecological tourism.

INTRODUCCION

El SARS-CoV-2 aceleré de manera significativa la adopcion y el uso de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) a nivel global. En este sentido, la digitalizacion de
eventos académicos como seminarios, simposios y congresos ha impulsado notablemente
la divulgacién cientifica y la capacitacion profesional. Por consiguiente, esta transformacion
ha facilitado una mayor conexién entre las comunidades y ha fomentado la creacién
intelectual. Como consecuencia de la pandemia, y segun la investigacién de Fernandez et
al. (2025), el sector turistico experimentd una profunda transformacion, el confinamiento

social provocé el cierre de muchos espacios, generando un cambio en la manera de viajar.
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Precisamente, el turismo agroecoldgico no fue ajeno a esta nueva realidad, aprovechando
la coyuntura de la crisis sanitaria para diversificar sus procesos de formacion e
investigacion. A este respecto, Gutiérrez et al. (2021) sefalan que el acelerado uso de las
TIC y las plataformas digitales de ensefianza permitié a docentes y grupos de creacion
intelectual generar proyectos vinculados con la extension y la vinculacion social. Por lo
tanto, la interconexion entre la generacion de conocimiento y los medios digitales fue clave
para que muchos docentes pudieran crear experiencias formativas significativas, mitigando
el estrés y la desmotivacion causados por la cuarentena.

A causa de la crisis sanitaria entre 2020 y 2022, la investigacion y divulgacién a través de
eventos cientificos virtuales ganaron gran relevancia. A raiz de esta necesidad, un grupo
de docentes del Subprograma de Turismo Agroecolégico que integra el Grupo de Creacion
Intelectual Venezuela Turistica Agroecologica (VENTURAGRO) de la UNELLEZ, impulso
procesos formativos durante dos afos. La meta era consolidar el | Congreso
Latinoamericano de Turismo Agroecoldgico Postpandemia, bajo el lema “Innovacién,
Tendencias y Sostenibilidad para un Crecimiento Inclusivo en el Siglo XXI”. Esta primera
experiencia, en el marco del Dia Mundial del Turismo 2021, demostré la gran capacidad de
los medios digitales para divulgar eventos cientificos de manera efectiva. En consecuencia,
la virtualidad se convirtié en una herramienta fundamental para superar las barreras
geograficas y mantener el intercambio de conocimientos.

Debido a lo expuesto, los eventos cientificos virtuales tomaron un auge considerable,
trascendiendo las barreras geograficas y ofreciendo una solucién alternativa a las
universidades. De esta forma, las instituciones pudieron seguir ofreciendo herramientas
digitales para la divulgacion de conocimientos, manteniendo la dinamica de intercambio
entre docentes, académicos y comunidades. Como indica Abbondio (2019), la produccion
de conocimiento se fortalece a través de la creacion intelectual y el intercambio de saberes
cientificos. En este sentido, eventos como el congreso mencionado se consolidaron como
una alternativa para promover y divulgar nuevos conocimientos desde plataformas
virtuales, generando encuentros de saberes a escala mundial. Sin lugar a duda, la
transformacion de la comunicacion cientifica hacia formatos virtuales brindé un
posicionamiento internacional al congreso.

Asi pues, esta modalidad virtual potencio la accesibilidad y facilité la discusion entre pares
académicos de Latinoamérica y el mundo. Fernandez (2023a) subraya que “los entornos
virtuales profundizan en la divulgacioén cientifica del turismo agroecoldgico, destacando la
expansion de diferentes aportes tedricos, metodolégicos y practicos, creando comunidades
de aprendizaje” (p. 93). Por lo tanto, esta expansién hacia un publico diverso es
fundamental, ya que la flexibilidad de los entornos virtuales permite que investigadores de

distintas partes del mundo, con limitaciones geograficas o econdmicas, participen
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activamente. Como resultado, se generd una valiosa alternativa para divulgar practicas de
campo, investigacion y sistematizacion de experiencias en turismo agroecoldgico,
ampliando su alcance y promoviendo su desarrollo.

En este contexto, Cardoso et al. (2025) senalan que "la gestién de eventos turisticos en
Latinoamérica ha experimentado una transformacion significativa, donde la virtualidad se
ha consolidado como una herramienta indispensable para el desarrollo y la sostenibilidad"
(p. 3). De hecho, el Congreso de Turismo Agroecologico facilitd, mediante un proceso de
adaptacién, el acceso a conocimientos empiricos, epistémicos y axiolégicos a las
comunidades cientificas. Esto impulsd el desarrollo de lineas de investigacion, la
innovacion y la creacion intelectual en universidades nacionales e internacionales.
Ademas, este tipo de turismo genera empleos directos e indirectos, estimula la optimizacién
de infraestructuras turisticas y fomenta un modelo de desarrollo justo, equitativo y holistico.
Por lo tanto, la investigaciéon y la divulgacion virtual se erigen como una estrategia
fundamental para la construccién de conocimientos bajo una visién equitativa y consciente.
En este sentido, el conocimiento generado sobre las practicas agroecolégicas, al integrarse
con la actividad turistica, cobra mayor relevancia y fomenta tanto la sostenibilidad como el
consumo responsable. De hecho, la virtualidad de estos congresos facilita el intercambio
de experiencias y la consolidacion de redes de colaboracién entre académicos.
Efectivamente, la experiencia del congreso mencionado demostré que la virtualidad
impact6 significativamente en la gestiéon del conocimiento en turismo agroecoldgico. Como
sefalan Lastra y Cabanilla (2020), “la reflexion académica en congresos contribuye
significativamente al desarrollo del turismo” (p. 1272). A su vez, el congreso reflejo la
urgencia de cambiar los paradigmas presenciales en el escenario pospandémico,
validando la importancia de los eventos cientificos virtuales como mecanismo para
canalizar el conocimiento. Consecuentemente, surge la interrogante general que aborda
este esfuerzo: ¢ Qué tan efectiva fue la virtualidad, a través del Congreso Latinoamericano
de Turismo Agroecoldgico Postpandemia, como estrategia de divulgacion cientifica para el
fomento del turismo agroecologico?

La plataforma virtual se convirti® en un mecanismo de promocién de la innovacion y
transformacién de los procesos de ensefanza-aprendizaje, creando un sector mas
sostenible, resiliente y equitativo. Por este motivo, este articulo tiene como propésito
interpretar la efectividad de la virtualidad como estrategia de divulgacién cientifica para el

fomento del turismo agroecoldgico.

METODOS
El presente estudio se enmarca en un paradigma sociocritico y presenta un disefio

descriptivo, cuyo objetivo es interpretar la efectividad de la virtualidad en la divulgacion
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cientifica para el fomento del turismo agroecoldgico. Este enfoque metodolégico se

selecciond por su capacidad para generar una reflexion critica sobre la realidad, buscando

no solo describir, sino también comprender y generar aprendizajes transformadores. Para
ello, se implementd un proyecto de vinculacién sociocomunitaria que utilizé la virtualidad
para organizar el | Congreso Latinoamericano de Turismo Agroecoldgico Postpandemia.

La investigacion utilizo la sistematizacion de experiencias como marco metodoldgico

principal, siguiendo el enfoque de Jara (2018). Este método permitié una reconstruccion

critica y analitica del proceso del congreso, organizada en tres fases clave para asegurar
la rigurosidad del analisis:

o Fase |. Reconstruccion del proceso: Se documentd y organizé el desarrollo del
congreso, identificando los productos cientificos a través del registro de las ponencias
por ejes tematicos. Esta fase sentd las bases para el analisis posterior.

e Fase Il. Interpretacion critica: Se evalué la efectividad de la virtualidad como
estrategia de divulgacion. Para ello, se utilizaron los indicadores de gestion definidos
en los formatos de vinculacion de la UNELLEZ, analizando variables como la cantidad
de participantes, ponencias, instituciones y paises representados. Este analisis critico
permitio ir mas alla de los datos brutos para entender el alcance y la significatividad del
evento.

e Fase lll. Extraccion y divulgacion de aprendizajes: Se describieron y se discutieron
los principales aportes tedricos y practicos de las ponencias. Esta fase se centré en la
interpretacion de los hallazgos obtenidos en la etapa anterior, extrayendo las lecciones
aprendidas sobre la promocién del turismo agroecoldgico sostenible a través de la
virtualidad.

De acuerdo con la metodologia descrita, los instrumentos de recoleccion de datos fueron

los registros de inscripciéon del congreso, los formatos de vinculaciéon sociocomunitaria

(FVC-003 y FVC-004), y los informes de sistematizacion de la experiencia. Para capturar

la dinamica y participacion del evento, se emplearon herramientas tecnolégicas como

Google Forms y Google Meet. Las técnicas aplicadas incluyeron la evaluaciéon mediante

los mencionados indicadores de gestion, asi como la revisidon documental de todos los

registros y formatos oficiales. Segun el Reglamento de Vinculacién Sociocomunitaria de la

UNELLEZ (2021), en su articulo 1, establece que “la vinculacién sociocomunitaria es el

proceso de educacion no formal y permanente entre la institucion y las especiales,

proyectos” (p. 5). Para la inscripcion del proyecto, el grupo de investigacion contribuyé con
la propuesta de un espacio de divulgacion a través del | Congreso, que fue inscrito
primeramente en el Programa de Vinculacidon Sociocomunitaria. A partir de ello, se generé

el proceso de la Figura 1.
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7. Ejecucion de la
actividad

1. Encuentro de
Saberes

2. Diagnéstico de
Necesidades

6. Aprobacion de 3#'5?.::&2 (;e
la actividad por Vinculacién de las
Comisién Asesora Lineas de
y Consejo Creacién
Académico Intelectual

5. Evaluacion, revision,
codificacion y aprobacion
de la actividad por el
Programa de VSC

4. Consignacién de
Formato Programa
de Vinculacion
Sociocomunitaria

Figura 1. Procedimiento de vinculacién sociocomunitaria

En la fase inicial, un grupo de investigacion realizé un diagnéstico y planificacion del

congreso. A través de un encuentro de saberes en Google Meet, se identifico la necesidad

de un evento sobre turismo agroecoldgico postpandemia. Con base en esto, se lanzé una

convocatoria amplia a la comunidad nacional e internacional. Posteriormente, se formaron

comités académicos y cientificos distribuidos por ejes tematicos para el disefio del evento

(Tabla 1).

Tabla 1. Lineas tematicas del | Congreso.

Linea tematica

Descripcion

Innovacion,
investigacién y
tecnologia en turismo
agroecologico

Aborda las nuevas herramientas tecnoldgicas, metodologias
innovadoras y lineas de investigacion que potencian el desarrollo
sostenible y la transformacion digital en el turismo agroecolégico,
promoviendo soluciones innovadoras para desafios actuales.

Turismo
agroecoloégico,
Biodiversidad y
desarrollo rural.

Enfoca en el papel del turismo en la conservacién de la biodiversidad,
el fortalecimiento del desarrollo rural y la promocién de practicas
agroecoldgicas que beneficien a las comunidades locales y fomenten
la sostenibilidad del entorno natural.

Productos Turisticos,
Patrimonio y Turismo
Agroecolégico

Explora la creacion y promocion de productos turisticos sustentables,
valorizando el patrimonio cultural, natural y agricola, para fortalecer la
oferta turistica agroecolégica y potenciar su diferenciacion y atractivo.

Modelos de gestion y
Turismo
Agroecolégico

Analiza los diferentes enfoques de gestion que facilitan Ia
implementacion, administracion eficiente y sostenible de proyectos y
destinos de turismo agroecoldgico, fomentando buenas practicas y
modelos replicables.

Promocioén y
estrategia de
marketing en el
Turismo
_Agroecolégico

Enfatiza en las estrategias de promocién, comunicacion y marketing
digital para posicionar y divulgar el turismo agroecoldgico, resaltando
sus valores, beneficios y diferenciadores en el mercado.

Género,
emprendimiento y
Turismo
Agroecolégico
socialmente
responsable

Destaca el papel de la inclusiéon de género, el emprendimiento social
y las practicas responsables en el turismo agroecolégico,
promoviendo la equidad, la participacién comunitaria y el desarrollo
sostenible.
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De esta manera, los comités cientificos revisaron ponencias nacionales e internacionales,
alineadas con seis ejes tematicos. La inscripcion se realizé mediante un formulario en linea.
Se organizé un programa detallado con ponencias centrales, transmitidas por WhatsApp,
YouTube y Telegram. Al finalizar, se entregaron certificados e informes de cierre.
Seguidamente, la poblacién estuvo conformada por los 437 participantes del congreso
superando las barreras geograficas. Se incluyd a 276 mujeres y 161 hombres de
Venezuela, Colombia, Brasil, Ecuador, Peru, Argentina, Uruguay, Nicaragua y Haiti, lo que
demostro el alcance global de la virtualidad. Adicionalmente, se contd con la participacion
de 170 instituciones nacionales e internacionales.

Para este estudio se considerd el universo de participantes, ponencias y contenidos
generados durante el | Congreso Latinoamericano de Turismo Agroecolégico
Postpandemia. No se trata de una seleccion parcial, sino de la totalidad de los datos
disponibles del evento, ya que el estudio de caso se centra en la interpretacion de un evento
especifico y unico. Por lo tanto, se contd con el cien por ciento de los registros del congreso,
lo que incluye la informacion de cada ponente, la tematica de cada presentacion, y la
interaccién documentada en la plataforma virtual, permitiendo asi una evaluacion integral
y completa de la efectividad de la virtualidad como estrategia de divulgacion cientifica.
Asimismo, las técnicas para el procesamiento y analisis de la informacion se basaron en
un enfoque descriptivo-cualitativo. Se utilizaron los datos recopilados parala categorizacion
y codificacion, lo que permitid agrupar la informaciéon relevante en funciéon de los ejes
tematicos y los indicadores de gestion. Finalmente, la rigurosidad y credibilidad del estudio
se aseguraron a través de la triangulacion de fuentes, confrontando la informacién de los
registros formales de la universidad con las observaciones y los datos obtenidos del
seguimiento del congreso. Adicionalmente, la participacion de expertos en cada uno de los
comités cientificos garantizé la calidad académica y la fiabilidad del contenido, lo cual

fortalece la validez interna de los resultados obtenidos.

RESULTADOS

En la fase de reconstruccion del proceso del congreso, se identificaron los productos
cientificos generados durante el | Congreso Latinoamericano de Turismo Agroecoldgico
Postpandemia. Este evento, organizado por el GClI VENTURAGRO del 27 al 30 de
septiembre de 2021, utilizé herramientas virtuales como WhatsApp, Telegram y YouTube.
Para lograrlo, se establecieron seis ejes tematicos que sirvieron como lineas de accién
para la difusién de conocimientos, divulgando las diversas facetas del turismo

agroecoldégico a nivel de Latinoamérica y el Caribe. (Tabla 2).
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Tabla 2. Ponencias presentadas en el | Congreso

Linea o Ejes . . Categoria
oo Ponencia Pais
Tematicos Emergente
Linea 1: Turismo Agroecolégico Sostenible desde los Venezuela E-learning,
Innovacion, Entornos Virtuales de Aprendizaje. Entornos Virtuales
investigacion y de Aprendizaje
tecnologia en Crecimiento inclusivo de la Unidad Agropecuaria Venezuela Turismo Industrial y
turismo Montellano propiedad de CECAT, con avance en el Agropecuario
agroecoldgico Turismo Agroecolégico, aunado a las operaciones
mineras e industriales.
Dominio de una lengua extranjera y su incidencia Venezuela Formacion en
sobre actividades de Turismo Agroecolégico. Idiomas,
Habilidades
Linglisticas
Yonatvid: Plan de formacion en Microturismo como  Venezuela Micoturismo,
actividad de Agroecoturismo en Venezuela. Formacion,
Planificacion
Importancia de conocer y aplicar los Parametros Venezuela Climatologia,
Climatoldgicos Al Desarrollo del Turismo Sostenibilidad
Agroecoldgico.
La realidad del sector artesanal como expresion Venezuela Turismo Artesanal,
agroturistica del Municipio Barinas. Patrimonio Cultural
Etnobotanica: Analisis de las Potencialidades Venezuela Etnobotanica,
Turisticas Agroecoldgicas del Municipio San Potencialidades
Joaquin Estado Carabobo. Locales
Linea 2: Aproximacion a lineamientos para un turismo de Venezuela Turismo de
Turismo conservacion de la biodiversidad en Venezuela. Conservacion,
agroecoldgico, Biodiversidad
Biodiversidady  Avistamiento de aves en el Ecoturismo y la Venezuela Ecoturismo,
desarrollo rural.  preservacion ambiental para el Desarrollo del Avistamiento de
Turismo Agroecolégico, Municipio Bolivar estado Aves
Barinas.
Ruta Ecoturistica para el Desarrollo del Turismo Venezuela Rutas Ecoturisticas,
Agroecoldégico en Rancho Grande Estado Aragua — Planificacion
Venezuela. Territorial
Potencialidades Turisticas de los Recursos Venezuela Recursos
naturales en el Estado Falcén, Venezuela. Naturales,
Potencialidades
Regionales
Ruta turistica agroecolégica para el desarrollo Venezuela Rutas Turisticas,
sostenible del eje este del Municipio San Felipe, Desarrollo
estado Yaracuy — Venezuela. Sostenible
Linea 3: Propuesta de Ruta Agroturistica para el Desarrollo Venezuela Rutas Agroturisticas
Productos del Turismo Agroecoldgico del Estado Falcon — y Desarrollo
Turisticos, Venezuela. turisticos
Patrimonio y agroecoldgico
Turismo Turismo Agroecolégico: Propuesta de Ruta Venezuela Rutas Ecoturisticas
Agroecolégico Ecoturistica para el Desarrollo Sostenible Comunitarias
Comunitario de Playa Patilla Estado Sucre.
Propuestas de Productos turisticos agroecolégicos ~ Venezuela Productos
para el desarrollo rural sustentable. Turisticos,
Desarrollo Rural
Sostenible
Ruta Ecoturistica Comunitaria En La Urb. Aristides Venezuela Rutas
Rojas Para El Desarrollo Rural Sustentable Del Comunitarias,
Monumento Natural Aristides Rojas “La Grandeza Ecoturismo,

Patrimonio Natural
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Linea o Ejes . . Categoria
oo Ponencia Pais
Tematicos Emergente
De Los Morros De San Juan” En El Municipio Juan
German Roscio Nieves. Edo. Guarico. Venezuela.
Ruta Necroturistica para el Fortalecimiento de la Brasil Necroturismo,
Espiritualidad y Religiosidad en Araraquara, Sao Turismo Cultural,
Pablo — Brasil. Religiosidad
Linea 4: Desarrollo turistico y liderazgo interinstitucional en Ecuador Gestion de Turismo
Modelos de situacion pandemia COVID-19. Caso Provincia de en Pandemia,
gestiéon y Pastaza, Ecuador. Liderazgo
Turismo
Agroecolégico
Linea 5: Catélogo Turistico Agroecolégico de la Venezuela Catélogo Turistico,
Promocion y biodiversidad para el desarrollo rural Capitulo Marketing Digital
estrategia de Estado Barinas, afio 2021.
marketing en el  Catélogo turistico agroecoldgico de la biodiversidad Venezuela Catalogo Turistico,
Turismo para el desarrollo rural Capitulo Estado Mérida, afio Promocién Regional
Agroecoldgico 2021.
Linea 6: Turismo accesible en la prestacion de servicios en Venezuela Turismo Accesible,
Género, espacios agroecolégicos. Animacion y Recreacion Inclusién
emprendimiento  desde la Universidad como parte del Turismo
y Turismo Inclusivo en el Siglo XXI.
Agroecolégico La Discapacidad del Turismo Accesible. Venezuela Turismo Accesible,
socialmente Discapacidad
responsable Turismo Inclusivo Para La Personas con Autismo Brasil Turismo Inclusivo,
Funcional. Experiencia significativa. Neurodiversidad
Turismo Decolonial. Venezuela Turismo Decolonial,
Teoria Critica
Turismo 2021 para un Crecimiento Inclusivo: Sin Venezuela Crecimiento

dejar a nadie atras.

Inclusivo, Turismo
Social

El andlisis de la distribucion geografica de las ponencias cuestiona el caracter

latinoamericano del congreso. En primer lugar, la abrumadora mayoria de las
presentaciones, con un 91,11% proveniente de Venezuela, hizo que el evento funcionara
como una plataforma nacional, lo que limité un verdadero intercambio intercultural y de
saberes. Esta concentracion de investigaciones eclipsé la participacién de paises como
Brasil y Ecuador. Ademas, como sefialan Pascotto y Costa (2024), la divulgacion cientifica
es vital para el fortalecimiento del conocimiento regional, lo que se vio comprometido por
la falta de diversidad de contribuciones, convirtiendo el evento en un monélogo centrado
en la experiencia venezolana.

Asimismo, este desequilibrio geografico tiene implicaciones directas en el fomento del
turismo agroecolégico a nivel regional, pues la concentracion tematica en un solo pais
impidié una visién panoramica de la riqueza de este sector. Por lo tanto, los hallazgos y
recomendaciones generados pueden tener una aplicabilidad limitada para otros contextos
latinoamericanos, reduciendo la relevancia del conocimiento divulgado. En consecuencia,
este caso demuestra que la virtualidad, aunque elimina barreras fisicas, no garantiza la

diversidad e inclusion. De hecho, el éxito de la virtualidad se mide por su capacidad de
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atraer una muestra verdaderamente representativa y no solo por el numero de
participantes.

A continuacion, se evalla la efectividad de la virtualidad a través de los indicadores de
gestion del formato de cierre de vinculacién (FVS-005), representados en la Tabla 3. En
esta fase de interpretacion critica, se analizan el nimero de participantes, la distribucion
por género, la cantidad de paises involucrados y el numero de conexiones por cada
herramienta tecnolégica utilizada para fomentar el turismo agroecoldgico.

Tabla 3. Indicadores de participacion en el | Congreso.

Indicador de Total de Participantes por Género

Sexo o Género Total
Mujer 276
Hombre 161
Total General 437
Indicador de Total de Participantes por Pais
Pais Cantidad de Participantes Porcentaje (%)

Venezuela 305 69.80%
Perua 35 8.01%
Ecuador 25 5.72%
Colombia 15 3.43%
Uruguay 13 2.97%
Argentina 12 2.75%
Nicaragua 12 2.75%
Brasil 10 2.29%
Haiti 10 2.29%
Total General 437 100%
Indicador de Cantidad de Participantes por Herramienta Tecnolégica Conectada

Herramienta Tecnolégica Cantidad de Participantes Porcentaje (%)
Telegram 155 35.47%
WhatsApp 125 28.60%
YouTube 57 13.04%
Google Meet 55 12.59%
Zoom Video Conferencia 45 10.30%
Total General 437 100%

El analisis de la Tabla 3 confirma que la virtualidad fue una herramienta estratégica y eficaz
para la divulgacion cientifica, logrando atraer una audiencia diversa en términos de género,
con una participacion femenina notable del 63.16%. Sin embargo, a pesar de su potencial
para superar barreras geograficas, el evento no logré una distribucion equitativa. El claro
predominio de la participacién de Venezuela (69.80%) indica que el impacto del congreso
fue mas local que regional, comprometiendo su caracter latinoamericano. Esta
concentracion sugiere que la estrategia de promocién y la eleccién de herramientas
tecnoldgicas como WhatsApp y Telegram, aunque facilitaron la gestion local, limitaron
inadvertidamente la representacion internacional. En conclusion, la efectividad de la
virtualidad no es automatica y requiere una planificacion cuidadosa para asegurar que la
diversidad prometida se convierta en una realidad.

En la fase de extraccion y divulgacion de aprendizajes, se interpreto la efectividad de la

virtualidad en la promocién del turismo agroecolégico sostenible a través del andlisis de los
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aportes tedricos y practicos de las ponencias. Este proceso implicé la transformacion de
las practicas educativas generadas durante el congreso. Utilizando las seis lineas
tematicas del evento, y mediante un proceso de triangulacion e interpretacion, se
identificaron y describieron las areas de conocimiento que emergieron del evento. Estos

hallazgos se presentan en la Figura 2.

Ponencias Presentadas

91.11% I 4.44%
| 14.44%
I 4.44%

Venezuela Brasil Ecuador

Participacion General

@ Participacion Femenina
63.16%

Herramientas Tecnoldgicas

Telegram I 35 47%
(S S 13.04%
WhatSApp | | Google Meet

M Venezuela _
| Otros paises 30.20%) ) YouTube W Google 12.59%

Zoom | 10.30%

La virtualidad demostré ser una herramienta eficaz para la divuluacién cientifica ytrayerdo a inclusién de génera,
Sin emborgo, su impacto regioitaclo se vio limitadon de la participipacion en Venezela. El uso de tecnologias
como Tenologias accesibles fue clave el éxito en la gestion en la gestion fa.

Figura 2. Efectividad de la virtualidad en el fomento del turismo agroecolégico
sostenible.
La figura 2 revela una dualidad en el éxito de la virtualidad: si bien facilité una participacién
significativa y diversa en términos de género, con una notable mayoria de mujeres, expuso
una marcada asimetria geografica. El dominio de Venezuela, con una abrumadora cantidad
de ponencias, convirtid el evento en una plataforma nacional, lo que limitd el intercambio
de conocimientos y perspectivas de otros paises latinoamericanos. La eleccién de
herramientas como Telegram y WhatsApp demostré una adaptacion pragmatica al contexto
local, optimizando la gestion y la participacion. No obstante, esta misma decisién pudo
haber contribuido a la sobrerrepresentacién venezolana, lo que subraya que la efectividad
de la virtualidad no es automatica. Para que un evento sea verdaderamente
"latinoamericano”, no basta con eliminar barreras fisicas; se requiere una estrategia de

promocién y convocatoria mas deliberada y diversificada.

DISCUSION
La virtualidad derrib6 barreras geograficas y fomenté la inclusion de género, evidenciada
por la alta participacién femenina y el uso de herramientas cotidianas como WhatsApp vy

Telegram. Sin embargo, este formato culmind en una concentracién abrumadora de
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participacion en un solo pais. Esto, como lo sefialan Pascotto y Costa (2024), debilita el
proposito de la divulgacion cientifica regional, pues el congreso se convirtid en un
mondlogo mas que en un didlogo. Esta paradoja invita a reflexionar sobre si la simple
existencia de una plataforma virtual es suficiente para garantizar la diversidad prometida
en un evento de alcance latinoamericano.

Ademas, el hecho de que Venezuela haya dominado el congreso plantea una critica
fundamental a su caracter "latinoamericano”. Si bien el evento logré un alcance numérico
considerable, este no se tradujo en una representatividad equitativa. La socializacion del
conocimiento de manera amplia, un pilar que enfatiza Abbondio (2024), no se logré
plenamente. La ausencia de voces de otros paises, como las experiencias en Ecuador que
reflexionan Lastra y Cabanilla (2020), limité el intercambio de saberes y la construccion de
un conocimiento regional sdlido y diverso. Adicionalmente, la concentracion de las
ponencias en temas y realidades venezolanas tiene una implicacion directa en la
aplicabilidad de los hallazgos. Mientras el turismo agroecoldgico se enriquece de la
diversidad, como resaltan Paredes et al. (2024), Castillo (2023) y Fernandez (2023b), este
evento se centrd en una Unica narrativa.

En este contexto, la dependencia del congreso de plataformas como WhatsApp y Telegram
es un ejemplo de adaptacion pragmatica al contexto regional, tal como lo documentan
Gutiérrez et al. (2021). Sin embargo, esta eleccién tecnoldgica, que optimizd la
comunicaciéon, pudo haber contribuido de manera inadvertida al sesgo geografico. En
contraste con el uso de tecnologias disruptivas que discuten Buhalis et al. (2023) y Talwar
et al. (2023), la facilidad de acceso a herramientas populares en un pais pudo haber
actuado como una barrera invisible para otros. Por lo tanto, la efectividad de la virtualidad
no solo depende de la plataforma, sino de la estrategia detras de su implementacion. La
planificacion de futuros eventos debe garantizar la equidad y la diversidad geografica, como
proponen Paredes et al. (2024) y Fernandez et al. (2025), para que el turismo cientifico se
convierta en una herramienta para el desarrollo regional, tal como lo analizan Sanchez
Castillo (2025) y Abbondio (2019). El éxito futuro de la virtualidad en este ambito dependera
de la capacidad de los organizadores para convertir la promesa de un evento

latinoamericano en una realidad tangible para todos los paises de la region.

CONCLUSIONES

La efectividad de la virtualidad como estrategia de divulgacion cientifica para el fomento
del turismo agroecoldgico debe interpretarse bajo una lente de efectividad condicionada.
Si bien el formato virtual fue una herramienta estratégica y exitosa para la gestion del
evento y la consecucién de una audiencia amplia, demostré ser insuficiente para garantizar

la representatividad regional que su titulo prometia. El congreso logré derribar las barreras
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fisicas, atrayendo a una audiencia masiva y fomentando una notable inclusiéon de género,
con una mayoria femenina en la participacion. Sin embargo, su impacto mas fuerte se
manifestd a nivel local, dada la concentracién de ponencias y participantes de Venezuela,
lo que genera una paradoja: el evento fue un éxito en su alcance, pero un desafio en su
mision de ser verdaderamente latinoamericano.

Ademas, la virtualidad no es una solucién automatica para la equidad geografica. En este
estudio, la eleccién de herramientas tecnoldgicas accesibles y de uso comun como
WhatsApp y Telegram se configuré como un factor esencial en el éxito de la gestion del
evento. Sin embargo, este mismo factor pudo haber contribuido al sesgo geografico, ya
que la facilidad de uso de estas plataformas en Venezuela pudo haber facilitado una
participacion desproporcionada en detrimento de otros paises. Esto demuestra que la
efectividad de la virtualidad esté intrinsecamente ligada al contexto socio-tecnoldgico de la
region, y que su implementacion debe ser consciente de las posibles limitaciones que esta
misma familiaridad puede generar en la busqueda de una participacion mas diversa.

Por lo tanto, la concentracion tematica y geografica del congreso tuvo implicaciones
directas en la aplicabilidad del conocimiento generado. El evento, al centrarse
principalmente en las experiencias y problematicas de Venezuela, no logré ofrecer una
vision holistica y comparativa de la realidad del turismo agroecolégico en toda
Latinoamérica. Por consiguiente, los aportes tedricos y las propuestas practicas, aunque
valiosas para el contexto estudiado, presentan un alcance limitado para la regién en su
conjunto. La oportunidad de un verdadero intercambio de saberes y la construccién de
soluciones colaborativas, que es el objetivo de la divulgacion cientifica, se vio reducida por
esta falta de diversidad, lo que afecté la capacidad del congreso para fortalecer
genuinamente el conocimiento regional.

Por lo tanto, la virtualidad, como estrategia de divulgacion cientifica, ofrece valiosos aportes
y recomendaciones para la planificacion de futuros eventos en entornos digitales. Para que
sea verdaderamente efectiva en el contexto latinoamericano, se necesita una estrategia
proactiva y diversificada. Esto implica la urgencia de establecer alianzas con instituciones
de otros paises, disefiar campafas de promocion especificas para cada region y, sobre
todo, asegurar que la metodologia del evento fomente una participacion equitativa. El éxito
de la virtualidad no se mide por la cantidad de personas o ponencias, sino por su capacidad
para ser un punto de encuentro real y representativo que transforme la diversidad

geografica en una estrategia de divulgacion cientifica para la generacion de conocimiento.
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