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RESUMEN

Las redes sociales se han convertido en una herramienta central en la vida cotidiana de los
adolescentes, transformando sus formas de comunicacién y acceso a la informacion. Esta
investigacion se enfoca en explorar la relacion existente entre los habitos de consumo digital y
su impacto en la comunicacion escrita de los estudiantes de Bésica Superior de la Unidad
Educativa Diocesana “Bilingiie”. Esta investigacion de campo se enmarcd en un paradigma
emergente con un enfoque mixto. En el mes de junio de 2025, se aplicaron encuestas a 86
estudiantes, en ese mismo encuentro, los escolares escribieron un texto narrativo cuya tematica
fue “El fin de semana”. Para determinar los aspectos lingiiisticos que caracterizan a estos
escritos, se empled una ficha de observacion. Los hallazgos revelaron que el 83% de los
estudiantes utiliza diariamente redes sociales con un promedio de uso superior a una hora. Se
encontro errores de ortografia que se presentaron de forma frecuente (avian, estaban, etc.). Asi
mismo en las caracteristicas referentes a gramatica y dificultades de coherencia textual (Por eso
[ilegible]...). Ademas, se evidencia el uso de vocabulario informal y expresiones atribuibles a
un contexto digital, es importante denotar que no son comunes del género literario narrativo sin
embargo si afectaron a la precision del lenguaje. En conclusion, el uso intensivo de redes
sociales podria relacionarse con la persistencia de errores lingiiisticos, por lo tanto, se
recomienda implementar estrategias educativas que promuevan un uso critico de estas
plataformas y fortalezcan las competencias comunicativas de los estudiantes.

Descriptores: ortografia, plataforma digital, comunicacion interpersonal, estudiante de

secundaria.

ABSTRACT

Social media has become an increasingly central element in the daily lives of adolescents,
significantly transforming their modes of communication and access to information. This
research aims to explore the relationship between digital consumption habits and their impact
on the written communication skills of upper elementary students at the Bilingual Diocesan
Educational Unit. Conducted within an emerging research paradigm, this field study employed
a mixed-methods approach. In June 2025, surveys were distributed to 86 students, who also
participated in writing a narrative text on the theme "The Weekend" during the same session.

An observation sheet was utilized to identify the linguistic characteristics present in these
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writings. The findings indicated that 83% of students engage with social media daily, averaging
over one hour of usage. The analysis revealed frequent spelling errors (such as “avian” for
“haven” and “were” for “where”) and highlighted ongoing challenges with grammar and textual
coherence (e.g., phrases like "That's why [illegible]..."). Additionally, the use of informal
vocabulary and expressions characteristic of a digital context was apparent. While these
expressions are not typical in the narrative literary genre, they negatively impacted the precision
of the students' language. In conclusion, these results suggest a potential correlation between
extensive use of social media and the persistence of linguistic errors. Therefore, it is
recommended to implement educational strategies that encourage critical engagement with
these platforms and aim to enhance students' communication skills.

Descriptors: spelling, digital platform, interpersonal communication, high school student.

INTRODUCCION

Las plataformas digitales se han convertido en medios de comunicacién preferidos entre
usuarios de todas las edades, debido a la facilidad de su uso y al contaste relacionamiento que
se tienen con este tipo de herramientas tecnologicas. De acuerdo con UNESCO (2023) las redes
sociales tienen un papel clave, ya que se han convertido en mediadores de las formas en que las
personas interactuan y acceden a contenidos a través de dispositivos electronicos. De esta
manera, dichas herramientas digitales no solo confluyen como espacios de interaccion activa,
sino que también intervienen en la forma en que se moldea la identidad personal y sociocultural
de sus usuarios.

El rapido ascenso de estos entornos digitales ha propiciado nuevos tipos de expresiones en la
comunicacion asociadas a este ecosistema digital, por ejemplo, el uso de abreviaturas,
emoticones o etiquetas. Estos elementos fomentan una comunicacion dindmica y también agil,
aunque también han repercutido en la calidad del lenguaje escrito, especialmente entre los
adolescentes quienes desde su nacimiento han desarrollado una comunicacién mediada por
aparatos electronicos. Ciertos aspectos como la gramatica, la coherencia textual, la ortografia 'y
el vocabulario han sido perjudicados, lo que denota una transformacion en la escritura. De esta
manera, es importante analizar como las redes sociales afectan la comunicacion escrita y
asimismo reflexionar sobre sus impactos en el desarrollo lingliistico y académico de los
estudiantes de secundaria.

En la actualidad, las plataformas digitales se han vuelto un recurso esencial en la comunicacion
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cotidiana, incluso desde las primeras etapas del desarrollo infantil, donde ya se observa una
exposicion temprana a estos entornos. Ortega (2024) sefiala que tanto nifilos como adolescentes
enfrentan desafios comunicativos inéditos, producto del avance acelerado de la digitalizacion,
la cual ha transformado profundamente la manera en que se transmite y se interpreta la
informacion en los espacios virtuales. Esta nueva forma de interaccion ha despertado
inquietudes en el ambito educativo, especialmente entre docentes e investigadores, al
evidenciarse un aumento en errores ortograficos, perdida de coherencia en la escritura y una
fuerte presencia de expresiones informales propias del lenguaje de las redes sociales. Estas
variaciones no solo alteran las normas gramaticales convencionales, sino que también
introducen nuevos cddigos comunicativos que, en muchos casos, dificultan el desarrollo de una
escritura formal adecuada. De conformidad con Diaz (2019), el uso de las redes sociales ha
transformado los habitos y el modo en que los jovenes intercambian informacidn, generando
tensiones ante las crecientes implicaciones lingiiisticas propias de estas plataformas. Ademas,
algunos autores destacan que la principal preocupacion recae en el poco interés para redactar
textos correctamente estructurados por parte de los adolescentes, ademas el déficit de
comprension lectora de los codigos de la oralidad escrita, evidenciando un desfaz en la prioridad
que dan los jovenes al momento que desean comunicarse de manera escrita.

Esta situacion ha puesto en evidencia la problematica que mantienen los docentes y
especialistas lingiiistas, al enfrentarse con una realidad social y educativa del déficit progresivo
en las habilidad y competencias de comunicacion escrita en los adolescentes. Por ello, la
UNESCO (2022), explica que los docentes se encuentran en primera fila actualmente, para
enfrentar los efectos y problemas de la digitalizacion en las habilidades lingiiisticas; reportando
infiltracion del lenguaje informal de las redes sociales en la escritura académica, generando
dificultades significativas que afectan el desempefio y la evaluacion estudiantil, siendo asi cada
vez mas dificil la adaptacion de la era digital con la educacion. Por esta razon, resulta
fundamental analizar a fondo esta problematica con el fin de comprender su alcance real y
plantear estrategias pedagogicas que contribuyan a fortalecer el uso adecuado del lenguaje
escrito. Al mismo tiempo, es importante reconocer el rol que desempenan las redes sociales en
la vida diaria de los estudiantes, ya que forman parte de su entorno comunicativo y social.
Ante el creciente interés por comprender como influyen las redes sociales en la comunicacion
escrita, diversos estudios han evidenciado una transformacion significativa en las formas en

que los jovenes se comunican, fuertemente influenciadas por el uso intensivo de plataformas
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digitales. Aichner et al. (2021) sefialan que estos medios se han convertido para nifios y
adolescentes en lugares recurrentes, donde se sienten comprendidos y valorados, a través de
una pantalla y utilizan como espacios permanentes de socializacion e intercambio de
informacion. De forma complementaria, Gonzalez-Villa y Gewerc (2022) explican que el uso
cotidiano de estas plataformas ha modificado los patrones tradicionales de comunicacion,
incorporando contenidos multimedia que captan la atencion y fomentan una exposicion
prolongada. Rn esta linea, Jamil et al. (2024) destacan el vinculo emocional que muchos
adolescentes desarrollan con estos entornos digitales al sentirse escuchados y conectados dentro
de una comunicada global. No obstante, algunas investigaciones, como la de Meisha-Tal y
Shonfeld (2019), advierten sobre los efectos negativos que puede generar este consumo
excesivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua. Entre los impactos mas notorios
se encuentran la disminucion en la comprension lectora, la perdida de interés por la escritura
académica y el reemplazo del contacto humano directo por relaciones virtuales. En este
contexto, Hudson (2024) propone que, en un mundo globalizado y profundamente mediado por
la tecnologia, es fundamental que los estudiantes desarrollen habilidades criticas que les
permitan hacer un constante y reflexivo de estos recursos digitales.

El presente estudio tiene como propdsito explorar la relacion existente entre los hédbitos de
consumo digital y su impacto en la comunicacién escrita de los estudiantes, analizando el vacio
que se evidencia en las investigaciones revisadas: la correlacion entre el consumo de redes
sociales y la calidad lingiiistica de los textos producidos por los adolescentes en contextos
escolares concretos. Esta relacion, a pesar de su relevancia, ha sido poco explorada desde una
mirada didactico-pedagdgica en la literatura actual. La investigacion surgi6 a partir de una serie
de preguntas orientadas que permitieron delimitar el problema y enfocar el anélisis hacia una
comprension mas profunda del fendmeno. Por ello, se optdé un enfoque exploratorio y
descriptivo, el cual resulta pertinente para examinar las caracteristicas y manifestaciones del
objeto de estudio. Esta decision metodoldgica responde a la intencidon de comprender de manera
integral el fendmeno, priorizando la observacion directa, el andlisis contextual y la
interpretacion reflexiva de los datos recolectados en el campo. Asimismo, se busco establecer
relaciones entre las experiencias y practicas de los participantes dentro de su entorno cotidiano,
con el fin de fortalecer la validez de los hallazgos.

En este marco, el objetivo general de la investigacion es explorar la relacion existente entre los

habitos de consumo digital y su impacto en la comunicacién escrita de los estudiantes de Basica
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Superior de la Unidad Educativa Diocesana “Bilingiie” Partiendo de la identificacion de hdbitos
de consumo digital, considerando el tiempo de uso de redes sociales, los tipos de contenidos y
la frecuencia, para posteriormente determinar los aspectos lingiiisticos mas afectados por el uso
frecuente de plataformas digitales, tales como la ortografia, la gramaética, la coherencia y el

vocabulario.

METODOLOGIA

Este estudio se enmarco en un paradigma emergente, el cual se caracteriza por su apertura a
nuevas formas de comprender la realidad. Este se plantea como una alternativa integradora
frente a los enfoques tradicionales —positivista e interpretativo—, al reconocer que la realidad
social y educativa es dindmica, compleja y en constante construccion. Doll (1980) afirma que
este paradigma, permite comprender de mejor manera la realidad de la investigacion, ya que, al
observar la interaccion de los participantes, favorece y evidencia un contexto acorde a la
naturaleza de las cosas. Asi, se consigue incorporar perspectivas interdisciplinarias en la
formacion del saber a través de la experiencia, el didlogo y la reflexion critica. Dentro del marco
de este estudio, el paradigma emergente es apropiado para tratar fenomenos complejos como el
efecto del uso de redes sociales en la comunicacion escrita de los adolescentes, dado que toma
en cuenta las dindmicas socioculturales, los entornos educativos y las interacciones digitales
como componentes esenciales en la interpretacion del proceso de escritura.

Esta investigacion se lleva a cabo bajo una metodologia mixta, fusionando el enfoque
cuantitativo y cualitativo, con un alcance descriptivo y exploratorio. Esta eleccion metodologica
facilita la identificacion y andlisis de las caracteristicas esenciales de las variables en estudio
(Hernédndez-Sampieri y Mendoza, 2020), especialmente las vinculadas con el efecto de las redes
sociales en la calidad de la redaccion de los adolescentes, teniendo en cuenta factores
particularmente como el grado de impacto en la ortografia, la consistencia textual y la exactitud
gramatical.

Desde una perspectiva cuantitativa, se utilizd la encuesta como método y un cuestionario
estandarizado como herramienta. Se recopilaron y analizaron datos numéricos sobre los habitos
de uso de redes sociales y su relacion con el desempefio en la comunicacion escrita de los
participantes. Esta aproximaciéon metodologica favorecid una descripcion rigurosa de los
fenomenos estudiados y permitié identificar patrones y condiciones que inciden

significativamente en los sujetos investigados (Gonzélez et al., 2024). De esta manera, se
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recolectaron los datos con base en el cuestionario propuesto en la investigacion. Dicha encuesta
fue realizada y aplicada mediante la plataforma Microsoft Forms y cont6 con seis preguntas
cerradas de opcion multiple y 1 pregunta abierta, que fue dirigida a los estudiantes para
recolectar informacion significativa, Gtil para el desarrollo del andlisis.

Dentro del enfoque cualitativo, se empled como técnica la observacion, y como instrumento la
ficha de observacion estructurada. Esta ficha incluy6 siete criterios de evaluacion, subdivididos
en veintitrés indicadores, los cuales fueron adaptados del texto Enseriar Lengua de Cassany et
al. (1994). Para garantizar la validez del instrumento fue sometido a un proceso de validacion
por juicio de expertos, en el que participaron tres especialistas en el area de Educacion. Para la
aplicacion de la técnica de observacion dentro del aula, se desarroll6 la actividad denominada
“El fin de semana”, con el objetivo de determinar los aspectos lingiiisticos mas afectados por
el uso frecuente de plataformas digitales, a través de la creacion de una narracidon personal
guiada. La observacion fue no participante y estructurada, enfocada en la identificacion,
revision y analisis de evidencias lingiiisticas, que fueron registradas mediante una matriz
disefiada especificamente para evaluar criterios lingiiisticos relevantes, los cuales fueron
extraidos de la revision de los textos producidos por los participantes.

Esta actividad fue implementada durante la clase de Lengua y Literatura, donde se propuso a
los estudiantes de octavo, noveno y décimo afio de Educacion General Bésica, en distintas horas
de clase, redactar un texto breve, de entre 10 a 15 lineas, en el que relataron lo vivido durante
el fin de semana, utilizando la estructura de una narracion literaria, que incluyo: inicio,
desarrollo, desenlace y moraleja. Esta estrategia se enmarc6 en los lineamientos de la Guia
metodoldgica para desarrollar el gusto por la lectura Ministerio de Educacion (2019),
permitiendo evaluar los criterios de comunicacidon escrita como: ortografia, gramatica,
coherencia y vocabulario. Se brindé una guia inicial con ejemplos breves y se aclard las
caracteristicas esperadas, posteriormente se procedié a dar un tiempo determinado a los
estudiantes para que desarrollaran sus producciones de manera autdbnoma en sus cuadernos de
trabajo.

Poblacion

Los adolescentes encuestados son parte de la Unidad Educativa Diocesana “Bilingiie” de la
ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura, Ecuador. La Institucion es de sostenimiento particular
y pertenece al distrito 10D01, con el codigo AMIE 10H00085. La poblacion de interés estuvo

compuesta por un total de 92 estudiantes de EGB del subnivel superior, sin embargo, terminaron
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participando un total de 86 estudiantes, 37 mujeres y 49 hombres, de octavo, noveno y décimo
afo. De acuerdo con Hilman et al. (2001), 1a validez de los resultados puede mantenerse incluso
cuando no se alcanza una respuesta del 100 % de la muestra, siempre que esta sea representativa
y relevante en relacion con el objeto del estudio.

Muestra

Para esta investigacion se utiliz6 un muestreo no probabilistico de tipo intencional en funcion
de la disponibilidad de los participantes y su vinculacion directa con el fenomeno estudiado.
Este tipo de muestreo se emplea principalmente cuando no es posible acceder a toda la
poblacion o cuando se requiere una seleccion intencional, como en el caso del muestreo por
conveniencia o por juicio. Segun Rahman (2023), esta técnica es comun en estudios
exploratorios o cualitativos, ya que permite al investigador enfocarse en sujetos que ofrecen

informacion relevante, aunque ello limite la generalizacion de los resultados.

RESULTADOS Y DISCUSION
Habitos de consumo digital: contenido y frecuencia

Los datos obtenidos tras la aplicacion de los instrumentos fueron analizados con el proposito
de responder a los objetivos planteados en la investigacion. Para el analisis, se realizaron tablas
demostrativas con el objetivo de visualizar y comprender de mejor manera las respuestas
obtenidas en la aplicacion de instrumentos:

Tabla 1 Utilizacion de las redes sociales

2 Usted utiliza alguna red social?

Variable Cantidad Porcentaje
Si 82 95 %
No 4 5%

Fuente: Las autoras

Estos resultados reafirman que las redes sociales forman parte integral del entorno cotidiano
estudiantil, con un 95 % de los encuestados que reconocen utilizarlas. Seglin Aichner et al.
(2021), las redes sociales son aplicaciones Web 2.0, que permiten a los usuarios interactuar,
conectar y compartir contenido audiovisual de forma directa e inmediata, ademés de permitir
la creacion de perfiles virtuales de acuerdo con la personalidad de los usuarios, para facilitar la
interaccion entre ellos. Es evidente que, los adolescentes generan atraccion al uso de estas

plataformas, ya que, al ser manejadas de forma auténoma, logran mantener una comunicacion
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directa con su circulo personal y esto responde a las necesidades basicas de interactuar y sentirse
aceptados en un grupo social.

Los resultados obtenidos reflejan una tendencia en el uso de redes sociales por parte de los
estudiantes encuestados. Como se visualiza en la Tabla 1, el 95 % de los participantes confirman
hacer uso de al menos una red social, mientras que apenas el 5 % indicé no hacerlo. Este
hallazgo se asimila con la investigacion Social media usage and preference among students in
tertiary institutions de Adeosun y Akinwalere (2023), en una instituciébn nigeriana de
sostenimiento privado, donde el 87 % de 200 estudiantes adolescentes usan redes sociales
frecuente y activamente, siendo estas plataformas parte fundamental de su rutina diaria de
comunicacion y entretenimiento. La significativa prevalencia del uso de redes sociales no solo
pone de manifiesto su relevancia sociocultural, sino que también representa una oportunidad
estratégica para el disefio e implementacion de intervenciones educativas, comunicacionales o
de promocidn social mediadas por estos entornos virtuales. Este comportamiento generalizado
podria responder a factores como la accesibilidad tecnologica, la gratuidad de las plataformas
y la necesidad de interaccion social en contextos digitalizados. Al ser plataformas de facil
acceso, los adolescentes pueden ingresar de manera independiente y hacer uso de éstas aun sin
haber desarrollado plenamente competencias autorregulatorias o sin contar con una supervision
adecuada del uso digital (Herrera, 2012). En consecuencia, comprender las dinamicas de uso y
preferencia de estos medios resulta fundamental para orientar politicas y estrategias en diversos
ambitos, particularmente en educacion, comunicacion y salud.

Tabla 2. Frecuencia del uso de redes sociales

.Con qué frecuencia utiliza las redes sociales?

Variable Cantidad Porcentajes
Varias veces al dia (mas de 3 veces) 49 57 %

Una o dos veces al dia 22 26 %

Varias veces a la semana (2 a 5 dias) 9 10 %

Casi nunca (menos de una vez a la semana) 4 5%

Una vez a la semana 2 2%

Nunca utilizo redes sociales 0 0%

Fuente: Las autoras

Las redes sociales se caracterizan por la facilidad de uso, interaccion y difusion de informacion
entre usuarios de forma global. Estas herramientas digitales permiten la creacion e intercambio
de contenidos, ademas, permite la construccion de comunidades sociales virtuales que influyen

en comportamientos socioculturales. Esto genera un alto nivel de atraccion en los adolescentes,
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ya que estas plataformas pueden satisfacer las necesidades de conexion social, expresion y
pertenencia a un grupo con los mismos intereses (Guerra y Ruales, 2024; Tura, 2025). En un
mundo mayormente globalizado, las redes sociales ejercen una fuerte atraccion en los jovenes,
lo cual se manifiesta incluso en situaciones cotidianas, como las comidas familiares, reuniones
sociales o actividades diarias, donde se evidencia una constante atencion al teléfono movil y al
flujo de informacion digital. Esta conducta ha sido documentada en estudios previos, como el
de Gonzilez-Villa y Gewerc (2022), quienes destacan la presencia constante de estos
dispositivos en la vida diaria de los estudiantes.

Los adolescentes permanecen frecuentemente en las redes sociales, y esto puede deberse a
multiples razones como: rapidez para contactarse, busqueda de identidad y pertenencia a un
grupo, entretenimiento, facilidad de acceso, incluso por la dopamina que puede generar las
recompensas virtuales como /likes, comentarios y contenidos nuevos. Segin Landry et al.
(2015), en una investigacion realizada en una institucion publica en Maryland, Estados Unidos,
se evidencio que los adolescentes, tanto latinos como estadounidenses, tienden a mantener una
presencia activa en redes sociales como Facebook, Instagram y plataformas de mensajeria
instantanea. Este uso intensivo parece responder a la posibilidad que ofrecen estas plataformas
de intercambiar informacién de manera directa y construir una identidad virtual a través de
expresiones personales.

Segun Gonzalez-Samé y Romero-Romero (2019), en Ecuador, se ha detectado una interferencia
masiva de la lengua informal, como consecuencia de las redes sociales, provocando que los
estudiantes usen expresiones coloquiales o cddigos digitales en actividades formales como
tareas, correos y otras actividades. Estos hallazgos permiten establecer puntos de comparacion,
necesarios a considerar, por las particularidades culturales, educativas y socioeconémicas de
los contextos latinoamericanos, donde el acceso, los motivos de uso y los niveles de
alfabetizacion digital pueden presentar dindmicas distintas que influyen de manera diferenciada
en los procesos de comunicacion escrita de los adolescentes.

Para determinar la relacion con la frecuencia del uso de las redes sociales, los datos obtenidos
fueron relevantes en un patron de alta recurrencia y acceso a plataformas digitales. Como se
evidencia en la Tabla 2, el 57 % de los encuestados utilizan las redes sociales mas de 3 veces
al dia. Mientras que el 26 % lo hace una o dos veces al dia. Esto indica que mas del 80 % de
estudiantes adolescentes mantienen una conexion diaria y uso de las redes, lo que sugiere una

presencia significativa del entorno virtual en las actividades cotidianas de la poblacion. Seglin
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Andreassen et al. (2018), las redes sociales se han convertido en un entorno de comunicacion
directa entre individuos, lo que sugiere un uso intensivo que coincide con otras investigaciones
recientes que sefialan este incremento sostenido con la hiperconectividad y la incidencia de los
habitos sociales y comunicaciones contemporaneos. De igual manera, se evidenci6 porcentajes
menores de uso de las redes, donde apenas el 10 % de la totalidad accede algunas veces en la
semana.

Esta informacion apoya lo propuesto en la investigacion Participacion en las redes sociales del
alumnado de educacion secundaria por Ballesta et al. (2021), realizada en Murcia, Espafia, en
donde se encontrd que el 95 % de jovenes entre 12 y 18 afios emplean entre 1 a 3 horas diarias
para comunicarse por medio de las redes sociales durante el dia, y mas de 5 horas los fines
semana. Considerando el tiempo que los adolescentes dedican a estas plataformas, se podrian
crear habitos negativos en la comunicacion escrita, tales como, el descuido de la ortografia,
gramatica, coherencia y el vocabulario. Ademas, el uso intensivo de estas plataformas sociales
puede generar interferencias en la escritura formal, como el uso excesivo de abreviaturas,
errores ortograficos y estructura de textos poco desarrolladas, lo cual impacta negativamente
en la calidad de redaccion académica (Gonzéalez-Samé y Romero-Romero, 2019; Pilamunga y
Zambrano, 2021).

Tabla 3. Uso diario de las redes sociales

. Cual de las siguientes redes sociales, es la que mas utiliza de forma diaria?

Variable Cantidad Porcentaje
TikTok 68 79 %
Instagram 59 69 %
WhatsApp 57 66 %
YouTube 42 49 %

Otras 16 19 %
Twitch 9 10 %
Facebook 8 9 %
Twitter 6 7%

Fuente: Las autoras

Las redes sociales se han consolidado en la interaccidon social escrita, teniendo un mayor
impacto plataformas como: TikTok, Instagram y WhatsApp, que ofrecen multiples ventajas en
la comunicacion, y que han transformado el modo, canal y expresion de ideas. De los varios
servicios que ofrecen las redes sociales, uno de los més destacados es la facilidad de conexion

inmediata entre los usuarios, permitiendo compartir diversos contenidos, desde textos hasta
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videos, que estimulan en los usuarios la interaccion y formar parte de este entorno digital. Segun
Jamil et al. (2024), los contenidos que se generan en estas plataformas virtuales contribuyen al
bienestar emocional y social de los adolescentes, ya que promueven una interaccion entre
multiples usuarios al mismo tiempo, mejorando asi las habilidades comunicativas, incluida la
comunicacion escrita. Por estas razones, los adolescentes consideran que estas plataformas son
adaptadas a sus necesidades, ya que se sienten comprendidos en la brevedad, claridad e
innovacion lingiiistica, lo que influye positivamente en la manera en la que los jovenes
construyen su comunicacion escrita y se relacionan en el entorno digital.

Los datos que se reflejan en la Tabla 3, demuestran una clara predileccion hacia TikTok,
Instagram y WhatsApp, superando el 60 % en cada una de ellas. Este patron evidencia una
preferencia mayoritaria hacia las plataformas de contenido audiovisual y formatos de
interaccion breve e inmediata. Esta informacion se alinea con la investigacion Scrolling through
adolescence: unveiling the relationship of the use of social networks and its addictive behavior
with psychosocial health de Brand et al. (2024), realizada en Murcia, Espafia, donde en un
estudio transversal con 632 adolescentes espafioles de 12 y 17 afios, se analizo el uso individual
de las redes sociales en actividades cotidianas. Los resultados evidenciaron un uso elevado de
Instagram, TikTok y WhatsApp, deduciendo que dichas plataformas han puesto en riesgo el
aprendizaje psicosocial, reduciendo la comunicacidon a mensajeria instantanea, dejando de lado
la relacion interpersonal cara a cara.

En esta misma linea, en la investigacion realizada por Sarman y Tuncay (2023), a través de un
estudio transversal descriptivo con 1176 adolescentes de 13 a 18 afios de 4 escuelas secundarias,
se determiné un uso mayoritario de redes sociales como Facebook, Instagram y TikTok, debido
al facil acceso e interaccion a través de mensajeria instantanea y consumo de microvideos,
dichos participantes mencionaron que preferian permanecer en redes sociales antes que
mantener interacciones personales fisicas, por la facilidad de uso de estas plataformas.

Tabla 4 Tiempo que dedican a redes sociales

. Cuantas horas diariamente, dedica al uso de las redes sociales?

Variable Cantidad Porcentajes
De 3 a 4 horas 32 37 %
De 1 a 2 horas 23 27 %
De 5 horas o mas 18 22 %
Menos de 1 hora 13 15 %

Fuente: Las autoras
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La Tabla 4 expone informacién que evidencia que el uso prolongado de las redes sociales se ha
convertido en parte de la cotidianidad de los estudiantes, por lo tanto, dichos hallazgos sugieren
la necesidad de evaluar criticamente la gestion del tiempo digital en la rutina adolescente. Segun
Sampasa-Kanyinga et al. (2019), pasar mas de 2 horas al dia expuestos a redes sociales crea en
los usuarios una negativa pertenencia escolar, ya que, afecta directamente al interés y
motivacion en su rendimiento académico y crea habitos poco saludables en los adolescentes.
El 37 % de los encuestados indicaron que utilizan plataformas entre 3 a 4 horas diariamente,
seguido por un 27 % que manifestd emplearlas entre 1 a 2 horas. Asimismo, un 22 % sefald
que pasan 5 horas o mas, conectados a redes sociales, lo que evidencia una alta presencia de
estas herramientas en su rutina diaria. Se conoce que los estudiantes completan su jornada
escolar de 07:00 hasta las 14:00, sin embargo, en las respuestas expresadas, mas del 85 % usan
las redes sociales de una hora en delante ¢ incluso mas de 5 horas de forma diaria, estos
resultados abren interrogantes sobre las franjas horarias de mayor conexion, asi como sobre su
distribucion temporal durante el dia. De ser asi, los estudiantes estarian accediendo a redes
sociales inmediatamente al llegar a casa, o durante la noche, concluyendo su uso a altas horas.
En relacion con el uso prolongando de redes sociales, Van den Eijnden et al. (2021), en su
investigacion, expusieron que su uso intensivo en jovenes de 13 y 14 afios antes de dormir, esta
vinculado a dificultades de conciliacion del suefio empeorando la calidad de este, fragmentando
el descanso; incluso en algunos casos se identificaron sintomas de somnolencia, depresion y
ansiedad. Esta situacion podria desencadenar consecuencias significativas en el desarrollo
integral de los adolescentes, como bajo rendimiento académico, inestabilidad emocional,
deterioro de la salud fisica y desregulacion del ciclo del suefio, afectando su bienestar general
y su capacidad para desenvolverse adecuadamente en los distintos ambitos de la vida.

Estos resultados se relacionan con el meta-analisis de Racine et al. (2021), en su publicacion
Global prevalence of depressive and anxiety symptoms in children and adolescents realizada
en distintas regiones del mundo como, Estados Unidos, Europa, Asia y Oceania, demostrando
que aproximadamente el 63.8 % de los 80.000 nifios y adolescentes encuestados, permanecen
conectados largos periodos de tiempo en las plataformas digitales, desplazando el contacto
social presencial, por interacciones escritas en entornos virtuales, principalmente a través de
chats o mensajes de texto. Esto muestra como el uso excesivo de medios digitales no solo afecta
la salud emocional de los jovenes, sino que también transforma su forma de socializar,

limitando el desarrollo de habilidad interpersonales reales.

Volumen 12 | Namero 1 | Enero - Junio, 2026 309



Metanoia: Revista de Ciencia, Tecnologia e Innovacion ISSN: 2953-6545

Revista Cientifica de la Universidad Regional Auténoma de Los Andes

Aspectos lingiiisticos mas afectados por el uso frecuente de plataformas digitales

Para el analisis de estos aspectos se aplico una ficha de observacion a los estudiantes de Bésica
Superior, es importante tomar en cuenta, que el casillero referente al codigo en las tablas
menciona las iniciales de los participantes en la investigacion, con el fin de precautelar su
integridad de privacidad. Esta informacion permitio identificar las fortalezas y debilidades en
la actividad escrita producida por los participantes. Para la interpretacion de los resultados, se
ha visto necesario profundizar las definiciones de cada aspecto lingiiistico y posteriormente
analizar lo observado.

Ortografia

La ortografia se considera como un aspecto lingiiistico fundamental en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la lengua, ya que permite identificar los cddigos de coherencia en los textos
escritos, ademas su dominio, no solo refleja un conocimiento del sistema de comunicacion, sino
también en respeto por un idioma. Cassany et al (1994) define a la ortografia como “el conjunto
de normas que regulan la escritura correcta de las palabras en una lengua, incluyendo el uso
adecuado de letras, tildes y signos de puntuacion” (p. 292). Este aspecto no solo garantiza el
aprendizaje, sino también la construccion limpia y correcta de un texto escrito, emitiendo
mensajes comprensibles y un desarrollo de las habilidades comunicativas en el &mbito escolar.
En los escritos estudiantiles se logré observar que los tres niveles presentan una frecuencia
notable de errores ortograficos recurrentes en palabras de uso diario. Entre los ejemplos mas
representativos se encontro:

Tabla S Observacion de la ortografia en los escritos estudiantiles

Subnivel Cédigo Muestra estudiantil
“Este fin de semana o se a el domingo estube en mi casa jugando... y despues

SDPJ salir de mi cueva saque a pasiar a mi perrito despues de llevar a mi perrito a
casa me di cuenta que mi perrita no comio”

Octavo “El anterior fin de semana yo competi pero avian 2 nifias... mientras competia
vi que las nifias solo hisieron un levantamiento en avién... cuando mi di
cuenta ellas estaban yorando y me di cuenta que no ay que confiarce por que
ay mejores que tu”

ATGZ

“por la noche masemenes aproximadamente a las 3 em un aspectro llamado
Zatanas aparecio repentinamente en mi cuarto, yo estaba asustado con miedo
y no me podia mober pero grasias a Dios Goku estava cerca y con un verciculo
de la biblia”

“me tiré en la arena. para, disfrutar del wieistas las visitas, ... mi mama acepto
mis disulpas, lo que hiso ver que con un gra perdon se puedo solucionar”

Noveno JMAR

Décimo ELQA

Fuente: Las autoras. Nota. La evidencia presentada es una transcripcion literal de lo escrito por

Volumen 12 | Namero 1 | Enero - Junio, 2026 310



Metanoia: Revista de Ciencia, Tecnologia e Innovacion ISSN: 2953-6545

Revista Cientifica de la Universidad Regional Auténoma de Los Andes

los participantes.

Estos errores reflejan una fuerte influencia de la oralidad en la escritura y una débil apropiacion
de las normas ortograficas. Como sefiala Cassany (1999), “la escritura no es una simple
transcripcion del habla, sino una construccion lingiiistica con sus propias reglas y
convenciones” (p.54). Lo que evidencia la necesidad de fortalecer las competencias lingiiisticas
desde un enfoque que distinga claramente entre lo oral y lo escrito. A pesar de que los
estudiantes pertenecen al subnivel superior, se esperaria un dominio mas s6lido en su escritura.
Sin embargo, se evidencia una notable presencia de errores ortograficos, lo cual pone de
manifiesto la necesidad de fortalecer las competencias lingiiisticas en este nivel educativo.

Del mismo modo, el uso constante de tachones y corrector liquido para cambiar palabras al
darse cuenta de una erronea escritura en trabajos a mano se podria relacionar a una escasa
exposicion a textos académicos y una fuerte dependencia de herramientas digitales como, el
autocorrector o chats con Inteligencia Artificial e incluso los comandos de uso de voz para
emitir mensajes de comunicacion.

Estos resultados se alinean con la investigacion Detrimental impact of technological tools on
handwriting propuesta por Osman (2023), quien sefala un deterioro progresivo en las
habilidades de escritura manual de los estudiantes, al evidenciarse una preferencia marcada por
el uso del autocorrector y teclado al momento de redactar un texto. Asi mismo el autor observo
que al escribir a mano, los estudiantes presentaron un mayor nimero de errores ortograficos,
falta de fluidez en la caligrafia, dificultades para redactar reglas basicas de ortografia sin apoyo
digital, y una constante utilizacion de corrector liquido y tachones en sus producciones escritas.
Esto sustenta el hecho de que el uso excesivo de herramientas tecnologicas, especialmente las
redes sociales, contribuye al debilitamiento del dominio de la escritura manual, afectando no
solo la ortografia, sino también la autonomia y la precision en los procesos de redaccion
tradicional.

Gramatica

La gramatica es el conjunto de normas y principios de estudio del uso de una lengua, siendo
parte fundamental para comprender y producir mensajes orales y escritos de manera coherente
y estructurada. Su dominio permite organizar adecuadamente las palabras en oraciones,
facilitando la comunicacion efectiva en diferentes contextos. Como lo sefialan Cassany et al.
(1994) la gramatica “comprende las reglas que rigen la estructura interna de las oraciones, como

la concordancia, el orden de las palabras y el uso de tiempos adverbiales” (p. 292). En el analisis
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de la produccion escrita de los estudiantes, se observo de forma general que algunas veces
escriben texto con parrafos bien estructurados y siguen con un orden en las ideas. Octavo y
noveno no lograron seguir la insignia requerida para redactar un cuento; inicamente 12 (26.09
%) de los 46 estudiantes cumplieron con dicha estructura, mientras que los demas (73.91 %),
redactaron su actividad como un relato tipo diario personal:

Tabla 6 Observacion de la gramatica en la produccion de textos estudiantiles

Subnivel Codigo Muestra estudiantil
Octavo DDCA “en mi fin de semana yo le hicimos el dia del padre”
ISNA “me levante hice mi cama y tambien hacer el desayuno”
Noveno BAJJ “Mi fin de semana fue, fuimos a festejar”
Décimo CNVA “Habia una vez, este fin de semana, el domingo por la tarde, yo”
TDPJ “habia una familia que trabajaban en el dia del padre”

Fuente: Las autoras
Nota. La evidencia presentada es una transcripcion literal de lo escrito por los participantes.

La Tabla 6 evidencia que, a pesar de observar un avance progresivo en el subnivel superior en
relacion con la produccidn escrita, persisten errores gramaticales recurrentes, particularmente
en lo que respecta a la concordancia verbal y nominal, el uso adecuado de tiempos verbales, asi
como en la coherencia de las ideas desarrolladas. Un punto que merece destacar es la presencia
de una dificultad transversal en octavo y noveno afio, relacionada con la comprension lectora,
lo cual incide directamente en la calidad de los textos producidos por estudiantes. De acuerdo
con Cain y Oakhill (2007), los estudiantes decodifican de forma correcta al momento de leer,
pero fallan en comprender el texto, demostrando un déficit en procesos de coherencia
inferencial del conocimiento, creando una representacion mental de no haber leido y en
consecuencia no entender ni comprender lo que deben hacer. Esta restriccion obstaculiza
frecuentemente la adaptacion de las consignas y una limitada estructura 16gica de las ideas al
escribir, lo que evidencia la necesidad de potenciar los procesos de lectura critica y comprensiva
desde fases anteriores.

En contraste, los estudiantes de décimo si acataron las indicaciones de redaccion, siguiendo la
linea de estructura narrativa de un cuento de forma completa; aunque mostraron dificultades
para conectar de manera coherente las ideas dentro de los parrafos y en algunos casos, las
oraciones fueron separadas uinicamente con punto seguidos y comas, tenian un mayor control
de las reglas gramaticales. Un aspecto relevante en décimo fue la legibilidad de la escritura, ya
que, la calidad visual en los escritos si influye al momento de redactar y revisar. Una escritura

legible puede ocultar errores gramaticales, ya que, escribir correctamente no depende
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unicamente de la ortografia, pero si, del uso correcto de la gramatica y el dominio de habilidades
motrices finas (Pagliarini et al. 2023). En la investigacion Students’ writing and reading
preferences in a paperless classroom, Meishar-Tal y Shonfeld (2019), mencionaron que esto
podria deberse al hecho de que los estudiantes dejaron relegada la escritura a mano, mostrando
una clara preferencia por las pantallas digitales, lo cual ha generado que los estudiantes se
acostumbren a escribir solo lo necesario, sin revisar que las ideas se encuentren correctamente
producidas y que en los textos académicos escritos presenten mayor dificultad.

Coherencia

La coherencia es un componente esencial al escribir un texto, pues asegura que las ideas se
estructuran de manera légica, facilitando al lector la secuencia correcta de las frases, los
parrafos y el objetivo comunicativo del escritor. Segun Cassany et al. (1994), la coherencia “es
la caracteristica que posibilita que un texto posea un sentido universal, preservando una logica
entre las ideas y simplificando su entendimiento” (p. 292). En este sentido, lograr la coherencia
en una redaccion no solo depende del dominio gramatical, sino también de la capacidad del
estudiante para estructurar los pensamientos y conectar las ideas con calidad, lo cual es esencial
para mejorar una comunicacion escrita. Para analizar este aspecto, se observaron los siguientes
ejemplos:

Tabla 7 Observacion de la coherencia en la produccion de textos estudiantiles

Subnivel Cddigo Muestra estudiantil

“Yo me levanté =) y alisté para verle a mi padre por el dia padre, antes
de eso fui a desayunar con mi papa, mama y hermanos, después fuimos

Octavo SAVV  acomprar un regalo, despues fuimos a comer sin mama :( pero si con
papéa y su familia, comimos tacos (ilegibilidad-tachon de corrector).
Moraleja: Se (ilegibilidad) la familia”

“Una vez Homero (tachon de corrector) salio al parque a caminar y de
hay volvio a su casa y salio con su familia :) por el dia del padre a
comer (tachon) y de hay fuimos de comprar y de hay volvimos a casa
y de hay me quede en casa luego de hay me fui a dormir”

Noveno MAAL

“Habia una vez una (tachén con corrector) nifia que es muy feliz
(emoticono de corazon), cuando amaneci6é se levanto, desayuno y
comenzo6 a preparase para salir con un amigo (tachon de corrector) la
, . paso muy bien ya que la nifia en unos dias se ha estado sintiendo muy
Décimo  MKYF , . . ,
mal (tachon de corrector), estaba desanimada y pues con el amigo lloro
y se desahogo (emoticono de estrella) y (tachon de corrector) eso le
ayudo... la mama le hizo escoger entre ir a jugar con sus primos

favoritos (tachon de corrector) o ir almorzar y ella escogio ir a jugar
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asi que ella tubo que aguantar mucho tiempo sin comer... ella penso y
dijo para la proxima vez (tachon de corrector) tengo que ir comiendo
para tener energia (emoticono de estrella)... Moraleja: Para...
(Ilegible) por eso debemos estar en familia... (ilegible)”

Fuente: Las autoras
Nota. La evidencia presentada es una transcripcion literal de lo escrito por los participantes.

De forma general se evidencio que, los tres cursos mantienen una coherencia en sus escritos.
Los relatos presentados se entienden en un sentido global, mantienen estructura comprensible
y un hilo conductor reconocible, manteniendo una buena redaccion, pese a ciertas
inconsistencias gramaticales, se logro comprender con claridad las ideas que los estudiantes
desearon plasmar, con un inicio, desarrollo y cierre. Lee et al. (2024), menciona que los
estudiantes demuestran una disposicion y organizacion de sus ideas, sin embargo, no reconocen
las ideas principales y secundarias, desarrollando textos argumentativos y explicativos en
secuencia, segun lo que recuerden en orden cronoldgico, relacionando con el hecho de que
muchos alumnos no vuelven a leer sus producciones escritas, conformandose con la primera
version que elaboran. Esta practica limita su capacidad para identificar incoherencias o mejorar
el mensaje final, ya que no se toman el tiempo necesario para revisar si el contenido tiene
sentido logico, fluidez y claridad comunicativa.

Por otro lado, se considerd otros aspectos relevantes relacionados con la coherencia, como la
adecuacion final del texto. Se observaron modificaciones en la presentacion de los relatos
estudiantiles, tales como: cambios abruptos en las ideas, variaciones notorias en el tamafo de
la letra, implementacion de elementos digitales y uso excesivo de corrector liquido. Se
identifico un patron en los tres cursos observados: los estudiantes inician la redaccion con una
grafia de tamafio reducido y controlado; sin embargo, hacia el final del texto se evidencian
variaciones en la morfologia grafoescritual, particularmente un incremento desproporcionado
en el tamafio de la letra. Este particular se relaciona estrechamente con la informacion
encontrada en la investigacion ;La fatiga influye en el rendimiento de los nifios en la escritura
a mano?? propuesta por Parush et al. (2014), encontrando que, los nifios y adolescentes sienten
cansancio al escribir de manera continua durante diez minutos seguidos, provocando en los
jovenes un agotamiento fisico y cognitivo en el proceso de escritura a mano, debido a que la
mayoria de estudiantes han crecido en una era digital y han desarrollado habilidades de escritura
virtual.

Otro aspecto identificado fue el uso recurrente de emoticonos como: “corazones”, “caras”,
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“estrellas”, entre otros, lo que cual se podria analizar desde una transposicion semidtica de estos
elementos a la par del auge de la comunicacion digital, lo cual refleja una apropiacion del texto
al momento de la redaccion. Segin Lee et al. (2024), el uso de los emojis permite que los
estudiantes se comuniquen de forma dindmica, generando interés, confusion y actitudes hacia
ciertos contendidos, ya que mediante esto expresan sus emociones y facilitan su interaccion y
retroalimentacion colaborativa. En este sentido, la escritura digital refleja como los estudiantes
incorporan nuevas formas de expresion en su comunicacion cotidiana, no obstante, esta practica
también evidencia ciertos desafios, especialmente cuando la escritura se fragmenta o pierde
sentido debido al abuso de elementos, afectando la coherencia textual. Se puede decir que, el
uso emoticonos puede enriquecer e ilustrar la comunicacion escrita, pero el empleo desmedido
o fuera del contexto puede dificultar la construccion de un mensaje final claro y estructurado.
Por su parte, el uso excesivo de corrector liquido puede comprometer no solo la presentacion
prolija y ordenada del texto, sino también implica una distorsion del mensaje afectando la
coherencia y claridad comunicativa. Se ha observado que, durante las tareas prolongadas
realizadas a mano, la precision grafica de los estudiantes disminuye, ya que tienden a utilizar
tachones, de forma recurrente, lo que interrumpe el flujo visual del texto y puede entorpecer la
interpretacion del mensaje. Fogel et al. (2022) encontraron en su investigacion Handwriting
legibility across different writing tasks in school aged children, que la calidad de la letra
disminuye significativamente en las tareas de escritura libre y de copia prolongada, lo que afecta
negativamente en la presentacion y conservacion de una caligrafia inicialmente buena, con
énfasis en que los estudiantes sienten fatiga al momento de redactar textos, ya que su realidad
no estad de acuerdo con las vivencias y experiencias previas, considerando que vienen de un
mundo digitalizado.

Vocabulario

Uno de los aspectos fundamentales en la produccion escrita es el vocabulario, ya que permite
al estudiante expresar con claridad y coherencia sus ideas, adecudndose a la situacion
comunicativa y al proposito del texto. Un repertorio 1éxico limitado puede generar repeticiones
innecesarias, ambigiiedades en el mensaje e incluso pérdida del sentido original del escrito. En
este sentido, Cassany et al. (1994), destacan que “el 1éxico o vocabulario se refiere al uso
adecuado y variado de palabras en funcion del contexto comunicativo, considerando riqueza,
precision y adecuacion” (p. 292). Esto implica que, al evaluar un texto, no solo se debe observar

la variedad de palabras empleadas, sino también su pertinencia con respecto al tema tratado, el
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nivel de formalidad requerido y la intencién comunicativa.
Tabla 8 Observacion del vocabulario en la produccion de textos estudiantiles

Subnivel Cddigo Muestra estudiantil
“... el sabado jugue roblox y trateé de pasar me con mis amigos rieles

Octavo  DAAR petateados, logramos despues de sinco horas y nos pucimos a jugar y
debore y me encontré la semilla que querria...”

“... me pase jugando videojuegos toda la manana de chill... en la tarde
Noveno IGPN  mimamame mando a la tienda y me quedé hablando en cell... perdi en
roblox por que mi amix no me alludo...”

“... logre pasar el juego despues de cinco oras de juego =) apague la
Décimo  YJGG  compu... después encendi mi tel para ablar con mis amigas... mi pa
me dio 275 vonos para comprar un tren blindado y facherito”

Fuente: Las autoras
Nota. La evidencia presentada es una transcripcion literal de lo escrito por los participantes.

En los escritos estudiantiles se logré observar que los estudiantes tienen una buena y amplia
redaccion de vocabulario. No obstante, también se identifico la incorporacion frecuente de
modismos, extranjerismos y expresiones propias del lenguaje digital utilizado en las redes
sociales. Se logré evidenciar que 34 (39.5 %) de 86 escritos analizados hacen alusion directa a
actividades con plataformas digitales, y pertenecen en su mayoria a estudiantes que presentan
redundancias y un limitado uso de palabras. En contraste, los estudiantes que no recurrieron a
estos temas mostraron una mayor riqueza y diversidad 1éxica en sus textos, lo que sugiere una
correlacion entre el contenido tematico y la calidad del vocabulario empleado.

Otro aspecto transversal que se tomo en cuenta fue que los niveles de octavo y noveno
cumplieron con la consigna de redactar entre 12 a 15 renglones lo que refleja un nivel mayor
en el uso de palabras, mientras que los estudiantes de décimo no superaron los 8 renglones
escritos, cabe sefalar que, de manera informal, algunos estudiantes manifestaron en el
transcurso de la actividad su preferencia por realizarla de forma oral o utilizar la computadora
en lugar de escribir a mano. Si bien esta observacién no se encuentra respaldada por datos
sistematizados, resulta pertinente como indicio cualitativo que podria explorarse en
investigaciones futuras.

La informacion se contrasto y se valido con el articulo denominado Handwriting is not just for
Christmas thank-you letters de Hudson (2024), publicado en la revista The Times, que discute
sobre la disminucion de la escritura a mano en esta era digital, destacando la preocupacion de
grandes figuras literaturas como Philip Pullman, Tracy Chevalier y Joanne Harris, quienes al

estar al frente de National Literacy Trust, indicaron que en el ultimo afio aument6 un 23 % de
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los nifios y adolescentes a nivel mundial, que ya no desean escribir a mano, y esto se deberia a
que se ha ido reemplazando los esferos por pantallas tactiles, conllevando a problemas de gusto
por la escritura andloga. Esta tendencia responde, en gran medida, a la influencia del uso
constante de redes sociales y tecnologias digitales, lo que ha generado una disminucion
progresiva en el interés por la escritura manual. Como consecuencia, muchos estudiantes
relegan habilidades propias de la practica tradicional, como la motricidad fina, y muestran una
clara preferencia por medios digitales para comunicarse.

Finalmente, se observo que los estudiantes cuyas producciones escritas presentaron mayor
calidad, caracterizada por, la caligrafia legible, coherencia textual, uso adecuado y fluido del
vocabulario, organizacion estructural y escasas faltas ortograficas, redactaron textos centrados
en actividades al aire libre o vinculadas con habitos de vida saludable, sin referencia al uso de
dispositivos moéviles ni redes sociales. Para Chacon-Cuberos et al. (2020), los estudiantes que
muestran una mejor redaccion son aquellos que estan expuestos a realizar actividades
experimentales al aire libre, ya que mantienen un mejor proceso cognitivo como atencion,
memoria y concentracion, favoreciendo indirectamente al rendimiento académico. En
contraste, aquellos textos que evidencian mayor dificultad en organizacion de ideas, abundantes
errores ortograficos y demds problemas lingiiisticos, hacen referencia al uso prolongado del
celular, redes sociales o videojuegos. Esta diferencia refuerza la hipotesis de que el uso excesivo
de las redes sociales en los estudiantes del subnivel superior influye negativamente en los

aspectos lingiiisticos y de comunicacion escrita de los adolescentes.

CONCLUSIONES

Este estudio abord¢ la relacion existente entre los habitos de consumo digital y su impacto en
la comunicacion escrita de los estudiantes de Basica Superior de la Unidad Educativa Diocesana
“Bilingtie”. Para ello, se inici6 con la identificacion de los patrones de uso de redes sociales,
considerando aspectos como el tiempo de conexidn, la frecuencia y repeticion del uso diario,
los tipos de contenidos que consumen y las plataformas mas utilizadas. Posteriormente, se
analizaron las repercusiones que estas practicas digitales generan en la escritura, evidenciando
efectos significativos en componentes como la ortografia, la gramatica, la coherencia y el
manejo del vocabulario.

Conforme a los objetivos propuestos, los hallazgos indican que el uso frecuente de redes

sociales influye directamente en la manera en que los adolescentes redactan textos, generando
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una menor atencion a las normas ortograficas, gramaticales y de cohesion textual. Esta situacion
podria estar vinculada al uso constante de modismos, anglicismos, emoticonos y formas de
escritura informal que, aunque comunes en entornos digitales, dificultan el desarrollo de una
expresion escrita adecuada en contextos académicos. Ante esta realidad, se vuelve
indispensable que desde el ambito educativo se fortalezcan una formacién solida en la
competencia comunicativa formal.

Los resultados evidencian un uso generalizado y constante de las redes sociales entre los
estudiantes de basica superior, con un 95 % de ellos identificados como usuarios activos y mas
del 80 % dedicando una o mas horas diarias a estas plataformas. Ademas, redes sociales como
TikTok, Instagram y WhatsApp, se posicionan como plataformas mayormente utilizadas,
debido a la facilidad de acceso e innovacidn comunicativa, con una frecuencia de uso diario
que refleja una alta exposicion a contenidos digitales multimedia informales.

En cuanto a los aspectos lingiiisticos evaluados mediante la ficha de observacion, se
identificaron deficiencias significativas en la escritura, particularmente en la ortografia de
palabras de uso frecuente. Ademas, se observaron dificultades gramaticales en la construccion
de oraciones, especialmente en lo relacionado con la concordancia verbal y nominal. Si bien las
ideas generales resultaban comprensibles, los errores gramaticales afectaron negativamente la
coherencia y la fluidez del texto.

Asimismo, el uso excesivo de corrector liquido y la presencia de multiples tachones evidencian
inseguridad durante el proceso de redaccion, ya que se constatdé un predominio de lenguaje
informal, caracterizado por la incorporacion de anglicismos y modismos provenientes de las
redes sociales, lo cual compromete la calidad del discurso y limita la elaboracion de textos con
fines académicos.

A partir de los resultados obtenidos, se infiere que el uso excesivo y cotidiano de las redes
sociales por parte de los adolescentes no solo configuran un patrén de consumo digital, sino
que también incide en su desempefio lingiiistico. La exposicion constante a formatos de
comunicacion breves, informales y cargados de expresiones coloquiales, propios caracteristicos
de las interacciones en redes sociales y servicios de mensajeria, se relaciona con la aparicion
recurrente de errores ortograficos, construcciones gramaticales inadecuadas y una disminucion
de la coherencia en los textos académicos. Este fenomeno puede explicarse en parte porque
muchos estudiantes priorizan transmitir el mensaje rapidamente, dejando de lado la revision

formal de lo escrito. Aunque algunos muestran cierta fluidez al redactar, el uso frecuente de
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vocabulario inadecuado por modismos digitales la aleja del registro formal que se espera en
contextos escolares.

Estos hallazgos refuerzan la importancia de fomentar un equilibrio entre el uso funcional de las
tecnologias digitales y el desarrollo de habilidades lingiiisticas solidas en el entorno educativo.
Ante este escenario, se vuelve necesario que las instituciones educativas implementen
estrategias pedagogicas innovadoras, que integren de manera critica el uso de redes sociales
dentro del aula. Esto implica promover actividades que fortalezcan la escritura formal sin
ignorar el contexto digital en que los estudiantes se desenvuelven. Ademas, resulta clave disefiar
propuestas didacticas que motiven a los adolescentes a reflexionar sobre sus formas de
comunicacion en distintos entornos, ayudandoles a reconocer y diferenciar los registros
lingtiisticos apropiados segiin cada situacion. Solo asi serd posible contrarrestar los efectos
negativos del consumo excesivo de contenidos digitales informales y potenciar una
competencia comunicativa coherente, precisa y alineada con las demandas académicas y
sociales actuales.

Por ultimo, es importante sefialar algunas limitaciones del presente estudio. La investigacion se
llevé a cabo en una sola institucidon educativa y con una muestra especifica de estudiantes de
Bésica Superior, por lo que los resultados no pueden generalizarse a otros contextos. Ademas,
el andlisis se centrd exclusivamente en cuentos producidos por los participantes, lo cual
restringe la variedad de géneros y situaciones comunicativas evaluadas. Se sugiere que futuras
investigaciones consideran muestras mas amplias y diversos tipos de textos, asi como distintos

niveles educativos, con el fin de observar una vision mas integral del fenémeno.
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