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RESUMEN 

El objetivo de esta investigación fue identificar y mejorar las áreas confusas del 
instrumento de aprendizaje basado en prototipos, propuesto en un estudio previo, con el 
propósito de optimizar su aplicación en la educación superior. Se empleó una 
metodología de investigación-acción participativa, que permitió involucrar tanto a 
docentes como a estudiantes en el proceso de evaluación y ajuste del método. Durante 
la aplicación, se analizaron el desempeño de los estudiantes y las dificultades que 
enfrentaron al utilizar la guía, la plantilla y el instrumento de evaluación. Los hallazgos 
evidenciaron que existían ambigüedades en las instrucciones y falta de alineación entre 
los recursos utilizados y los objetivos de aprendizaje esperados. Como resultado, se 
realizaron modificaciones en los materiales, clarificando las actividades y ajustando los 
criterios de evaluación. Las mejoras implementadas contribuyeron a una mayor 
comprensión por parte de los estudiantes y facilitaron el desarrollo de habilidades 
relacionadas con la innovación. Se concluyó que la revisión participativa del instrumento 
no solo incrementó la claridad de las actividades, sino que también fortaleció la 
efectividad del método para promover competencias innovadoras en contextos de 
educación superior. 
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Descriptores: Innovación educativa; habilidades interpersonales; Tecnología educativa; 
Educación superior (Tesauro UNESCO) 
 

ABSTRACT 
The objective of this study was to identify and enhance the unclear areas of the prototype-
based learning instrument developed in a previous research effort to optimize its 
application in higher education. A participatory action research methodology was utilized, 
enabling both faculty and students to engage in the evaluation and refinement of the 
method. Throughout its implementation, student performance and the challenges faced 
while using the guide, template, and evaluation instrument were analyzed. The findings 
uncovered ambiguities in the instructions and a misalignment between the resources 
provided and the intended learning objectives. Consequently, modifications were made to 
the materials, clarifying the activities and refining the evaluation criteria. These 
improvements led to greater understanding among students and facilitated the 
development of innovation-related skills. The study concluded that the participatory review 
of the instrument not only enhanced the clarity of the activities but also increased the 
effectiveness of the method in fostering innovative competencies within higher education 
contexts. 
 
Descriptors: Educational innovation; Interpersonal skills; Educational technology; Higher 
education (UNESCO Thesaurus) 
 

INTRODUCCIÓN 
Desde hace varias décadas, el desarrollo de prototipos en el ámbito educativo se ha 

posicionado como una estrategia fundamental para fomentar la innovación, la resolución 

de problemas reales y la aplicación del conocimiento teórico en contextos prácticos 

(Booth, Papaioannou, & Sutton, 2016; Creswell, 2014; García & Ramírez, 2023). En este 

marco, el documento denominado AbProt se configura como una herramienta 

metodológica que permite a estudiantes de nivel posgrado planear, diseñar, justificar y 

presentar prototipos con base a una estructura organizada y secuencial. Este documento 

está compuesto por cuatro matrices esenciales: la Matriz para la Identificación de 

Necesidades, la Matriz de Especificación, la Matriz de Factibilidad y la Matriz de 

Referencias. Cada una de estas matrices cumple una función específica en el proceso 

de investigación aplicada y diseño de soluciones innovadoras. 

La necesidad de contar con herramientas estructuradas para guiar el desarrollo de 

prototipos surge a partir del reconocimiento de que muchos proyectos académicos 

carecen de claridad en la definición del problema, de coherencia entre los objetivos y las 

actividades, o de evidencias suficientes que respalden el diseño y desarrollo de los 
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prototipos propuestos (McMillan & Schumacher, 2010; Ramírez & Vega, 2020). En este 

sentido, AbProt se convierte en una propuesta formativa y metodológica integral que 

busca cubrir estas carencias, fomentando en los estudiantes habilidades de análisis, 

planeación, toma de decisiones y evaluación crítica. 

Actualmente, el uso de AbProt se ha extendido en programas de maestría, donde 

estudiantes son guiados a través de sus componentes para generar una propuesta de 

prototipo viable que responda a una situación desfavorable detectada en su entorno o 

área de especialización. La Matriz para la Identificación de Necesidades, por ejemplo, 

permite caracterizar el problema desde múltiples dimensiones —tecnológicas, sociales, 

psicológicas, económicas, políticas, ambientales, institucionales, jurídicas y de salud— y 

facilita la construcción de una visión integral del contexto (García & Ramírez, 2023). A su 

vez, la Matriz de Especificación se orienta a delimitar claramente el objetivo general del 

proyecto y los objetivos específicos que guían su ejecución. La Matriz de Factibilidad 

considera los recursos disponibles, humanos y materiales, mientras que la Matriz de 

Referencias permite sistematizar los antecedentes y evidencias del proceso de desarrollo 

(Booth et al., 2016). 

Pese a su estructura lógica y formativa, diversas investigaciones previas han reportado 

dificultades en la aplicación práctica de herramientas similares a AbProt. Por ejemplo, 

Creswell (2014) señala que los estudiantes suelen presentar limitaciones en la 

formulación de objetivos precisos, así como en la definición de indicadores que orienten 

sus procesos de evaluación. De igual forma, se ha documentado que la identificación de 

necesidades con base en enfoques multidisciplinarios implica un reto importante, ya que 

requiere del dominio de lenguajes técnicos y marcos teóricos diversos que no siempre 

forman parte del currículo tradicional (Ramírez & Vega, 2020). 

Desde una perspectiva teórica, el diseño de prototipos se enmarca en enfoques 

constructivistas del aprendizaje, que valoran la experiencia, la resolución de problemas 

reales y la construcción activa del conocimiento como fundamentos del proceso educativo 

(McMillan & Schumacher, 2010). Asimismo, el uso de herramientas estructuradas como 

matrices se relaciona con el enfoque de competencias, el cual promueve el desarrollo de 

habilidades integrales que permitan al estudiante actuar eficazmente en contextos 

diversos (Creswell, 2014). En este marco, la metodología de AbProt puede interpretarse 
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como una estrategia pedagógica que propicia el aprendizaje significativo, el pensamiento 

crítico y la transferencia del conocimiento al entorno profesional (García & Ramírez, 

2023). 

Sin embargo, uno de los desafíos actuales en la implementación de AbProt radica en su 

comprensión y aplicación por parte de los estudiantes. A pesar de los beneficios que 

ofrece como guía metodológica, en estudios recientes se ha identificado que ciertos 

componentes de las matrices generan confusión y dificultad para su llenado adecuado. 

Particularmente, las secciones “Preguntas o pruebas a realizar con posibles usuarios 

para orientar el diseño del prototipo” e “Información esperada” de la Matriz para la 

Identificación de Necesidades, así como la elaboración del “Objetivo general y objetivos 

específicos” en la Matriz de Especificación, y la búsqueda e integración de antecedentes 

en la sección “¿Qué otros trabajos han intentado resolver el mismo problema?”, 

representan obstáculos comunes (Ramírez & Vega, 2020; García & Ramírez, 2023). 

Estas problemáticas reflejan un desfase entre la estructura propuesta por AbProt y el 

nivel de competencia investigativa de los estudiantes, lo cual plantea la necesidad de 

revisar, ajustar o complementar el uso de esta herramienta mediante estrategias 

pedagógicas que faciliten su comprensión (Booth et al., 2016; Creswell, 2014; García & 

Ramírez, 2023). A su vez, estas dificultades constituyen una oportunidad para mejorar 

los procesos formativos en educación superior, especialmente en lo que respecta al 

diseño de metodologías activas, orientadas a la solución de problemas complejos y 

contextualizados (Ramírez & Perez, 2022). 

En este contexto, la presente investigación tiene como propósito analizar la aplicación y 

comprensión de las matrices del documento AbProt por parte de estudiantes de nivel 

maestría, con el fin de identificar las secciones que presentan mayores dificultades, 

examinar las causas subyacentes a estas problemáticas y proponer recomendaciones 

para optimizar su uso en contextos educativos de nivel posgrado (García & Ramírez, 

2023). 

MÉTODOS 
Esta investigación se desarrolló bajo una modalidad cuantitativa con alcance descriptivo 

y analítico, con el propósito de identificar y comprender las principales dificultades que 

enfrentaron los estudiantes de posgrado al utilizar el documento metodológico AbProt 
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durante el diseño y validación de sus prototipos de investigación. El diseño fue no 

experimental y de tipo transversal, ya que los datos fueron recolectados en un único 

momento temporal, correspondiente al último semestre de formación de los estudiantes 

en sus respectivos programas de maestría. 

El procedimiento seguido contempló varias etapas. En primer lugar, se definieron los 

criterios de inclusión para los participantes, priorizando a aquellos estudiantes que 

hubieran completado las cuatro matrices del modelo AbProt: Identificación de 

Necesidades, Especificación, Factibilidad y Referencias, y que además hubieran llegado 

a la etapa de validación del prototipo. Posteriormente, se diseñó un cuestionario 

estructurado para la recolección de datos, el cual fue sometido a un proceso de validación 

por parte de tres expertos en pedagogía de la investigación y diseño instruccional, 

quienes evaluaron la claridad, pertinencia y coherencia de los ítems. 

La población objeto de estudio estuvo conformada por 80 estudiantes de posgrado, 

distribuidos entre los años 2021 y 2024, pertenecientes a dos programas: la Maestría en 

Desarrollo de Software y la Maestría en Tecnologías de la Información para la 

Comunicación en la Educación. Todos los participantes habían trabajado con el modelo 

AbProt como parte de los requerimientos curriculares para el desarrollo de sus proyectos 

de final de materia. La selección de la muestra se realizó mediante un muestreo 

intencional y por conveniencia, considerando exclusivamente a quienes terminaron al 

100% su redacción sobre el formato de Abprot. 

El instrumento de recolección de datos consistió en un cuestionario con escala tipo Likert, 

complementado con preguntas abiertas. Las preguntas cerradas permitieron obtener 

valoraciones sobre la claridad, aplicabilidad, utilidad y percepción general de cada matriz 

del modelo AbProt. Las preguntas abiertas ofrecieron un espacio para que los estudiantes 

expresaran con mayor detalle sus experiencias, así como las secciones que consideraron 

más complejas o confusas. 

A continuación, se presentan las preguntas que componen el instrumento de recolección 

de datos aplicado a los estudiantes de posgrado. Estas se agrupan en función de las 

matrices del modelo AbProt: 

A. Matriz para la Identificación de Necesidades  

B. Matriz de Especificación 
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C. Matriz de Factibilidad y Matriz de Referencias (bloques generales) 

En cuanto al tratamiento de los datos, se aplicaron técnicas estadísticas descriptivas, 

principalmente frecuencias y porcentajes, con el objetivo de identificar patrones comunes 

en las respuestas de los estudiantes. Adicionalmente, se realizó un análisis temático 

sobre las respuestas abiertas, siguiendo un enfoque cualitativo que permitió categorizar 

las principales dificultades, sugerencias y observaciones de los participantes. Estas 

categorías interpretativas resultaron fundamentales para generar recomendaciones 

orientadas al mejoramiento pedagógico del documento AbProt. 

El proceso metodológico combinó el rigor del análisis estadístico con la profundidad del 

enfoque cualitativo, permitiendo obtener una visión integral sobre el uso del modelo 

AbProt por parte de los estudiantes de posgrado. Esta combinación de métodos facilitó 

la construcción de propuestas significativas para el rediseño del instrumento, en función 

de las necesidades reales identificadas durante el proceso investigativo. 

 
RESULTADOS 

La investigación tiene como propósito identificar las dificultades que enfrentan los 

estudiantes de posgrado al utilizar el documento metodológico AbProt en el desarrollo de 

sus prototipos de investigación. A través de un análisis cuantitativo y descriptivo, se ha 

podido observar una serie de dificultades relacionadas con la redacción de preguntas y 

pruebas para usuarios, la investigación de trabajos previos, así como la formulación de 

los objetivos generales y específicos. Esta discusión se centra en la interpretación de los 

resultados obtenidos, comparándolos con la literatura existente y proponiendo posibles 

soluciones para los desafíos encontrados. 

Se proporciona el concentrado para resultados relevantes en la sección identificada y a 

las que los estudiantes dieron prioridad por su dificultad. 

 

Concentrado de Resultados Enfocado en Dificultades del Modelo AbProt 

Muestra total: 80 estudiantes de posgrado (2021–2024) 

Pregunta: ¿Tuviste dificultades para redactar las preguntas o pruebas a realizar con 

posibles usuarios para orientar el diseño del prototipo? 
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Tabla 1.  

Dificultad al orientar el diseño 

Respuesta Cantidad de Estudiantes Porcentaje 

Sí 38 47.5% 

No 42 52.5% 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Principales dificultades (Ítem 6 – Respuesta abierta): 

Se aplicó un análisis temático a los 38 comentarios que respondieron afirmativamente, 

generando las siguientes categorías interpretativas: 

 

Tabla 2.  

Análisis temático 

Categoría identificada Frecuencia (n) 

Falta de ejemplos en el modelo AbProt 17 

Dificultad para formular preguntas enfocadas 9 

Dudas sobre el nivel de profundidad esperado 7 

Desconocimiento de herramientas de evaluación 5 

Fuente: Elaboración propia  

 

Investigación de trabajos previos (Ítems 7 y 8) 

Pregunta 7: ¿Fue clara la instrucción: “Investiga qué otros trabajos han intentado resolver 

el mismo problema”? 

 

Tabla 3.  

Investigación de otros trabajos relacionados 

Respuesta Cantidad de Estudiantes Porcentaje 

Muy clara 28 35% 
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Respuesta Cantidad de Estudiantes Porcentaje 

Clara 30 37.5% 

Poco clara 15 18.75% 

Confusa 7 8.75% 

Fuente: Elaboración propia 

Un 27.5% de los estudiantes consideró esta instrucción como poco clara o confusa. 

 

Pregunta 8: ¿Tuviste acceso o facilidad para encontrar trabajos relacionados con tu 

problemática? 

 

Tabla 4.  

Acceso y búsqueda de trabajos relacionados 

Respuesta Cantidad de Estudiantes Porcentaje 

Sí 55 68.75% 

No 25 31.25% 

Fuente: Elaboración propia 

 
Un tercio de los estudiantes no tuvo acceso o facilidad para cumplir con esta instrucción, 

lo que refuerza la necesidad de contar con guías de búsqueda o repositorios sugeridos. 

 

Redacción del Objetivo General (Ítem 9) 

Pregunta: ¿Qué tan clara fue la redacción del Objetivo General de tu prototipo? 

 

Tabla 5.  

Claridad en el objetivo general 

Claridad del Objetivo General Cantidad de Estudiantes Porcentaje 

Muy clara 36 45% 

Clara 28 35% 

Poco clara 10 12.5% 
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Claridad del Objetivo General Cantidad de Estudiantes Porcentaje 

Confusa 6 7.5% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Cerca del 20% de los estudiantes consideró que la redacción del objetivo general no fue 

clara, lo que evidencia la necesidad de una orientación pedagógica más precisa o de 

ejemplos mejor estructurados. 

 

Redacción de los Objetivos Específicos (Ítems 10 y 11) 

Ítem 10: ¿Tuviste dificultades al redactar los Objetivos Específicos? 

 

Tabla 6.   

Dificultad en la redacción de objetivos específicos 

Respuesta Cantidad de Estudiantes Porcentaje 

Sí 44 55% 

No 36 45% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Pregunta 11: ¿Consideras que el modelo proporciona ejemplos o pautas suficientes para 

redactar objetivos? 

 

Tabla 7.  

Ejemplos y pautas del modelo 

Respuesta Cantidad de Estudiantes Porcentaje 

Sí 33 41.25% 

No 47 58.75% 

Fuente: Elaboración propia 
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Más de la mitad de los estudiantes tuvo dificultades en esta sección y consideró que el 

modelo no proporciona ejemplos ni guías suficientes. 

Los aspectos relevantes en el concentrado se muestran en los gráficos 1 y  2. 

 

Gráfico 1.  

Dificultades y precepciones sobre el modelo AbProt 

 

Nota: Elaboración Propia  

 

  Gráfico 2.  

Principales dificultades al redactar preguntas 

 

Nota: Elaboración Propia basado en concentrado de Concentrado de Resultados 

Enfocado en Dificultades del Modelo AbProt 
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Redacción de preguntas o pruebas para usuarios 

Uno de los hallazgos más significativos en esta investigación fue que el 47.5% de los 

estudiantes enfrentaron dificultades al redactar las preguntas o pruebas a realizar con 

posibles usuarios para orientar el diseño del prototipo. Este resultado refleja una falta de 

preparación o de herramientas para realizar una evaluación adecuada de las 

necesidades de los usuarios, lo que es fundamental en el diseño de cualquier prototipo. 

Según Norman (2013), el diseño centrado en el usuario requiere una comprensión 

profunda de las necesidades y problemas de los usuarios, lo cual se logra a través de la 

formulación de preguntas adecuadas. La ausencia de ejemplos claros y guías detalladas 

en el modelo AbProt puede estar dificultando este proceso, lo que respalda la crítica de 

los estudiantes sobre la insuficiencia de las pautas proporcionadas por el modelo. 

La literatura sobre el diseño de investigación en la ingeniería de software también enfatiza 

la importancia de contar con un proceso claro de recolección de datos (Preece et al., 

2015), donde las preguntas a los usuarios son esenciales para comprender el contexto 

de uso del prototipo. En este sentido, la falta de ejemplos concretos en el modelo AbProt 

para redactar preguntas puede haber contribuido a la confusión de los estudiantes, 

quienes a menudo deben depender de su propia experiencia o intuición, lo que aumenta 

la probabilidad de errores. Flick (2015) subraya que la formulación de preguntas efectivas 

no solo depende de una buena estructura, sino también del conocimiento de las técnicas 

de recolección de datos y de la validación de las respuestas, elementos fundamentales 

para garantizar la fiabilidad de los resultados. Una solución posible es incorporar en el 

modelo ejemplos claros y casos de uso específicos que guíen a los estudiantes en la 

formulación de estas preguntas. Además, podría incluirse un módulo de capacitación 

sobre técnicas de entrevistas y pruebas con usuarios, alineado con las pautas propuestas 

por Flick para mejorar la calidad de los datos recolectados durante el proceso de 

investigación. 

 

DISCUSIÓN 
Análisis y Fundamentación de las Áreas Críticas del Modelo AbProt 

Dentro del modelo AbProt, se identifican cuatro áreas clave que requieren revisión y 

fortalecimiento para optimizar su eficacia en contextos educativos: la investigación de 
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trabajos previos, la redacción del objetivo general, la formulación de objetivos específicos 

y la construcción de preguntas o pruebas para usuarios. Estas categorías, si bien son 

fundamentales en el proceso de prototipado, presentan características que, según la 

literatura, suelen generar dificultades en estudiantes de educación superior (López & 

Herrera, 2022; Morales & Sánchez, 2021). 

Investigación de trabajos previos 

La búsqueda y revisión de trabajos relacionados constituye un componente prioritario en 

cualquier proyecto académico, ya que permite situar el prototipo dentro de un marco 

teórico y práctico sólido (Hart, 1998). Sin embargo, la literatura señala que los estudiantes 

frecuentemente enfrentan barreras al momento de acceder a fuentes relevantes, 

especialmente cuando no cuentan con orientación adecuada sobre estrategias de 

búsqueda (Booth et al., 2016). En el caso del modelo AbProt, esta categoría podría 

fortalecerse mediante una mayor especificidad en las recomendaciones sobre el uso de 

bases de datos académicas, bibliotecas digitales y repositorios abiertos, así como la 

inclusión de guías sobre términos clave y operadores booleanos, para facilitar una 

búsqueda más efectiva. Además, García y Pérez (2022) sugieren que integrar ejercicios 

prácticos de búsqueda durante el proceso de prototipado mejora la apropiación de 

marcos conceptuales y estimula un pensamiento crítico más profundo. En este contexto, 

Vergara y Méndez (2019) proponen que la innovación en el diseño de prototipos 

educativos, como el caso del modelo AbProt, debe incorporar no solo la revisión 

bibliográfica tradicional, sino también enfoques interactivos que permitan a los 

estudiantes vincular de manera más efectiva la teoría con la práctica, utilizando 

herramientas digitales y recursos educativos abiertos. Esta integración mejora la calidad 

de la investigación y promueve un aprendizaje más dinámico y autónomo durante el 

desarrollo del prototipo. 

Redacción del objetivo general 

La formulación del objetivo general representa un desafío habitual en los procesos de 

investigación y desarrollo de prototipos, dado que requiere que el estudiante sintetice de 

forma clara y precisa la finalidad de su proyecto. McMillan y Schumacher (2010) destacan 

que la capacidad de redactar objetivos concisos es una de las competencias más 

complejas de adquirir para los estudiantes universitarios. En este sentido, el modelo 
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AbProt requiere un reforzamiento en esta categoría, proporcionando ejemplos detallados 

que muestren cómo un objetivo bien definido establece los límites y la dirección del 

proyecto y evita desviaciones conceptuales durante el desarrollo. Ramírez y Vega (2020) 

señalan que el uso de metodologías como Design Thinking puede servir de guía para 

acotar estos objetivos, al poner énfasis en la identificación precisa de las necesidades de 

los usuarios desde etapas tempranas. En línea con esto, Ruiz y Gómez (2021) destacan 

que la aplicación de metodologías activas en el diseño curricular universitario facilita la 

integración de objetivos claros y alineados con las expectativas del entorno académico, 

lo cual es fundamental para mantener la coherencia entre la formulación del objetivo 

general y las competencias que se esperan alcanzar. Este enfoque activo, que involucra 

a los estudiantes de manera práctica y reflexiva, permite ajustar los objetivos a las 

demandas reales del contexto educativo, favoreciendo una mayor claridad y efectividad 

en su implementación. 

Formulación de los objetivos específicos 

Los objetivos específicos, al desglosar el propósito general en metas concretas y 

medibles, son indispensables para estructurar el trabajo de manera organizada (Creswell, 

2014). Sin embargo, como advierte la literatura, su redacción exige un nivel de concreción 

y claridad que no siempre se logra sin una guía adecuada. La ausencia de ejemplos en 

el modelo AbProt puede conducir a formulaciones vagas o inadecuadas, lo que afecta la 

planificación y ejecución del prototipo. Por tanto, se requiere incorporar orientaciones 

explícitas que muestren cómo transformar un objetivo general en objetivos específicos 

alineados, alcanzables y evaluables. Según Torres y Méndez (2019), una estrategia 

efectiva es vincular estos objetivos con competencias concretas, facilitando así su 

evaluación en función de resultados observables. Además, Martínez y Rangel (2022) 

enfatizan la importancia de aplicar estrategias metodológicas específicas en el posgrado, 

como el uso de prototipos iterativos y la retroalimentación constante, lo cual permite una 

mejor alineación de los objetivos con las competencias académicas y las necesidades 

del estudiante, (López, Sánchez y Jiménez 2020). Este enfoque, orientado a la mejora 

continua, favorece la integración de los objetivos en procesos prácticos y evaluables en 

contextos educativos avanzados. 
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Construcción de preguntas y pruebas para usuarios 

La categoría referida al diseño de instrumentos para validar el prototipo es igualmente 

crítica, ya que implica habilidades metodológicas que no siempre están desarrolladas en 

los estudiantes. Según Flick (2015), la creación de preguntas efectivas para usuarios 

requiere conocimiento sobre técnicas de recolección de datos y validación, aspectos que 

deben ser incorporados como pautas dentro del modelo. La falta de ejemplos claros 

puede dar lugar a instrumentos poco rigurosos que limitan la obtención de 

retroalimentación útil para el refinamiento del prototipo. En esta línea, Sánchez y Jiménez 

(2021) destacan que los entornos virtuales colaborativos pueden ser aprovechados para 

aplicar pruebas piloto de validación, favoreciendo así procesos iterativos de mejora 

continua. Asimismo, López y Herrera (2022) recomiendan que estas pruebas sean 

diseñadas desde un enfoque de metodologías activas, para potenciar el aprendizaje 

significativo en los estudiantes durante el proceso de evaluación. 

Propuestas de solución. 

Para atender estas áreas críticas, se proponen las siguientes acciones de mejora: 

1. Clarificación y ejemplificación: Simplificar el lenguaje de las instrucciones dentro de 

las matrices del modelo AbProt, incorporando ejemplos concretos para cada sección. 

Especialmente, se sugiere incluir casos ilustrativos de redacción de objetivos 

generales y específicos, y ejemplos de preguntas para usuarios, siguiendo 

recomendaciones de autores como McMillan y Schumacher (2010) y Creswell (2014). 

2. Digitalización del modelo: La transformación del formato físico en una plataforma 

digital interactiva facilitaría el llenado y comprensión del instrumento. Esta versión 

podría incluir validaciones automáticas, sistemas de ayuda contextual y recursos 

multimedia (videos, diagramas, glosarios), favoreciendo así diversos estilos de 

aprendizaje (Mayer, 2009). 

3. Integración de recursos para investigación: En la categoría de trabajos previos, se 

propone enlazar directamente a bases de datos y repositorios abiertos, además de 

incorporar un sistema de recomendación que sugiera términos clave y fuentes 

relevantes, siguiendo las buenas prácticas descritas por Booth et al. (2016). 
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4. Uso de plantillas guiadas: Incorporar plantillas para la redacción de objetivos, con 

ejemplos personalizables según el tipo de prototipo, permitirá que los estudiantes 

comprendan cómo descomponer y estructurar sus metas de forma efectiva. 

5. Capacitación complementaria: Finalmente, se recomienda ofrecer formación adicional 

mediante tutoriales en línea, sesiones de orientación y un sistema de soporte, que 

aborden específicamente las competencias asociadas a cada categoría del modelo, 

como la redacción de objetivos, la búsqueda documental y la validación de prototipos. 

De esta manera, las modificaciones propuestas no solo buscan clarificar y facilitar el uso 

del modelo AbProt, sino también fortalecer las competencias investigativas y 

metodológicas de los estudiantes, contribuyendo así a un proceso de aprendizaje más 

efectivo y alineado con las exigencias de la educación superior contemporánea. 

 
CONCLUSIONES 

A lo largo de esta investigación se ha logrado evidenciar la relevancia del modelo AbProt 

como una herramienta metodológica fundamental para el desarrollo de prototipos en el 

ámbito educativo. Este modelo proporciona una estructura clara y secuencial que facilita 

a los estudiantes de posgrado la planificación, diseño y presentación de prototipos. Sin 

embargo, los resultados obtenidos también destacan que existen áreas críticas que 

deben ser mejoradas, como la claridad en la formulación de objetivos y la orientación 

sobre cómo realizar una investigación de trabajos previos. A pesar de las fortalezas de 

AbProt, la falta de ejemplos claros y pautas detalladas en ciertos aspectos puede generar 

dificultades a los estudiantes, lo que impacta la efectividad de la herramienta en el 

proceso de diseño. 

Un hallazgo significativo fue la dificultad que los estudiantes enfrentaron al redactar las 

preguntas o pruebas para orientar el diseño del prototipo. Este desafío refleja una brecha 

en la formación de los estudiantes, quienes requieren un enfoque más guiado y práctico 

en la identificación de necesidades y en la formulación de preguntas dirigidas a los 

usuarios. La incorporación de ejemplos claros y casos de uso específicos en el modelo 

AbProt podría mitigar estas dificultades, facilitando así un diseño centrado en el usuario, 

tal como lo sugiere la literatura sobre diseño de investigación y la importancia de 

comprender las necesidades reales de los usuarios. 
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El análisis de la investigación de trabajos previos mostró que muchos estudiantes tienen 

dificultades para acceder a fuentes académicas relevantes, lo cual limita su capacidad 

para contextualizar adecuadamente sus proyectos dentro del marco teórico existente. 

Esta problemática subraya la necesidad de ofrecer un acompañamiento más detallado 

en el proceso de búsqueda de información, mediante la inclusión de recomendaciones 

sobre bases de datos académicas, términos clave y estrategias de búsqueda. Mejorar 

este aspecto del modelo AbProt proporcionaría a los estudiantes herramientas más 

efectivas para fundamentar sus investigaciones y garantizar la originalidad y relevancia 

de sus proyectos. 

La dificultad en la redacción del objetivo general y los objetivos específicos del prototipo 

resalta la importancia de proporcionar pautas claras y ejemplos detallados dentro del 

modelo AbProt. La formulación precisa de estos objetivos es crucial para el éxito del 

proyecto, ya que establece la dirección y el enfoque del trabajo. Se recomienda que el 

modelo se enriquezca con ejemplos adicionales y guías para desglosar el objetivo 

general en objetivos específicos, de forma que los estudiantes puedan desarrollar 

proyectos más estructurados y alineados con sus metas. Esta mejora facilitaría la 

ejecución de prototipos más enfocados y efectivos. 

Las limitaciones encontradas en la aplicación del modelo AbProt abren la puerta a futuras 

investigaciones que podrían enfocarse en perfeccionar las herramientas metodológicas 

que guían el desarrollo de prototipos. Sería valioso realizar estudios adicionales para 

evaluar el impacto de la inclusión de módulos de capacitación sobre técnicas de 

entrevistas, pruebas con usuarios, y búsqueda de información. También se podría 

explorar la incorporación de tecnologías digitales que faciliten el llenado y seguimiento 

de las matrices, lo que permitiría una mayor comprensión y uso práctico del modelo en 

diversos entornos educativos. 
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