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RESUMEN 

El estudio se enmarcó en la exploración de las percepciones comunitarias respecto al patrimonio 

cultural intangible del cantón Santa Lucía, tanto su vínculo con el turismo experiencial como 

los desafíos actuales asociados con su preservación. El objetivo principal fue identificar 

patrones de valoración, participación, preservación e impactos que orientaran la gestión cultural 

y turística del territorio. Se adoptó un enfoque mixto con predominio descriptivo-cualitativo, 

complementado con herramientas cuantitativas. Se aplicó una encuesta estructurada a 184 

residentes mediante muestreo probabilístico estratificado, con 20 ítems distribuidos en cuatro 

dimensiones y dos preguntas abiertas, cuyos resultados fueron interpretados a través del análisis 

temático de Braun & Clarke (2006). Los hallazgos evidenciaron que, aunque la población 

reconoció el valor simbólico de sus tradiciones, la apropiación cultural fue débil, especialmente 

entre los jóvenes. La participación institucional fue percibida como limitada y fragmentada, lo 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://doi.org/10.61154/mrcm.v12i1.4276
mailto:jorge.ruizm@ug.edu.ec
mailto:edison.chiribogac@ug.edu.ec
mailto:rafael.ortizzam@ug.edu.ec
mailto:rafael.arceb@ug.edu.ec
https://orcid.org/0009-0000-5850-0479
https://orcid.org/0000-0002-5764-8065
https://orcid.org/0000-0003-3677-4991
https://orcid.org/0000-0002-5764-8065


Ruíz Murillo, Chiriboga Cisneros, Ortiz Zambrano, Arce Bastidas 

  36 
Licencia Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0) 

que redujo la confianza en las autoridades locales. En relación con la preservación, se identificó 

preocupación por la pérdida progresiva de prácticas culturales y la escasa transmisión 

intergeneracional. Al mismo tiempo, se destacó el potencial económico del patrimonio, 

principalmente a través de la gastronomía y las festividades religiosas, consideradas como 

recursos con mayor proyección turística. Sin embargo, se señaló la vulnerabilidad del 

patrimonio frente a la globalización y la insuficiencia de estrategias digitales de promoción. En 

conclusión, se determinó que el patrimonio cultural intangible constituye un recurso con alto 

valor identitario y económico, cuyo aprovechamiento sostenible depende de fortalecer la 

educación patrimonial, la participación comunitaria y la innovación en la gestión turística. 

 PALABRAS CLAVE: Patrimonio cultural inmaterial; Turismo cultural; Preservación del 

patrimonio; Participación comunitaria; Impactos culturales. 

ABSTRACT  

The study focused on exploring community perceptions of the intangible cultural heritage in 

the Santa Lucía canton, highlighting its connection to experiential tourism and the current 

challenges related to its preservation. The primary objective was to identify patterns of 

valuation, participation, preservation, and impacts to inform cultural and tourism management 

in the area. A mixed-method approach was employed, predominantly descriptive-qualitative, 

supplemented by quantitative tools. A structured survey was conducted with 184 residents 

selected through stratified probability sampling, comprising 20 items divided into four 

dimensions and two open-ended questions, the results of which were analyzed using Braun & 

Clarke's (2006) thematic analysis. The findings revealed that while the community 

acknowledged the symbolic value of their traditions, cultural appropriation was notably limited, 

particularly among younger individuals. Institutional participation was perceived as fragmented 

and inadequate, undermining trust in local authorities. Concerns regarding the gradual erosion 

of cultural practices and the lack of intergenerational transmission were also identified. 

Simultaneously, the economic potential of heritage was emphasized, especially through 

gastronomy and religious festivities, which were seen as key resources for tourism 

development. However, the vulnerability of heritage to globalization and the inadequacy of 

digital promotion strategies were also highlighted.  In conclusion, it was determined that 

intangible cultural heritage possesses significant identity and economic value, with its 

sustainable utilization dependent on enhancing heritage education, fostering community 

participation, and innovating tourism management strategies. 
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INTRODUCCIÓN 

El patrimonio cultural intangible constituye uno de los pilares de la identidad de los pueblos. 

En él se condensan prácticas, saberes, celebraciones y expresiones que no solo conectan a las 

comunidades con su pasado, sino que también ofrecen oportunidades para repensar su futuro 

en clave de desarrollo sostenible (UNESCO, 2003). En los últimos años, el turismo experiencial 

ha puesto de relieve este potencial, pues los visitantes ya no buscan únicamente paisajes o 

infraestructuras, sino experiencias auténticas vinculadas con la vida cotidiana y las tradiciones 

locales (Richards, 2007). 

Particularmente en Ecuador, los territorios rurales poseen un acervo cultural de enorme valor, 

aunque muchas veces invisible en las agendas turísticas. El litoral, en particular, se caracteriza 

por una riqueza gastronómica, festiva y artesanal que enfrenta a la vez un doble desafío: su 

revalorización como atractivo turístico y la urgencia de preservar prácticas que corren el riesgo 

de diluirse en un contexto de globalización y migración (Inga-Aguagallo & Cruz, 2020; y 

Espeso-Molinero, 2019). 

El cantón Santa Lucía, en la provincia del Guayas, constituye un caso representativo. La 

comunidad conserva celebraciones religiosas como la tradicional Regata de Santa Lucía, 

además de una gastronomía típica que incluye platos como el seco de gallina criolla y dulces 

elaborados con productos locales. No obstante, estas manifestaciones, aunque vivas, muestran 

señales de debilitamiento, especialmente entre los jóvenes, quienes se sienten cada vez menos 

vinculados con las tradiciones heredadas de sus mayores. En este contexto, la población 

reconoce el valor cultural de estas expresiones, pero al mismo tiempo percibe una falta de apoyo 

sostenido por parte de las instituciones locales, lo cual genera tensiones entre el potencial del 

patrimonio y su efectiva gestión. 

Ante esta situación, esta investigación surge en el marco del proyecto de investigación 

desarrollado a partir del convenio interinstitucional entre el Gobierno Autónomo 

Descentralizado (GAD) Municipal de Santa Lucía y la Universidad de Guayaquil. En dicho 

proyecto participan docentes y estudiantes de la carrera de Turismo, quienes de manera conjunta 

han contribuido al levantamiento de información, el análisis de resultados y la formulación de 
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propuestas orientadas al fortalecimiento del patrimonio cultural intangible. Por lo tanto, la 

articulación entre academia y gobierno local constituye un valor añadido, pues permite que la 

investigación trascienda el plano teórico y tenga un impacto directo en la gestión cultural y 

turística del territorio. 

Así mismo, este escenario refleja una problemática común en territorios rurales del país: el 

patrimonio cultural intangible existe y es reconocido, pero no se integra de manera sistemática 

a las estrategias de desarrollo local. De igual forma, estudios previos en Loja y Manabí han 

señalado que la ausencia de programas educativos y la débil articulación institucional limitan 

la continuidad de las prácticas culturales y su aprovechamiento turístico (Jácome & Erazo, 

2019; y García, 2022). Frente a ello, se vuelve imprescindible diseñar propuestas que combinen 

rescate cultural, participación comunitaria y estrategias innovadoras de promoción, incluidas 

herramientas digitales que permitan visibilizar estos territorios en mercados más amplios. 

A partir de estas problemáticas, el presente estudio tiene como objetivo analizar la percepción 

de los residentes de Santa Lucía respecto a su patrimonio cultural intangible, con el fin de 

identificar patrones de valoración, participación e impactos que puedan orientar la creación de 

experiencias turísticas memorables.   En este marco, la propuesta se esfuerza por fusionar a la 

comunidad con métodos académicos y prácticos, aportando contribuciones de mejora al 

discurso científico de los esfuerzos de preservación y la vitalidad turística del turismo rural, 

mientras que abordaba la gobernanza local para el desarrollo equitativo e inclusivo. Como se 

citó en la Convención para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial por parte de la 

UNESCO Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, en 

2003, promover la comprensión del Patrimonio Cultural Inmaterial PCI, siendo un marco 

holístico de prácticas, expresiones y competencias que juegan un rol en la identidad colectiva 

(Ridwan & Mulasi, 2023). La confirmación de la declaración de estos argumentos se basa en 

varios estudios que afirman que las definiciones de PCI comparten influencias y criterios 

materiales, espirituales y contextuales (Kuntsova & Sazonova, 2022). Este marco es una 

progresión fluida con respecto a la inteligencia cultural de las prácticas e identidades culturales 

(Turak, 2023). 

El proceso para evaluar el PCI consiste en comprender las expresiones, conocimientos y 

habilidades que posee una comunidad, con el objetivo de mantener y fomentar la identidad 

cultural. En este sentido, García (2022) sostiene que la valoración simbólica implica la 

participación, conciencia, organización y valorización, con el fin de salvaguardar el patrimonio 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


                             Mikarimin. Revista Científica Multidisciplinaria.  ISSN 2528-7842 

                             Año 2026, Vol. XII, No. 1 (enero-abril), pp. 35-58 

  39 
Licencia Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0) 

 

cultural. Además, valorar el PCI juega un rol en: la construcción  de la identidad  (Meissner, 

2025; Pereira, 2024; y Kuptsova & Sazonova, 2022), el fomento del conocimiento comunitario, 

con el fin de fortalecer el sentido de pertinencia y continuidad (Pereira, 2024), la colaboración 

intra e intergeneracional (MeiBner, 2025), la participación de la comunidad en debates sobre el 

uso de su patrimonio, la forma como se percibe, preserva, integra y la toma de decisiones sobre 

el PCI (Barcelata, 2024) y la traducción de las prácticas culturales en capital económico y 

simbólico (Dantas & Cavalcanti, 2021).  

En relación con la idea anterior, se ha presentado ciertos retos, primero, conocer cómo dar valor 

a estos activos intangibles, segundo, la forma de dimensionar y finalmente la forma de 

representar el valor según sus características. En este caso, Dantas & Cavalcanti (2021) 

enfatizan que las correctas formas de evaluación, son a través de la revisión de estudios con 

respecto al PCI, y a la asociación de las prácticas culturales con marcos teóricos, con el fin de 

dimensionar y representar el valor de los intangibles.   

Diversos estudios concuerdan que el sentido de pertenencia está influenciado por factores, 

sociales, culturales, económicos y políticos. Para Espeso-Molinero (2019), estos elementos 

fomentan el sentido de identidad entre los individuos. Además, la pertenencia comunitaria está 

estrechamente vinculado sólo con territorios específicos que proporcionan un sentido de 

identidad a través del reconocimiento de festividades, tradiciones y costumbres. Como 

resultado, el desconocimiento de las nuevas generaciones ha influido en el debilitamiento de 

las fuentes de identidad tradicional, lo que con lleva a que surjan cambios en la forma que se 

relacionan los jóvenes con su patrimonio nacional (Sunkel, 2008).  

La participación comunitaria se sustenta en los aportes conceptuales de diversos autores 

(Arnstein, 1969; y  Tosun, 2000). En 1969 Arnstein, propone la teoría de la escalera, la cual 

consiste en categorizar los niveles de participación en la toma de decisiones (kim & Seo, 2023; 

y White & Langenheim, 2021). Por su parte, Tosun (2000) vincula la participación y la 

gobernanza en contextos locales. Estos estudios influyen en el desarrollo comunitario, a través 

de la incorporación de las necesidades de las comunidades (Peixoto et al., 2022), la 

comunicación y colaboración entre los ciudadanos y las autoridades (Terdoo, 2024). En 

consecuencia, el logro de los objetivos depende tanto del compromiso de los actores 

involucrados como de la capacidad de respuesta de las instituciones. En conjunto, ambas teorías 

aportan elementos clave para impulsar la participación y fortalecer los procesos de gobernanza 

local. 
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Basado en lo anterior, Zumárraga-Espinoza (2022) enfatiza que la participación política 

fomenta el vínculo entre el compromiso y la eficacia percibida de las instituciones políticas. De 

esta manera, dichos factores inciden en el sentido de pertinencia y en la seguridad de la 

ciudadanía, promoviendo la confianza y la colaboración institucional (Bravo-Galarraga et al., 

2024). 

Por otra parte, la gobernanza local cumple un papel decisivo en el fortalecimiento de las 

instituciones educativas, ya que impulsa la enseñanza cultural mediante el respaldo legal, 

político y financiero necesario para implementar programas culturales (Widyawati & Lon, 

2022). En esta línea, resulta esencial el diseño de planes de estudio que incorporen contenidos 

locales, de modo que reflejen las condiciones y necesidades culturales del territorio (Qosim, 

2023). Del mismo modo, se promueve el desarrollo de estrategias orientadas a fortalecer la 

autoconfianza cultural de los estudiantes (Liu, 2025). En síntesis, las autoridades municipales 

desempeñan una función clave en la gestión de iniciativas culturales dentro de los entornos 

educativos; por ello, la efectividad de los programas de educación cultural suele depender del 

compromiso y apoyo activo de la comunidad, lo que resalta la pertinencia de una metodología 

colaborativa. 

Los estudios de (Inga-Aguagallo & Cruz, 2020; y Jácome & Erazo, 2019), identifican múltiples 

barreras vinculadas a aspectos culturales, estructurales, relacionales y tecnológicos. No 

obstante, los gobiernos locales continúan siendo actores clave para incorporar la educación 

cultural en el sistema educativo, garantizando la preservación y promoción del patrimonio 

cultural para las futuras generaciones. A la vez, las instituciones académicas cuentan con la 

posibilidad de desarrollar acciones estratégicas que les permitan superar estas dificultades, ya 

sea fomentando una cultura organizacional innovadora, fortaleciendo y agilizando los procesos 

administrativos o consolidando la confianza mediante prácticas de comunicación abiertas y 

transparentes. En suma, enfrentar estos desafíos exige una visión integral que considere las 

particularidades y demandas de cada una de las entidades involucradas en el proceso de 

colaboración. 

La educación patrimonial es el nexo de transmisión intergeneracional de valores, conocimientos 

y prácticas culturales. Para reducir las brechas generacionales resulta esencial fortalecer el 

sentido de identidad y asegurar la continuidad del patrimonio cultural (García, 2022). En esta 

misma línea, un enfoque pedagógico de este tipo no solo contribuye a preservar los elementos 

materiales e inmateriales del patrimonio, sino que además impulsa el pensamiento crítico y 

promueve en los estudiantes una mayor responsabilidad social. 
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La sostenibilidad cultural dentro de las comunidades rurales representa una construcción 

compleja que requiere la fusión del patrimonio cultural, la dedicación comunitaria y el progreso 

económico para garantizar la viabilidad duradera de las regiones rurales. Se han propuesto y 

promulgado numerosos marcos para lograr la sostenibilidad cultural, cada uno de los cuales 

presenta metodologías y tácticas distintas (tabla 1).  

Tabla 1. Modelos de sostenibilidad cultural en comunidades rurales en América Latina 

Autor/año  Modelos propuestos sostenibles Objetivo 

(Lin et al., 

2017) 

Modelo de Pirámide Invertida Cultural, 

Modelo de la Pirámide Dual Cultural 

El objetivo de estos modelos son 

diagnosticar la situación actual de 

un lugar, con el fin de planificar y 

diseñar mejoras en el aspecto 

cultural.  

 

(Ryu, 2022) 

Festival local, narración de historias, 

regreso a casa, y relaciones rurales y 

urbanas 

Aprovechar los activos culturales 

y mejorar la identidad cultural, 

mediante la participación en 

eventos, compartiendo narrativas, 

fomentar conexiones entre 

comunidades y el regreso de 

exresidentes. 

(Liu, 2024) 

Establecer políticas integrales de 

apoyo, Desarrollo de productos y 

servicios culturales innovadores 

Destaca la integración de los 

incentivos económicos con las 

actividades culturales y la 

utilización de los avances 

tecnológicos para mejorar la 

difusión cultural. 

 

(Siwei et al., 

2024) 

Aprovechamiento del Potencial 

económico de las industrias culturales 

Fomentar la cohesión social para 

potencializar el desempeño 

económico y apoyo a la 

comercialización.  

 

(Ducros, 

2017) 

Eco museos, y esquemas de 

labialización. 

Equilibrar el desarrollo económico 

con la preservación cultural 

Fuente: Tomado de los estudios de Lin et al. (2017), Ryu, (2022), Liu (2024), Sang et al. 

(2024), Ducros (2017).  

Así mismo, estos marcos teóricos ofrecen diversas metodologías para la sostenibilidad cultural, 

persisten obstáculos en su aplicación práctica. Factores como la discontinuidad cultural, la 

migración juvenil y la degradación ambiental representan amenazas considerables para la 

sostenibilidad de las zonas rurales (Liu, 2024) (Crate, 2017). Además, las críticas a modelos 
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específicos, incluidos los eco museos, subrayan la necesidad de un enfoque multifacético que 

evite idealizar la existencia rural y, al mismo tiempo, fomente un auténtico desarrollo sostenible 

(Ducros, 2017). Estos puntos de vista subrayan las complejidades que implica lograr la 

sostenibilidad cultural en las comunidades rurales y el imperativo de una investigación continua 

y de la adaptación contextual de los modelos. 

Dentro de este marco, el turismo experiencial es un modelo innovador, en este sentido, Pine & 

Gilmore (1999) enfatizan que las experiencias representan el motor económico tanto para 

empresas como para destinos turísticos. Además, el turismo experiencial pone énfasis en la 

calidad de las experiencias más que en la cantidad de visitantes, por lo mismo se alinea con las 

tendencias hacia el turismo sostenible y a la preservación del patrimonio cultural y natural. 

Asimismo, los autores concuerdan que el turismo experiencial es un proceso que involucra 

múltiples niveles sensoriales, promoviendo no solo la mejora de la satisfacción del cliente sino 

la contribución a la sustentabilidad económica, social y ambiental de la comunidad.  

En relación con este tema, la gastronomía y las festividades son actividades donde se genera 

experiencias, por ende se incrementan los beneficios económicos para la comunidad local. Las 

festividades suelen atraer a una gran cantidad de visitantes, lo que dinamiza la actividad de los 

negocios locales (Ribes, 2006), abre nuevas oportunidades de empleo (Akhundova, 2024) y 

favorece un incremento en la inversión destinada a infraestructura (Altun et al., 2024). 

Los festivales y el turismo culinario, aunque generan importantes beneficios económicos, 

también conllevan diversos retos. Por un lado, una dependencia excesiva de la actividad 

turística puede volver vulnerable la economía local; por otro, el aumento del flujo de visitantes 

ejerce una presión considerable sobre los recursos y la infraestructura. A ello se suma el riesgo 

de una mercantilización cultural, en la que las prácticas tradicionales se transforman para 

ajustarse a las expectativas de los turistas. No obstante, estas dificultades pueden solucionarse 

mediante la adopción de prácticas de turismo sostenible, por ejemplo, respaldar el turismo lento 

y asignar recursos a la infraestructura y al capital humano (Puspitasari & Matfuqin, 2024) 

(Folgado-Fernández et al., 2019). Al enfrentar estos riesgos, las comunidades obtienen los 

efectos beneficiosos de estas dos actividades turísticas, así como, salvaguardar su patrimonio 

cultural y garantizar una viabilidad económica sostenible. 

En este contexto, los estudios concuerdan que la globalización y la digitalización han 

transformado significativamente los paisajes culturales, presentando tanto oportunidades como 

desafíos. La adopción de tecnologías digitales ha facilitado el intercambio mundial de 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


                             Mikarimin. Revista Científica Multidisciplinaria.  ISSN 2528-7842 

                             Año 2026, Vol. XII, No. 1 (enero-abril), pp. 35-58 

  43 
Licencia Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0) 

 

contenidos culturales, pero también ha generado preocupaciones sobre la homogenización 

cultural y las limitaciones de la promoción digital (Rao et al., 2024). No obstante, existen 

barreras, como la mercantilización de la cultura, la brecha digital (Jiang et al., 2024) y la 

conservación de la autenticidad cultural en un mundo globalizado. 

En síntesis, los estudios revisados coinciden en que las dimensiones de valoración, 

participación, preservación e impactos conforman elementos clave para comprender la gestión 

del patrimonio cultural intangible. Sin embargo, aún se identifican limitaciones en las 

investigaciones realizadas a nivel local, ya que pocas analizan estas dimensiones de manera 

conjunta y desde una perspectiva aplicada, particularmente en territorios como Santa Lucía.  

De esta manera, esta investigación propone el uso del análisis temático propuesto por Braun & 

Clarke (2006) como una metodología para analizar datos cualitativos, debido a su flexibilidad 

y accesibilidad. Esta técnica se estructura en seis fases, cada una identifica e interpreta 

sistemáticamente temas dentro de los datos cualitativos. De hecho, se aplica en diversos 

contextos de investigación, y son útiles en la investigación cultural, ya que comprender los 

patrones en las percepciones comunitarias ayuda a ver con mayor claridad cómo la gente 

interpreta su entorno, qué le preocupa y qué valora realmente. 

Esta investigación promueve dos enfoques, primero, el metodológico, que ofrece una 

afirmación del análisis temático propuesto por Braun & Clarke (2006) como un instrumento 

versátil y sistemático para la evaluación integral del patrimonio inmaterial en contextos 

localizados. Segundo, desde la perspectiva teórica, contribuye a producir un marco analítico 

más integrado que permite una comprensión de los procesos de la gestión cultural, mediante la 

valoración, participación, y preservación de los recursos culturales. 

MÉTODOS 

La población de estudio se definió como los residentes mayores de 18 años del cantón Santa 

Lucía, por constituir el segmento con capacidad de evaluar y participar en las prácticas del 

patrimonio cultural intangible. Esta delimitación responde a recomendaciones metodológicas 

para estudios de percepción, evitando incluir a la población total del cantón, que no 

necesariamente se vincula con las manifestaciones analizadas. Bajo este criterio, y aplicando la 

fórmula de muestreo probabilístico para poblaciones finitas con un nivel de confianza del 95 % 

y un error del 5 %, se determinó una muestra de 184 participantes, estadísticamente suficiente 

para representar a la población objetivo. 
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Además, la selección de participantes se realizó mediante un muestreo probabilístico 

estratificado, dividiendo la muestra entre sectores urbanos y rurales para asegurar diversidad 

territorial y etaria. Este procedimiento permitió reflejar la heterogeneidad de la comunidad en 

cuanto a edad, género y lugar de residencia. 

La técnica de recolección de datos fue una encuesta estructurada compuesta por 20 preguntas 

cerradas de tipo Likert, distribuidas en cuatro dimensiones de análisis: (1) valoración y 

conocimiento del patrimonio intangible, integrada por 5 ítems; (2) participación y apoyo 

institucional, conformada por 5 ítems; (3) preservación y sostenibilidad, con 5 ítems; y (4) 

impactos y desafíos, también con 5 ítems. Este diseño permitió captar actitudes y percepciones 

en una escala de cinco categorías de respuesta (desde “totalmente en desacuerdo” hasta 

“totalmente de acuerdo”), garantizando uniformidad en la medición. 

Adicionalmente, la encuesta incluyó 2 preguntas abiertas opcionales, orientadas a recoger 

sugerencias y opiniones sobre las tradiciones locales y posibles iniciativas turísticas. Las dos 

preguntas abiertas generaron un número elevado de respuestas; sin embargo, su análisis se 

realizó mediante un proceso de codificación y agrupación temática, lo que permitió trabajar 

únicamente con los patrones más representativos. 

La recolección de datos fue entre el mes de marzo y abril del 2025, y el procesamiento de los 

datos se llevó a cabo a través de estadística descriptiva, expresada en frecuencias y porcentajes 

que facilitaron la interpretación de las tendencias. Los hallazgos numéricos fueron 

posteriormente analizados desde una perspectiva cualitativa, mediante un enfoque de análisis 

temático que permitió interpretar los significados y preocupaciones manifestadas por la 

comunidad. De este modo, se integraron los resultados cuantitativos con una interpretación 

crítica apoyada en la literatura científica reciente sobre patrimonio y turismo cultural en 

contextos rurales. 

Para el componente cualitativo se aplicó un análisis temático basado en la propuesta de Braun 

y Clarke (2006), adaptado al tipo de datos disponibles en el estudio, específicamente las 

respuestas abiertas de la encuesta. El procedimiento comprendió las siguientes fases: (1) 

familiarización con los datos mediante lectura reiterada de las respuestas y revisión de notas de 

campo recopiladas durante la aplicación; (2) codificación inicial mediante el registro 

sistemático de unidades de significado en hojas de cálculo; (3) agrupación de códigos afines en 

posibles temas; (4) revisión y depuración de estos temas para asegurar coherencia interna y 

consistencia con el corpus completo; (5) definición y etiquetado final de los temas; y (6) 
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articulación de los hallazgos cualitativos con los resultados cuantitativos para fortalecer la 

interpretación. Este proceso permitió identificar patrones recurrentes asociados con las cuatro 

dimensiones analizadas en la encuesta. 

RESULTADOS 

El estudio permitió identificar percepciones comunitarias en torno al patrimonio cultural 

intangible del cantón Santa Lucía, tomando en cuenta cuatro dimensiones analíticas: valoración 

y conocimiento, participación social e institucional, preservación y sostenibilidad, así como los 

impactos y desafíos. 

Resultados de las dimensiones analíticas  

Los datos de la dimensión Valoración y conocimiento revelaron que una parte significativa de 

la población reconoce el valor de las tradiciones, festividades y costumbres como parte de su 

identidad local. Sin embargo, se observó un nivel considerable de neutralidad en las respuestas, 

lo que refleja una débil apropiación cultural, especialmente entre jóvenes. Este hallazgo sugiere 

que la comunidad percibe la importancia del patrimonio, pero no siempre lo asocia con prácticas 

cotidianas o con su potencial turístico (figura 1). 

 

Figura 1. Valoración y conocimiento del patrimonio intangible.  

Tendencia: la mayoría se ubica en la neutralidad o en desacuerdo, lo que refleja bajo nivel de 

apropiación cultural. 

La participación y apoyo institucional sobre la acción de las instituciones fue heterogénea. 

Mientras un grupo minoritario destacó esfuerzos puntuales en la organización de eventos 

culturales, la mayoría señaló la falta de respaldo sistemático por parte de autoridades locales y 

regionales. La ausencia de estrategias claras de articulación entre comunidad, sector educativo 
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y municipalidad constituye una de las principales limitaciones para fortalecer el turismo cultural 

(figura 2). 

 

Figura 2 Participación y apoyo institucional. 

Tendencia: se percibe baja confianza en el respaldo institucional, aunque existe un 39 % que 

reconoce cierto apoyo. 

En lo que respecta a la preservación y sostenibilidad, un amplio sector de los encuestados 

manifestó preocupación por la pérdida progresiva de tradiciones. Se identificó un escaso 

involucramiento de las nuevas generaciones en prácticas culturales y una percepción crítica 

sobre la falta de programas que fomenten la transmisión intergeneracional. Esta situación 

amenaza la sostenibilidad del patrimonio intangible y limita su integración en experiencias 

turísticas de largo plazo. 

 

Figura 3 Preservación y sostenibilidad. 

Tendencia: predominan percepciones negativas (43 %), lo que evidencia preocupación por la 

pérdida de tradiciones.  
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Los resultados de la dimensión “impactos y desafíos” aseguran que la comunidad reconoció el 

potencial del patrimonio cultural como motor de desarrollo económico, especialmente en la 

gastronomía local y las festividades religiosas, que fueron señaladas como atractivos de mayor 

proyección turística. No obstante, también se destacó la vulnerabilidad del patrimonio frente a 

la globalización, la homogeneización cultural y la escasa innovación en la promoción digital. 

Los resultados sugieren la necesidad de diseñar experiencias turísticas auténticas que no solo 

generen ingresos, sino que fortalezcan el sentido de pertenencia y la transmisión de saberes 

(figura 4). 

 

Figura 4. Impactos y desafíos del patrimonio intangible. 

Tendencia: percepción más equilibrada; casi la mitad reconoce impactos positivos (43 %), 

especialmente en gastronomía y festividades, aunque persiste la idea de amenazas externas 

(globalización, desinterés.  

Los hallazgos muestran una paradoja: existe una valoración simbólica del patrimonio 

intangible, pero la participación social e institucional es limitada. Esto configura un escenario 

en el que los recursos culturales poseen un alto potencial turístico, aunque requieren estrategias 

de turismo experiencial para ser sostenibles y competitivos frente a las dinámicas actuales del 

mercado turístico. 

En conclusión, los resultados de las percepciones comunitarias en Santa Lucía, dividido en 

cuatro dimensiones clave: Valoración y conocimiento: mayoría con percepción positiva, 

aunque con alta neutralidad. Participación institucional: división fuerte, con una proporción 

elevada de respuestas negativas. Preservación y sostenibilidad: predominan percepciones 

críticas, reflejando preocupación por la pérdida de tradiciones. Impactos y desafíos: 
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reconocimiento del potencial económico, pero también percepción de riesgos culturales (figura 

5). 

 

Figura 5. Percepción comunitaria sobre el patrimonio cultural intangible en Santa Lucía. 

Resultados del análisis temático: percepciones comunitarias sobre el patrimonio 

intangible y su potencial turístico 

La interpretación de los patrones identificados permite comprender de manera más profunda la 

percepción de la comunidad frente a su patrimonio cultural intangible (Tabla 2). El primer tema 

evidencia una apropiación limitada, sobre todo en los grupos jóvenes, quienes muestran escaso 

interés por las tradiciones locales. Esto se refleja en el predominio de respuestas neutrales o en 

desacuerdo en la dimensión de valoración y conocimiento, lo que confirma la necesidad de 

estrategias educativas y motivacionales que fortalezcan la identidad cultural en las nuevas 

generaciones. 

El segundo tema trata de la percepción de la comunidad hacia las instituciones gubernamentales 

locales, en el este caso, el nivel de confianza es mínimo, ya que los residentes perciben que los 

actores gubernamentales no realizan un esfuerzo, al momento de realizar una actividad cultural, 

lo que con lleva que esta relación sea débil, convirtiéndose en un riesgo en la ejecución de 

proyectos sostenibles de turismo cultural. 

En cuanto al tercer tema, los participantes resaltaron que sus principales actividades turísticas 

son las festividades religiosas y culinarias, convirtiéndose en recursos valiosos para promover 

beneficios económicos y sociales para la comunidad. En este sentido, es necesario diversificar 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


                             Mikarimin. Revista Científica Multidisciplinaria.  ISSN 2528-7842 

                             Año 2026, Vol. XII, No. 1 (enero-abril), pp. 35-58 

  49 
Licencia Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0) 

 

servicios asociados a estas dos actividades, con el fin de desarrollar experiencias turísticas 

memorables.  

El cuarto tema, refleja la preocupación de la comunidad, ya que existe poca participación en 

eventos culturales, especialmente en jóvenes, lo que con lleva un riesgo, al momento en que se 

transmite información de generación a generación. Al mismo tiempo, factores externos como 

la globalización, medios digitales y la falta de estrategias gubernamentales influyen en la 

pérdida de identidad cultural comunitaria. Por lo cual, es necesario implantar estrategias 

centradas en temas tecnológicos, comunicación y salvaguardas para fortalecer el patrimonio 

local. 

Finalmente, los participantes concuerdan que es necesario la creación de espacios para generar 

interacciones tanto para residentes como para visitantes. Por ejemplo, destacan el desarrollo de 

talleres, actividades escolares y festivales, con el fin de intercambiar información y 

conocimiento para proteger y construir una memoria colectiva. 

En síntesis, el análisis temático confirma que, aunque la comunidad reconoce el valor de su 

patrimonio, existen debilidades en la apropiación cultural, en la gestión institucional y en la 

preservación a largo plazo. A la par, se identifican oportunidades claras en la gastronomía, las 

festividades y el uso de herramientas digitales, que podrían convertirse en la base de propuestas 

de turismo experiencial orientadas a reforzar la identidad cultural y el desarrollo local. 

Tabla 2. Patrones temáticos sobre percepciones comunitarias del patrimonio cultural 

intangible en Santa Lucía. 

Tema / patrón 

(nombre 

corto) 

Definición (qué 

agrupa) 

Ítems / 

dimensiones 

relacionadas 

(encuesta) 

Soporte 

cuantitativo 

(N, %) — 

encuesta 

(N=184) 

Soporte 

cualitativo 

(paráfrasis de 

evidencias) 

1. Apropiación 

limitada y 

desinterés 

juvenil 

Grado en que la 

población se siente 

vinculada activa y 

emocionalmente con 

las prácticas y 

tradiciones; presencia 

de apatía 

especialmente en 

jóvenes. 

Dimensión 1 

(Valoración y 

conocimiento)

: ítems sobre 

familiarizar 

tradiciones, 

conocimiento 

de 

festividades, 

importancia 

140 / 184 

(76.1%) 

muestran 

respuesta 

neutral o en 

desacuerdo en 

Dimensión 1 

(39 totalmente 

en desacuerdo 

+ 33 poco de 

Menciones 

recurrentes: 

“los jóvenes no 

participan en 

las prácticas”; 

solicitudes de 

talleres y 

actividades 

para escolares; 

notas de 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/


Ruíz Murillo, Chiriboga Cisneros, Ortiz Zambrano, Arce Bastidas 

  50 
Licencia Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0) 

para 

identidad; 

también ítem 

en Dim.3 

sobre pérdida 

de interés en 

jóvenes. 

acuerdo + 68 

neutral = 140). 

campo 

registran baja 

asistencia 

juvenil a 

eventos 

tradicionales. 

2. Débil 

confianza y 

apoyo 

institucional 

Percepción de 

insuficiente acción, 

continuidad o 

articulación por parte 

de las instituciones 

municipales/educativ

as para proteger y 

promover el 

patrimonio. 

Dimensión 2 

(Participación 

y apoyo 

institucional): 

ítems sobre 

preservación 

para futuras 

generaciones, 

valoración 

institucional, 

participación 

en 

festividades. 

76 / 184 

(41.3%) en 

desacuerdo (46 

totalmente en 

desacuerdo + 

30 poco de 

acuerdo); 71 / 

184 (38.6%) en 

acuerdo (41 + 

30). Esto 

muestra 

división y 

ausencia de 

consenso. 

Mensajes tipo: 

“se hacen 

eventos, pero 

sin 

continuidad”; 

demanda de 

programas 

estables y 

presupuesto; 

informantes 

mencionan 

difusión 

irregular en 

redes oficiales. 

3. Potencial 

económico 

ligado a 

gastronomía 

y festividades 

Identificación de 

elementos concretos 

(comida, ferias, 

celebraciones 

religiosas) con mayor 

capacidad de atraer 

visitantes y generar 

ingresos. 

Dimensión 4 

(Impactos y 

desafíos): 

ítems sobre 

impacto 

económico, 

gastronomía, 

prioridad de 

conservación. 

79 / 184 

(42.9%) en 

acuerdo/totalme

nte de acuerdo 

sobre impacto 

positivo en 

economía (39 

de acuerdo + 40 

totalmente de 

acuerdo). 

Ejemplos: 

menciones 

sobre ferias del 

mango, platos 

tradicionales 

como atractivo 

turístico; 

propuestas de 

rutas 

gastronómicas 

y ferias 

temáticas. 

4. 

Vulnerabilida

d ante 

globalización 

y brechas en 

promoción 

digital 

Preocupación por la 

pérdida de rasgos 

culturales por 

influencia externa y 

por la falta de 

estrategias de 

difusión modernas y 

sostenibles. 

Dimensión 4: 

ítem sobre 

amenaza de la 

globalización; 

además 

observaciones 

relacionadas 

con uso de 

nuevas 

tecnologías. 

105 / 184 

(57.1%) 

muestran 

neutral o 

desacuerdo 

frente a la 

capacidad de 

resistencia (33 

totalmente en 

desacuerdo + 

Comentarios 

sobre 

“costumbres 

que se están 

perdiendo”, 

apuntes sobre 

poca presencia 

consistente en 

redes y 

contenido 
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29 poco de 

acuerdo + 43 

neutral = 105). 

digital poco 

atractivo; 

peticiones de 

capacitación 

en promoción 

digital. 

5. Necesidad 

de educación 

patrimonial y 

espacios de 

transmisión 

Demanda explícita de 

talleres, centros de 

enseñanza y 

actividades 

intergeneracionales 

para asegurar la 

continuidad de 

saberes. 

Dimensión 3 

(Preservación 

y 

sostenibilidad

): ítems sobre 

participación 

de jóvenes, 

accesibilidad 

de 

actividades, 

medidas 

urgentes. 

79 / 184 

(42.9%) en 

desacuerdo con 

que existen 

medidas 

suficientes (48 

totalmente en 

desacuerdo + 

31 poco de 

acuerdo = 79). 

Propuestas en 

respuestas 

abiertas: 

creación de un 

centro cultural, 

talleres en 

escuelas, 

festivales 

anuales con 

participación 

de ancianos y 

jóvenes. 

Fuente: Información tomada de las encuestas a los residentes del cantón Santa Lucía. 

DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en Santa Lucía revelan un panorama complejo para la gestión del 

patrimonio cultural intangible. A partir del análisis cuantitativo de las cuatro dimensiones de la 

encuesta y del análisis temático cualitativo, emergen tendencias que permiten comprender de 

manera más integral la relación entre patrimonio, comunidad y turismo. 

En la dimensión de valoración y conocimiento, una parte importante de los encuestados se ubicó 

en posiciones neutrales o en desacuerdo respecto a su grado de apropiación cultural. Este 

hallazgo se tradujo en el patrón de apropiación limitada y desinterés juvenil, que pone de relieve 

la escasa transmisión intergeneracional de tradiciones. Situaciones similares han sido 

documentadas en comunidades rurales de Ecuador y Latinoamérica, donde la globalización y 

la migración hacia centros urbanos reducen el vínculo de los jóvenes con su patrimonio (Inga-

Aguagallo & Cruz, 2020; y Espeso-Molinero, 2019). 

En cuanto a la participación y apoyo institucional, los datos evidenciaron opiniones divididas, 

lo que coincide con el patrón de débil confianza en las instituciones. Aunque un sector reconoce 

esfuerzos puntuales, la mayoría percibe que las acciones son insuficientes o discontinuas. Esto 

concuerda con lo planteado por Tosun (2000), quien identificó la limitada capacidad de gestión 

y la escasa inclusión comunitaria como barreras en países en desarrollo. En el contexto 
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ecuatoriano, Jácome & Erazo (2019) también señalaron que la falta de articulación entre 

gobiernos locales y actores sociales constituye un obstáculo para consolidar el turismo cultural. 

La preservación y sostenibilidad reflejó preocupaciones sobre la pérdida progresiva de 

tradiciones, lo cual se relaciona con el patrón de necesidad de educación patrimonial y espacios 

de transmisión. Esta demanda de los residentes concuerda con las recomendaciones de la 

UNESCO (2003), que plantea la educación patrimonial como pilar de la salvaguardia, y con 

estudios que destacan su importancia para el desarrollo sostenible en comunidades rurales 

ecuatorianas (García, 2022). 

Por su parte, la dimensión de impactos y desafíos mostró percepciones positivas en torno al 

potencial económico del patrimonio, especialmente de la gastronomía y las festividades 

religiosas. Ello coincide con el patrón de potencial económico ligado a gastronomía y 

festividades, que se alinea con lo expuesto por Richards (2007), quien identifica estos recursos 

como ejes del turismo experiencial, y con la UNESCO (2016), que resalta su capacidad para 

generar cohesión social y diferenciación turística. 

Finalmente, tanto los resultados cuantitativos como cualitativos señalaron la vulnerabilidad del 

patrimonio frente a la globalización y la limitada promoción digital, lo que refuerza la necesidad 

de estrategias innovadoras de difusión. Como sostienen Moreno (2024) el marketing cultural 

digital es un recurso indispensable para posicionar destinos emergentes en mercados 

competitivos, aspecto aún poco explotado en Santa Lucía. 

En síntesis, el contraste entre dimensiones e interpretaciones temáticas permite concluir que el 

patrimonio cultural intangible del cantón es reconocido por la comunidad como un recurso 

valioso, aunque su aprovechamiento turístico enfrenta debilidades relacionadas con la 

apropiación cultural, la confianza institucional y la sostenibilidad. Los resultados mostraron 

que las zonas rurales con similares características poseen la misma problemática en América 

Latina, no obstante, si estas zonas desarrollan actividades turísticas específicas como 

gastronomía y festividades, transformarían sus experiencias en algo memorable, con el fin de 

diseñar estrategias turísticas sostenibles. 

CONCLUSIONES  

EL propósito de esta investigación fue evaluar la percepción de la comunidad de Santa Lucía 

hacia su patrimonio cultural intangible. En este sentido, el análisis teórico identificó que la 

manera correcta de evaluación es valorando la gestión cultural local mediante patrones, tales 

como: valoración y conocimiento, participación social e institucional, preservación y 
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sostenibilidad, así como los impactos y desafíos. Así mismo, se determinó que estas zonas 

rurales no involucran las actividades culturales intangibles con las estrategias de desarrollo 

local, lo que con lleva una baja participación cultural tanto comunitaria como de gobernanza.  

Por otra parte, se identificó que la perspectiva educativa juega un rol importante en la 

apropiación cultural, preservación y promoción del patrimonio cultural intangible del cantón. 

Al mismo tiempo, es una herramienta de comunicación, transmitiendo información, valores, 

costumbres y pensamiento crítico y responsabilidad social. Sin embargo, es necesario generar 

estrategias de educación patrimonial para fomentar la cohesión social. 

Los resultados indicaron que los residentes evalúan su patrimonio cultural intangible en base a 

su experiencias, habilidades, conocimiento y expresiones. En este caso, se identificó que la 

comunidad percibe que la gestión desarrollada por el gobierno local es inadecuada, por lo que, 

es necesario el diálogo entre los actores locales, comunidad y las instituciones educativas. 

El patrimonio cultural inmaterial ha sido reconocido como un activo valioso con importantes 

perspectivas económicas, principalmente a través de las tradiciones culinarias y las 

celebraciones religiosas, que se consideran componentes fundamentales del turismo 

experiencial. Esta afirmación corrobora la idea de que la gestión cultural tiene el potencial de 

servir como catalizador del desarrollo local cuando se asocia con iniciativas de turismo 

sostenible. 

La investigación estableció que los fenómenos de la globalización y el avance limitado del 

marketing digital representan elementos de susceptibilidad para el patrimonio cultural. Por lo 

tanto, se recomienda que las investigaciones posteriores se dirijan a la formulación de marcos 

de gestión cultural que incorporen la educación sobre el patrimonio, la participación de la 

comunidad y las tecnologías digitales, garantizando así la sostenibilidad del patrimonio en los 

entornos rurales. 
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