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RESUMEN

Este articulo expone los resultados de una investigacion cualitativa de corte transversal y disefio
interpretativo-narrativo, realizada en la ciudad de Cochabamba, Bolivia, el afio 2025, en la que
se examinaron a través de entrevistas semiestructuradas las percepciones sobre la formacion
permanente de nueve maestros de matematicas seleccionados por muestreo no estadistico por
conveniencia. Los resultados muestran que los docentes consideran los procesos formativos
como medio esencial para la actualizacion de conocimientos, el fortalecimiento de la reflexion
critica sobre la practica y la adaptacion a los cambios educativos y a las necesidades de los
estudiantes. Asimismo, ellos destacan el valor de la colaboracion entre pares, la
retroalimentacion y la contextualizacion de contenidos como elementos que favorecen la
adquisicion de nuevas estrategias de ensefianza. Sin embargo, se constatd que la poca
efectividad de la formacion se debe a que no existe una continuidad en los procesos reflexivos
y una transferencia parcial de lo aprendido a la practica en aula, lo que evidencia la existencia
de una brecha entre teoria y practica. Los hallazgos confirman que una formacién requiere de
aplicabilidad, pertinencia, acompafiamiento, colaboracion entre docentes y duracion sostenida
de manera simultanea para su eficacia y que, por la ausencia de alguno de estos elementos, el

proceso pierde la capacidad de generar cambios reales y duraderos. Estos resultados aportan la
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evidencia empirica necesaria para un contexto boliviano con pocas investigaciones sobre el
desarrollo profesional docente y ofertan insumos concretos para el disefio de programas de

formacion mas pertinentes y sostenibles en el tiempo.

PALABRAS CLAVE: Calidad de la educacion, Desarrollo profesional, Formacion continua,

Formacion permanente, Matematica.
ABSTRACT

This article presents the results of a cross-sectional qualitative study with an interpretive-
narrative design, conducted in Cochabamba, Bolivia, in 2025. Through semi-structured
interviews, the study examined the perceptions of nine mathematics teachers—selected via
convenience sampling—regarding continuous professional development. The results indicate
that teachers view training processes as essential for updating their knowledge, strengthening
critical reflection on their practice, and adapting to educational changes and student needs.
Furthermore, they highlight the value of peer collaboration, feedback, and the contextualization
of content as elements that facilitate the acquisition of new teaching strategies. However, the
study found that the limited effectiveness of the training stems from a lack of continuity in
reflective processes and only partial transfer of learning to classroom practice, revealing a gap
between theory and practice. The findings confirm that, to be effective, training requires the
simultaneous presence of applicability, relevance, ongoing support, teacher collaboration, and
sustained duration; the absence of any of these elements causes the process to lose its capacity
to generate real, lasting change. These results provide necessary empirical evidence for the
Bolivian context—where research on teacher professional development is scarce—and offer
concrete insights for designing training programs that are more relevant and sustainable over

time.

KEYWORDS: Quality of education, Professional development, Continuing education,

Continuum training, Mathematics.

INTRODUCCION

La formacion permanente del maestro es un eje fundamental para mejorar la formacion de los
estudiantes porque, a través de este proceso, los educadores obtienen nuevas habilidades y
estrategias que les permiten mejorar el proceso educativo y su desarrollo profesional. Estos
procesos requieren de los maestros una reflexion constante sobre su propia practica docente,

situacion que facilita la introduccion de nuevas herramientas y perspectivas en su quehacer
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profesional (De la Vega & Flores, 2021). Ademas, implica también la ampliaciéon de los
conocimientos del maestro y repercute directamente en la mejora de su practica profesional
(Sanchez & Acevedo, 2021), constituyéndose de esta manera en una herramienta clave para
que puedan elevar la calidad educativa de los estudiantes por medio de la adquisicion de

metodologias que les permiten lograr una enseflanza mas efectiva.

En ese sentido, es importante identificar si los maestros de matemadtica concuerdan con que la
formacion permanente incide de manera positiva en su desarrollo profesional y la calidad de la
educacion a través de la actualizacion de sus conocimientos y de espacios de reflexion continua
sobre su practica (Vallejos, 2025), porque, segin Knight (2005), esto es solo posible si se
reconoce el papel del maestro como elemento clave y determinante para elevar la calidad de la
educacion y solamente ¢l es quien puede lograr generar un impacto positivo en la motivacion y

el rendimiento académico de los estudiantes.

En otras palabras, la formacion permanente del maestro no debe ser una simple accidon
complementaria; al contrario, debe garantizar que ¢l mejore su actividad profesional a través de
procesos que le permitan adaptarse a los nuevos contextos, reflexionar sobre su practica docente
y elevar la calidad de formacién de los estudiantes por medio de la optimizacion de su desarrollo
profesional. Pero para esto, el maestro debe estar consciente de la importancia de su rol en la
educacidon y mostrar una predisposicion constante por mejorar su proceso de ensefianza a través

de procesos formativos continuos.

De manera complementaria, la Agencia Boliviana de Informacion ABI (2024) expone que
126.000 maestros accedieron a cursos de formacion continua ofertados por la Unidad de
Formacion Continua (UNEFCO) y la Universidad Pedagogica (UP), las cuales son instituciones
que dependen directamente del Ministerio de Educacion de Bolivia. Considerando que, segiin
los datos del Censo de Poblacion y Vivienda realizado en Bolivia por el Instituto Nacional de
Estadistica en el 2024, existen mas de 232.000 maestros bolivianos que estan en funcion, se
puede inferir que muchos de los educadores bolivianos no suelen participar de cursos de
formacidn continua y, en consecuencia y de acuerdo con lo postulado por Oporto et al. (2023),
una gran parte de ellos presenta un bajo conocimiento de su materia y suelen emplear practicas

pedagdgicas que resultan ineficaces y tienen un impacto negativo en la calidad educativa.

Asimismo, se debe tomar en cuenta que el gobierno boliviano implemento diferentes estrategias
para paliar las problematicas mencionadas anteriormente y muchos maestros fueron

beneficiados por ellas. Segin la Agencia Boliviana de Informaciéon ABI (2024), 292.285
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maestros accedieron a cursos de especializacion y formacion a nivel diplomado, licenciatura y
maestria. De esta cantidad, 112.982 obtuvieron una licenciatura a través del Programa de
Formacion Complementaria para Maestras y Maestros (PROFOCOM) y 70.951 lograron
titularse a nivel diplomado, especialidad o maestria por medio de la Universidad Pedagbgica
entre los afos 2016 y 2022. De igual manera, 112.352 maestros formaron parte de cursos
formativos desarrollados por la Unidad Especializada de Formacion Continua (UNEFCO) y
esta misma institucion el afio 2024 ofertd diversas becas de Alto Rendimiento “Bolivia
Bicentenario” para maestros de matematica, fisica, quimica y biologia, para que puedan

actualizar y profundizar sus conocimientos en sus respectivas areas.

De lo anterior se desprende la importancia de que todo sistema educativo debe contar con
estrategias especificas para lograr que los maestros formen parte de procesos de actualizacion
docente y puedan lograr que los mismos estén mas preparados, “mejor motivados y con
practicas pedagdgicas innovadoras, dinamicas y eficientes” (Oporto et al., 2023, p. 80). En
sintesis, un programa de formacion complementaria tiene que responder a las necesidades
formativas del maestro porque, si no, provocara un estancamiento en su desarrollo profesional

y pedagdgico, cuestion que incide directamente en el rendimiento académico de los estudiantes.

Por consiguiente, el maestro de Matematica (al igual que cualquier otro maestro) debe estar en
continua preparacion para actualizar sus conocimientos y estrategias metodologicas y, para ello,
debe participar de procesos de formacion permanente, los cuales tienen que responder a sus
necesidades formativas y brindarles las herramientas necesarias para elevar la calidad educativa
de los estudiantes. En ese sentido, el presente estudio pretende constatar si los cursos de los que
participan los maestros de matematica cumplen con sus expectativas y coinciden con los

estudios realizados por otros autores con gran experiencia en el tema.

Por este motivo, se realizd un estudio en el distrito educativo Cochabamba 2 de la ciudad de
Cochabamba, Bolivia, en la gestién 2025, con la participacion de nueve maestros con varios
afnos de experiencia en la ensefianza de la matematica. Ellos dieron a conocer sus opiniones y
perspectivas sobre su participacion en procesos de formacion permanente a través de una guia
de entrevista estructurada, instrumento que permiti6 recoger informacion relevante y pertinente

para responder a las preguntas de investigacion formuladas para esta investigacion.
METODOS

El presente estudio adopt6d un enfoque cualitativo de corte transversal y disefio interpretativo-

narrativo. Cualitativo porque solo se recolectaron datos que no son posibles de medicion
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numérica ni analisis estadisticos (Cabezas et al., 2018), pero permiten comprender el fendémeno
de estudio desde la perspectiva de los participantes (Hernandez-Sampieri, 2018). Interpretativo-
narrativo porque con la investigacion se busca una comprension profunda de las narrativas,
perspectivas, reflexiones y opiniones de los participantes (Cosentino et al., 2021) en torno a su
actualizacion continua y su incidencia en su desarrollo profesional y la calidad educativa de los

estudiantes.

Asimismo, se utilizaron los métodos analitico-sintético para analizar las respuestas de los
maestros por categorias y luego integrarlos para lograr una mejor comprension del problema de
estudio. También se emple6 el método inductivo-deductivo partiendo de las opiniones de los
maestros para posteriormente contrastarlas con los hallazgos realizados por otros expertos.
Finalmente, se utiliz6 el método de triangulacion tedrica para comparar los hallazgos empiricos

con los de otros investigadores con estudios especializados en el area.

Para la seleccion de los participantes se empled el muestreo no estadistico por conveniencia
porque la seleccion de la muestra dependié completamente de la decision del investigador
(Arias & Covinos, 2021; Espinoza et al., 2023). Con base en esta concepcion, se seleccionaron

nueve participantes bajo los siguientes criterios de inclusion:

e Maestro del area de matematica en funcion
e Mas de 5 afios de experiencia
e Participacion continua en procesos de formaciéon permanente

e Trabaja en el sistema de educacion publica.

Para esta investigacion se emple6 como técnica la entrevista porque esta le permite al
investigador conversar e intercambiar informacion con los participantes respecto a un tema en
especifico (Hernandez-Sampieri, 2018). Se utilizé como instrumento una guia estructurada de
entrevista conformada por nueve preguntas que permitieron recoger las perspectivas,
experiencias y opiniones de los maestros de matematica respecto a los procesos formativos de
los que participaron. La validacion de este instrumento fue realizada bajo el criterio de jueces
expertos, considerandose a expertos en investigacion y formacion permanente, quienes

expresaron que este tiene una excelente validez de contenido.

Para la realizacion del estudio se realizo una pesquisa profunda de informacion para establecer
un marco conceptual sélido. Seguidamente, se procedi6 con la formulacion del problema de
investigacion y las respectivas preguntas, las cuales derivaron en los objetivos general y

especificos del estudio. Una vez determinadas estas cuestiones, se procedio con la seleccion del

Licencia Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0)



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

Vallejos Rodriguez

enfoque y disefio de investigacion y, posteriormente, el disefio del instrumento de recogida de
datos y el establecimiento de la poblacién y muestra. Luego se realiz6 la fase de recoleccion de
informacion con la aplicacion de la guia de entrevista, la cual presentd algunas dificultades
debido a la disponibilidad de tiempo de los participantes, pero esto no incidié de forma negativa

en el estudio.

Para esta etapa, se realizo la transcripcion de las entrevistas, respetando en todo momento las
opiniones vertidas por los participantes y con el cuidado de no modificar ninguna de sus
percepciones. Ya realizada la transcripcion, se procedid con la codificacion, mediante la cual
se fueron identificando fragmentos comunes entre las opiniones y se les asignaron los
respectivos codigos para facilitar su andlisis posterior. Durante el proceso de codificacion
fueron surgiendo las categorias de estudio: actualizacién de conocimientos, transformacion de
la practica educativa, adaptacion a los cambios en educacion, necesidades del entorno
educativo, centrarse en el contenido, aprendizaje activo, colaboracion docente,
retroalimentacion y, por ultimo, duracion sostenida. Concluida esta fase, se procedid con la
interpretacion de la informacion y la contrastacion con la teoria propuesta por autores
entendidos en el 4rea de estudio para luego extraer las recomendaciones y discusiones

necesarias.

A continuacion, se aborda el analisis de datos, detallandose el planteamiento del problema, la

formulacion de los objetivos, el analisis y la interpretacion de resultados.
Tabla 1

Formulacion de las preguntas y objetivos de la investigacion

Formulacion del problema

Objetivo general

(Qué percepcion tienen los maestros de
matematica  del

Cochabamba 2

distrito  educativo

sobre la formacion
permanente y como se relaciona con los

postulados tedricos de expertos en el area?

Examinar la percepcion de los maestros de

Matematica del distrito educativo
Cochabamba 2 sobre su formacion permanente
y contrastarla con los postulados tedricos de

expertos en el area

Preguntas de investigacion

Objetivos especificos

(Como perciben los maestros de

matematicas sus experiencias en procesos

de formacion permanente?

Analizar la percepcion de los maestros de
Matematica sobre sus experiencias en procesos

de formacion permanente
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(Qué percepcion tienen los maestros de Evaluar el papel de la formacion permanente
matematicas sobre la contribucion de la en el desarrollo profesional del maestro y su
formacion permanente en la reflexion impacto en la calidad educativa

critica sobre su practica y la mejora de la

calidad educativa?

(De qué manera la formacion permanente Identificar de qué manera la formacion
le permite al maestro de matematicas permanente favorece la adaptacion del maestro
adaptarse a los cambios en educacion y de matematicas a los cambios educativos y la

contextualizar su practica docente? contextualizacion de la ensenanza

(Cuadl es la percepcion de los maestros de Describir la percepcion de los maestros de
matematicas sobre una formacién matemadticas sobre una formacion permanente
permanente efectiva que incorpore efectivay contrastarla con postulados teoricos
pertinencia, aplicabilidad, colaboracién y

duracioén sostenida?

Fuente: Elaboracion propia, 2026
RESULTADOS

En las siguientes lineas, se procede con el analisis e interpretacion de los datos recogidos por

medio de la entrevista estructurada.
Experiencias en cursos de formacion permanente y la influencia personal y profesional

Los consultados concuerdan en que los procesos de actualizacion de los que participaron les
han permitido incorporar nuevos conocimientos porque a través de estos lograron adquirir
nuevas estrategias y metodologias que les permitieron cuestionar y mejorar continuamente su
practica docente. En contraste, algunos maestros indican que la actualizacion no les ha
garantizado una reflexion continua sobre su practica y otros manifiestan que esto depende de la
experiencia personal de cada uno. Por otro lado, las opiniones revelan que los procesos
formativos han promovido la sensibilidad de algunos de ellos respecto a las necesidades que
presentan los estudiantes en el aula y han elevado su compromiso por lograr una ensefianza mas
inclusiva, permitiéndoles lograr una transicion de ser simples transmisores de conocimientos a

facilitadores de aprendizaje y modelos a seguir.

Influencia de la formacion permanente en la reflexion critica sobre su practica docente y

en la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes

11
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La mayoria de los maestros consideran que les ha permitido analizar de manera critica su
practica docente y que les ayudo a identificar fortalezas y debilidades para que puedan
replanificar sus estrategias de ensefianza. Por otro lado, algunos indican que su impacto no ha
sido completo, pero coinciden con los demds en que les ha permitido socializar experiencias
con sus compafieros y potenciar el trabajo en equipo porque la ensefianza no es una practica
aislada y requiere de la colaboracion entre maestros. Finalmente, los consultados indican que
lograron mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes porque con lo
aprendido planifican de mejor manera y aplican estrategias que resultan mas idoneas para

motivar a los estudiantes.

Adaptacion a los cambios educativos y la contextualizacion de la educacion acorde a la

realidad educativa

Existe una amplia concordancia entre las opiniones de los maestros en que la formacion
continua es una herramienta crucial para que ellos puedan enfrentar los cambios en educacion
porque les proporciona nuevas estrategias y metodologias para que puedan adecuar su
enseflanza acorde al contexto del estudiante y su realidad educativa. Por otro lado, algunos
consideran que no notaron ningin cambio y otros indican que aun les es dificil adaptarse a los
cambios pese a haber participado activamente en los procesos de actualizacion. Sin embargo,
muchos de los maestros consideran que ahora tienen mayor capacidad de andlisis para
enfrentarse a los cambios y esto les permite responder de mejor manera a través de la
priorizacion de las necesidades de los estudiantes y la consideracion de factores sociales y

culturales de los mismos en las actividades que desarrollan en clases.

Percepcion de la formacion permanente en la atencion de las necesidades educativas y en

la mejora de la calidad educativa

Los datos recogidos indican que los procesos formativos ayudaron a los maestros a disefar
estrategias mas inclusivas y diferenciadas de acuerdo con las necesidades de sus estudiantes,
logrando asi una educacion centrada en sus caracteristicas. Sin embargo, algunos maestros
indican que el aprendizaje adquirido result6 limitado para su respectiva aplicacion, dejando
entender que estos procesos no siempre logran la profundidad ni utilidad necesaria. No obstante,
muchos de los entrevistados consideran que la actualizacion docente les ha permitido mejorar
su practica y elevar la calidad de su ensefianza porque ahora se sienten mejor preparados y
logran crear un mejor clima en el aula, situacion que genera un impacto positivo en el

aprendizaje de sus estudiantes.
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Pertinencia y aplicabilidad de una formacion permanente centrada en el contenido de su

especialidad e integrada a su practica educativa

Las opiniones de los maestros revelan que una formacion con estas caracteristicas resulta
pertinente y muy necesaria, porque solo asi podran mejorar sus conocimientos y la aplicabilidad
de estos en su practica educativa. La totalidad de los participantes consideran que una
preparacion especifica en su especialidad evitaria la desconexion que generalmente existe entre
la teoria y la practica y que, al estar centrada solamente en la ensefianza matematica, obtendrian
mejores metodologias para abordar contenidos abstractos con sus estudiantes. Asimismo,
consideran que una formacion que garantice la aplicabilidad de lo aprendido en aula les
ayudaria a elevar su capacidad de respuesta ante las necesidades reales de sus estudiantes
porque les permitiria explorar nuevos materiales didacticos y dejar de lado la ensefianza
tradicional. Finalmente, los maestros consideran que una formacién con estas caracteristicas
resultaria 1til para lograr una mejora continua en el aprendizaje del estudiante y, a la vez,

optimizar su desarrollo profesional.

Formacion permanente, retroalimentacion y reflexion critica sobre la practica del

maestro directamente a través del aprendizaje activo

Los maestros indican que una formacidén con estas caracteristicas seria muy productiva y
pertinente porque es mas adecuada para que puedan responder a las demandas educativas de
sus estudiantes. Ellos indican que esto seria innovador y que se deben incluir recursos
tecnoldgicos, materiales didacticos y metodologias nuevas que logren una mayor participacion
del estudiante en su aprendizaje y les permitan comprender de mejor manera conceptos
matematicos abstractos. Ademas, indican que es muy importante que los procesos formativos
involucren al maestro a través del aprendizaje activo y que la retroalimentacion y reflexion
critica sobre la practica es fundamental para que ellos puedan compartir experiencias y, a través

de la critica constructiva, identificar sus fortalezas y debilidades para mejorar su ensefianza.

Formacion permanente y la colaboracion entre maestros a través de interacciones
individuales o grupos pequefios y el intercambio con otros maestros de otras unidades

educativas

Las opiniones de los maestros permiten inferir que una formacion con estas caracteristicas es
necesaria y fundamental y que esta les permite optimizar su desarrollo profesional. Los

maestros indican que la colaboracién fortalece los vinculos entre los docentes y genera espacios
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idoneos para analizar problematicas educativas y darles solucion. Asimismo, el intercambio
con otros maestros es altamente valorado por su capacidad de aportacion de nuevas estrategias
y horizontes educativos, pero esto presenta cierta dificultad por la disponibilidad de tiempo y

por la poca predisposicion de algunos docentes para participar en este tipo de trabajo.

Formacion permanente con tiempos intencionales de retroalimentacion y reflexion en el

aprendizaje y practica educativa

Se observa una valoracion muy positiva respecto a una formacion con estas caracteristicas
porque, segun ellos, esto les permitiria analizar mejor su practica docente y evaluar
detalladamente su quehacer educativo, por lo que estos espacios resultan fundamentales para
que puedan crecer profesionalmente. Asimismo, la retroalimentacion es considerada como un
elemento clave para que los maestros puedan identificar sus debilidades y pensar en estrategias
para mejorarlas, con lo que permite asi desarrollar una ensefianza méas eficaz para el aprendizaje
del estudiante. En este tenor, algunos de estos profesionales consideran que esto es importante
porque les ayuda a reflexionar y consolidar nuevos conocimientos que les permiten mejorar su

propia practica educativa.

Formacion permanente de duracion sostenida para que el maestro pueda participar en su

aprendizaje y logre transformar su practica educativa

Todos los maestros consideran estas caracteristicas como positivas porque les permite
apropiarse de mejores estrategias y les brinda la posibilidad de aplicarlas en el aula para mejorar
la calidad educativa de los estudiantes, lo cual genera un impacto positivo en su practica
educativa. Asimismo, los maestros indican que este tipo de formacion garantiza que ellos
puedan lograr un cambio real en su practica porque solo asi pueden reforzar su rol de maestro,
porque una formacion de duracion sostenida les permite involucrarse mas en su aprendizaje y

esto repercute directamente en su desarrollo profesional.

Los resultados de la primera pregunta respecto a la actualizacién de nuevos conocimientos
concuerdan con lo postulado por Imbernén (2014), quien, al igual que los maestros, concluye
que la formacion permanente es esencial para que ellos puedan incorporar nuevos
conocimientos cientificos y didacticos en su practica profesional. Asimismo, con Freire (2004),
quien considera que estos procesos implican la reflexion critica de la préctica para que el
maestro pueda mejorar constantemente, y con Imberndn (2020), quien aclara que debe estar

orientada a formar un profesor reflexivo, ético y comprometido con su rol como educador.
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La segunda pregunta relacionada con la transformacion de la practica educativa revela que los
maestros concuerdan con Imbernén (2020) en que la formacion permanente debe estar basada
en la reflexividad porque les permite analizar de manera critica su practica para identificar sus
fortalezas y debilidades y que, a través de la colaboracion entre maestros, desarrollan mas la
responsabilidad y el compromiso de los educadores con los procesos educativos de sus
estudiantes. Asimismo, los docentes concuerdan con Sanchez et al. (2023) en que este es un
elemento clave para que se pueda elevar la calidad educativa de los estudiantes y mejorar los

procesos de ensefanza-aprendizaje.

En cuanto a la tercera pregunta sobre la adaptacion de los maestros a los cambios educativos,
ellos concuerdan con Olaya-Quiroga & Céspedes-Gutiérrez (2017), quienes consideran que la
formacion permanente debe desarrollarse de acuerdo con el contexto en el que se lleva a cabo
el proceso de ensefianza-aprendizaje para que los maestros puedan adecuar su ensefanza a la
realidad educativa de sus estudiantes. De igual manera, existe concordancia con Imbernoén F.
(2020) en que la formacion debe partir de la realidad educativa del estudiante para que los

maestros puedan analizarla, entenderla y generar cambios reales en favor de la educacion.

Los datos recogidos con la cuarta pregunta respecto a las necesidades del entorno educativo
revelaron que los consultados coinciden con Imberndén (2020) en que la actualizacion
profesional docente debe ser desarrollada desde el contexto educativo de los maestros para que
estos puedan generar estrategias que respondan a las necesidades educativas de sus estudiantes.
De igual manera, existe gran similitud con lo postulado por Cuenca & Velasco (2024), quienes
consideran que la formacion permanente es la mejor estrategia para garantizar la calidad
educativa y elevarla, y los maestros consideran que luego de participar de procesos formativos
se sienten mejor preparados y logran generar un impacto positivo en el aprendizaje de sus

estudiantes.

Con la quinta pregunta, que indaga sobre una formacion centrada en el contenido, los datos
revelan que los maestros consideran como pertinente y necesario que su actualizacion debe
desarrollar contenidos especificos de su area, coincidiendo plenamente con lo postulado por
Sotomayor (2022), quien manifiesta que la formacion debe centrarse en un curriculo especifico.
Asimismo, los datos concuerdan con las ideas de Darling-Hammond et al. (2017) respecto a
que el desarrollo profesional del maestro ocurre dentro de su contexto laboral y, por tanto, la
formacion permanente debe estar integrada con su practica docente para garantizar que ellos

puedan aplicar lo aprendido.
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De la sexta pregunta se infiere que una formacién permanente que promueve el aprendizaje
activo es fundamental para los maestros de matematica porque esta les permite responder a las
demandas educativas de sus estudiantes y lograr una ensefianza alineada a sus necesidades, y
esto es solo posible si los procesos formativos involucran al maestro directamente en su
aprendizaje con procesos de retroalimentacion y reflexion critica sobre la practica. Al respecto,
Darling-Hammond et al. (2017) consideran que la actualizacion docente debe estar alineada
con las prioridades de la escuela para que los maestros le den sentido a lo que estan aprendiendo
y, por tanto, deben alejarse de los modelos de aprendizaje tradicionales y considerar otros

novedosos que incorporen al docente en su aprendizaje.

Los resultados de la séptima pregunta respecto a la colaboracion indican que los maestros
consideran que una formacion permanente que incorpore interacciones individuales o trabajos
en grupo y el intercambio con otros docentes de otras instituciones es necesaria y fundamental
porque asi se fortalecen los vinculos entre ellos, se generan espacios para analizar y solucionar
problematicas educativas y, a través del intercambio, les aporta nuevas estrategias y horizontes
educativos. En este tenor, Palacios et al. (2022) consideran que el maestro aprende de las
interacciones con sus compafieros y Alonso & Vera (2023) afirman que el intercambio de

experiencias entre iguales favorece la actualizacion de conocimientos.

De la pregunta ocho referida a la retroalimentacion durante los procesos formativos, Imbernon
(2024) considera que la formacion permanente debe garantizar en los maestros una reflexion
constante sobre su accion para que puedan interpretar, comprender y reflexionar sobre su
accionar docente, y Pedroza & Garcia-Poyato (2022) manifiestan que la retroalimentacion de
la practica docente es un proceso que favorece ampliamente su aprendizaje profesional. En esta
linea, los maestros consultados afirman que una formacion con estas caracteristicas es esencial
para que puedan analizar de mejor manera y evaluar a detalle su practica educativa y que, si
esta es acompafiada de una retroalimentacion continua, podran identificar sus fortalezas y

debilidades con la intencion de mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

Finalmente, con la pregunta nueve referida a un proceso formativo de duracion sostenida, se
pudo observar que los maestros lo ven como positivo porque, al promover su participacion en
su aprendizaje, les es mas facil apropiarse de nuevas estrategias y aplicarlas para elevar la
calidad educativa, lo cual genera un cambio real en su practica y les permite transformarla en
favor de sus estudiantes. Al respecto, Vallejo et al. (2025) sostienen que la formacion

permanente es un proceso reflexivo, transformador y generador de cambios en la préctica
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docente y, por otro lado, Montecinos (2003) considera que los maestros aprenden mejor cuando

participan de su aprendizaje realizando tareas concretas del proceso de ensefianza.
DISCUSION

Los hallazgos confirman que la formacion permanente es un elemento clave para el desarrollo
profesional del maestro de matematica y entendida como un proceso continuo y contextualizado
dirigido a la mejora de la practica docente. Sin embargo, lo que algunos maestros consideran
como falta de homogeneidad en su impacto por la discontinuidad de una reflexion critica y una
transferencia parcial de aprendizajes a su practica, pone en evidencia que estos procesos no
siempre logran conectar la teoria con la practica y confirma que no es suficiente con solo
incorporar nuevos conocimientos en el quehacer docente, es también necesaria una formacion
que sostenga la reflexion en el tiempo, para que el educador pueda transformar realmente la

ensenanza.

Este desajuste también aparece en la calidad educativa, ya que, si bien los maestros logran
identificar sus debilidades con los procesos formativos, y eso les ayuda a mejorar su ensefianza
y generar un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes, el hecho de que algunos
consideren que su incidencia es solo parcial deja claro que la formacion no siempre alcanza una
transformacion profunda y duradera en la practica. Algo similar ocurre con la adaptacion a los
cambios educativos y la contextualizacion porque, si bien los procesos formativos aportan
herramientas y estrategias para ello, las deficiencias que sefialan los docentes indican que falta
un mayor ajuste al contexto real de aula y también un acompafiamiento que facilite la transicion

de la teoria a la practica.

En suma, los resultados demuestran que no es solo la formacion permanente la que puede
garantizar la optimizacion del desarrollo profesional del maestro, sino que es necesario un
proceso que implemente al mismo tiempo aplicabilidad, pertinencia, acompafiamiento,
colaboracion y duracion sostenida. Segln la percepcion de varios maestros, cuando alguno de
estos elementos falta, el proceso formativo pierde su capacidad de transformar la practica y, si
se quiere un cambio real en la ensefanza de la matematica, es necesario diseflar programas
formativos que integren estos componentes entre si, en lugar de tratarlos como piezas sueltas o

complementarias.

CONCLUSIONES
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El analisis de la percepcion de los maestros de matematica revela que la formacion permanente
es considerada como un proceso fundamental para optimizar su desarrollo profesional, aunque
su impacto no tenga un cardcter homogéneo. Sin embargo, su incidencia depende de muchos

factores, tales como la pertinencia y aplicabilidad de los contenidos desarrollados.

Por otro lado, las perspectivas de los maestros sefialan que tuvieron experiencias positivas en
procesos de actualizacion porque les permitieron adquirir nuevos conocimientos, estrategias y
metodologias para favorecer la transformaciéon de su rol como educadores y lograr cambios
reales en la calidad educativa de los estudiantes. No obstante, algunas opiniones indican que
estos procesos no siempre garantizan una reflexion continua, lo que implica la necesidad de

fortalecer dichos procesos formativos.

Asimismo, con el estudio se infiere que la formacion permanente cumple con un papel
fundamental en el desarrollo profesional del maestro y en la mejora de la calidad de la educacioén
porque promueve espacios de reflexion critica que permiten a los docentes identificar sus
fortalezas y debilidades para replantear o modificar sus estrategias de ensefianza y generar un

impacto positivo en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Ademas, los datos obtenidos precisan que estos procesos son percibidos como una herramienta
clave para que los maestros puedan adaptarse a los cambios educativos y contextualizar su
enseflanza porque les proporciona los recursos necesarios para responder a las necesidades y
caracteristicas de sus estudiantes. Pero a pesar de esto, se observa dificultad en algunos maestros
para lograr dicha adaptacion y esto revela que la formacion no siempre logra que los docentes

se apropien completamente de los aprendizajes.

Finalmente, se concluye que los maestros valoran como esenciales a la formacién permanente
efectiva porque, al tener pertinencia y aplicabilidad y al estar acompafiados de espacios de
colaboracion y considerar una duracion sostenida, permite lograr un cambio real en su practica
docente. De esta manera, se evidencia una alta concordancia con los postulados teoricos de
Darling-Hammond (2017), Sotomayor (2022), Palacios et al. (2022) y Alonso & Vera (2023),

quienes consideran como importante una formacion colaborativa, contextualizada y sostenida.
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